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撰写人简介

垦丁律师事务所 

垦丁律师事务所是由一群在网络法实务领域有丰富经验的律师，于2017
年7月共同创设，是一家完全专注于提供“网络法”法律服务的专业律师
机构。垦丁律师正在服务或曾经服务的客户包括： 腾讯、小米、蚂蚁国
际、天猫人工智能、百度、360、星际魅族、虎牙、唯品会、焦点科技
等综合和细分市场头部互联网企业。也包括强生、耐克、松下、特斯拉
（中国）、smart、上汽大众、OPPO、日立（中国）、传音控股、鹏成
新能源等智能制造和新兴产品市场。
垦丁所的业务范围涉及平台治理、产品合规、投资并购、数据合规、知
识产权、跨境争议解决等等，行业领域涉及综合网络平台、AIGC、NFT/
区块链、数字娱乐、智能终端等。

未一咨询

专注于帮助出海企业解决全球化拓展中的跨文化挑战。创立于2022年，
未一咨询提供海外市场调研、品牌建设、市场营销、公共关系、跨文化
管理培训等专业服务。创始团队均曾供职于大型跨国科技企业，拥有深
耕东南亚、日韩、欧美、大中华等多个市场的经验，深入了解各国文化
和市场环境、监管政策、行业动态，服务过从大型跨国企业，到初创公
司体量不等的各类客户，为客户量身定制高效的品牌营销策略、提供从
高管到核心员工的跨文化培训，帮助更多具有国际化视野和雄心、有潜
力领跑未来的企业在复杂多变的环境中找准锚点，扬帆远航，取得更大
成功。

� Booster Hub
Booster Hub全速引擎是以全球化服贸为产业核心的创新商业化园区，
是中国杭州市综试区的“全球跨境电商DTC品牌创新中心”。
Booster Hub全速引擎专注于引进、孵化、服务在全球化市场方向上具
备创新和产业优势的企业，围绕全球化的商流、物流、资金流、信息流
四个核心服务方向，打造大中小全链路产业生态。除此之外，在垂直市
场化产业基金配套、行业媒体矩阵服务、跨境服务商体系对接等方面给
予支持。

起草人：
垦丁新加坡办公室 
 
（按拼音排序） 
陈梅瑜 何天伦 胡烨 黄帅 黄钰涯 姜正浩 麻策  牟若桃  束司斌  夏律 朱骏
超  朱莎  牟若桃
顾问：姚雪 罗威 
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和市场环境、监管政策、行业动态，服务过从大型跨国企业，到初创公
司体量不等的各类客户，为客户量身定制高效的品牌营销策略、提供从
高管到核心员工的跨文化培训，帮助更多具有国际化视野和雄心、有潜
力领跑未来的企业在复杂多变的环境中找准锚点，扬帆远航，取得更大
成功。

Booster Hub

Booster Hub全速引擎是以全球化服贸为产业核心的创新商业化园区，
是中国杭州市综试区的“全球跨境电商DTC品牌创新中心”。
Booster Hub全速引擎专注于引进、孵化、服务在全球化市场方向上具
备创新和产业优势的企业，围绕全球化的商流、物流、资金流、信息流
四个核心服务方向，打造大中小全链路产业生态。除此之外，在垂直市
场化产业基金配套、行业媒体矩阵服务、跨境服务商体系对接等方面给
予支持。

起草人：

垦丁新加坡办公室 
（按拼音排序） 
陈梅瑜 何天伦 胡烨 黄帅 黄钰涯 姜正浩 麻策  牟若桃  束司斌  夏律 
朱骏超  朱莎 
顾问：姚雪 罗威 
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免责声明

本文章仅代表作者个人观点，仅为提供一般性信息之目的，不应用于替
代专业咨询意见。尽管本文章中所包含的信息都是我们于发布之时从我
们认为可靠的渠道获得，但鉴于人工智能相关的法律法规变化迅速，司
法实践也会依个案实际情况处理，因此不对本文章内容、观点以及建议
的准确性、可靠性、时效性以及完整性作任何明确或隐含的保证。

本文章仅供企业参考使用，企业切勿依赖，任何仅依照本文全部或者部
分内容而做出的决定以及因此造成的后果由行为人自行负责，本文的机
构和作者明示不予承担任何责任。在相关法律法规进行变更或更新时亦
不会另行通知。
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序言

随着生成式人工智能（Generative AI）技术的迅猛发展，其应用范围已
经深入到社会生活的各个角落，从电商、制造、金融服务到教育和娱
乐，无一不受到这一前沿技术的影响。生成式人工智能不仅带来了前所
未有的创新和效率提升，同时也引发了诸多伦理、政治和经济方面的讨
论和挑战。在这一背景下，法律合规的重要性尤为突出，特别是在不同
国家和地区，其合规要求各有特色，需要我们深入了解并严格遵守。

东南亚作为全球经济快速发展的区域之一，人工智能行业也展现出蓬勃
的发展势头。东南亚各国在政治、文化、法律制度等方面具有鲜明的区
域特性，因此，在生成式人工智能的应用和发展过程中，合规问题显得
尤为重要。不同国家的法律框架、AI合规相关的法规、伦理标准以及政
府监管政策等方面都需要特别关注和遵守，以确保技术创新与法律规范
的有机结合。东南亚地区经济快速发展，各国在科技创新方面也展现出
巨大的潜力。然而，由于各国在政治、经济和文化上的差异，生成式AI
的法律监管和合规要求也各不相同。这使得东南亚的AI行业在合规方面
面临独特的挑战和要求。

通过对东南亚各国生成式AI产业及监管框架的深入分析，本白皮书旨在
全面解析东南亚各国在生成式人工智能领域的法律合规要求，帮助企业
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和从业者更好地理解和应对这一复杂多变的法律环境。我们将从各国具
体的法律法规出发，结合实际案例和应用场景，深入探讨东南亚AI行业
的合规特点和应对策略。希望通过本白皮书的研究和分享，能够为广大
AI从业者提供有价值的指导和参考，推动生成式人工智能技术在东南亚
地区的健康、可持续发展。
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一）新加坡生成式人工智能产业及监管

1. 生成式人工智能在新加坡的发展现状和地位

1）生成式AI产业政策

新加坡在人工智能治理方面采取了部门性的方法，即通过各个行业的监
管机构来管理人工智能的使用。这些监管机构主要通过发布非约束性的
指南和建议（软法手段）来进行治理，而不是通过强制性的法规（硬法
手段）。

①金融领域
新加坡金融管理局是新加坡的中央银行和综合金融监管机构。金融管理
局是首个在人工智能治理方面采取行动的部门监管机构。2018年，金融
管理局与金融行业共同创建了一套FEAT原则（即公平性Fairness、伦理
Ethics、问责Accountability和透明性Transparency），以指导人工智
能的负责任使用。2019年，金融管理局宣布与金融行业合作创建
Veritas框架，为金融机构提供可验证的方法，将FEAT原则纳入其人工智
能和数据分析驱动的解决方案中。FEAT原则和Veritas框架是新加坡国家
人工智能战略的一部分，旨在为金融部门的人工智能采用建立一个进步
和可信赖的环境。

②信息通信领域
信息通信媒体发展局（IMDA）和个人数据保护委员会（PDPC）是人工
智能治理中最活跃的监管机构。自2019年以来，IMDA和PDPC每年都推
出了与人工智能治理相关的指南或倡议。2019年，两大机构在达沃斯世
界经济论坛年会上发布了首个《人工智能治理模型框架》。该框架旨在
为私营部门组织在部署人工智能解决方案时提供可实施的指导，解决关
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③医疗卫生领域
2021年10月，新加坡卫生部发布了《医疗人工智能指南》，提高患者对
人工智能在医疗中使用的信任。该指南是与卫生科学局和综合健康信息
系统（现称为Synapxe）共同完成的，补充了新加坡对人工智能医疗设
备监管的空白。

键的伦理和治理问题。依据国际隐私专业人员协会（IAPP）的相关报
告，2020年，上述两机构更新了该模型框架，发布了第二版，并推出了
《组织实施和自我评估指南》，帮助组织评估其人工智能治理实践与模
型框架的匹配程度，还发布了《案例汇编》，展示了组织如何实施负责
任的人工智能治理实践。

④生成式人工智能评估沙箱
新加坡信息通信媒体发展局在2024年2月初与新加坡企业发展局合作启
动了生成式人工智能评估沙箱。生成式人工智能评估沙箱将为选中的中
小企业提供AIGC解决方案，并根据中小企业提供的反馈结果评估这些解
决方案，最终在本地中小企业中推广生成式人工智能应用。

①AI Rudder
AI Rudder成立于2019年，是一家领先的对话式AI平台和解决方案提供
商，专注于潜在客户生成、客户服务和技术优化。其主要产品包括人工
智能语音助手、AI聊天机器人、VoiceGPT等。AI Rudder的技术在金融
行业中表现尤为出色，优化了自动语音识别（ASR）模型，提升了客户
服务的准确性和效率。AI Rudder的模型支持新加坡当地IP访问。

②ADVANCE.AI
网址：https://www.advance.ai/

2）生成式AI企业案例
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ADVANCE.AI成立于2016年，总部位于新加坡，并在全球如中国、印
尼、菲律宾、马来西亚等多地设有本地客户支持团队，其母公司是东南
亚独角兽Advance Intelligence Group，集团业务覆盖12个市场。该公
司利用AI、大数据和云计算技术提供数字化解决方案，主要服务包括人
脸识别、活体检测、OCR技术支持的数字身份验证、大数据与机器学习
支持的风险管理和信贷评估、企业级数据分析等。

ADVANCE.AI 提供混合部署方案，可根据企业实际情况选择合适的方式
运行应用程序（本地或云端），支持新加坡当地IP访问。 ADVANCE.AI 
的大模型本身不提供 Google Trends 功能。如果需要使用 Google 
Trends 数据，通常需要通过调用 Google Trends API 来实现。

③科大讯飞（iFLYTEK）
网址：https://www.iflytek.com/about.html

科大讯飞股份有限公司成立于1999年，是一家智能语音和人工智能上市
企业，科大讯飞在中国和全球范围内提供包括智能语音、计算机视觉、
自然语言处理、认知智能等产品和服务。

科大讯飞将新加坡作为其海外业务的第一站和战略中心。2024年5月，
科大讯飞新加坡办公室正式开业，并宣布将在新加坡建立区域总部。为
实现国际化战略布局，科大讯飞制定了“1+4”战略，即一个以新加坡
为中心的讯飞开放平台国际站与四项战略投资：本地化投资、技术投
资、产品创新投资、合作伙伴计划投资。

科大讯飞在新加坡推出了星火认知大模型，星火认知大模型是一个基于
云服务的大模型平台，具备跨领域的知识和语言理解能力，能够基于自
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然对话方式理解与执行任务。星火认知大模型支持当地IP访问，未限制
其在特定国家或地区的访问权限。

④字节跳动
字节跳动成立于2012年，是一家跨国互联网技术公司，主要产品包括抖
音、今日头条、西瓜视频、飞书、剪映等。

字节跳动积极拓展新加坡市场，将TikTok业务总部迁至新加坡，并在新
加坡设立了SPRING公司，专注于开发和推广AI应用。2023年，字节跳
动在海外上线基于云雀大语言模型（现名为“豆包大模型”）创建的AI
工具平台“ChitChop”，为用户提供200余种工作、生活场景智能机器
人服务。

字节跳动推出的豆包大模型支持新加坡当地IP访问。

新加坡已然成为东南亚地区最受欢迎的初创企业投资目的地，尤其在人
工智能领域。新加坡的人工智能独角兽公司和人工智能初创企业吸引了
来自全球各地的投资者。

美国投资者积极参与新加坡AI企业的融资活动。

￮ 根据新加坡《经济日报》，新加坡已与美国晶片制造商英伟达
（Nvidia）达成共识，由英伟达公司帮助、支持和参与新加坡NAIS 
2.0，深化双方在AI技术领域的合作，共同创建一个支持11种语言的大语
言模型，以发展新加坡本土AI技术，并将在新加坡新建一台超级计算
机。

其他国家投资该国情况：

星火认知大模型本身不直接提供Google Trends功能，但可以通过API集
成实现对Google Trends数据的处理和分析。
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其他国家如西班牙、印度尼西亚和马来西亚也在新加坡AI领域有一定的
投资活动。例如，Bolttech公司还从西班牙和新加坡EDBI获得了3000万
美元的投资。此外，新加坡也吸引了来自东南亚其他国家如泰国和越南
的企业前来设立研发中心或进行技术合作。   

￮ 在新加坡举行的第十届AWS东盟峰会上，亚马逊云科技（Amazon 
Web Services，简称AWS）宣布计划从2024年到2028年额外投资120
亿新元（约合88.8 亿美元）用于扩展其在新加坡现有的云基础设施，以
满足该国对云技术和服务日益增长的客户需求。AWS还宣布了一项名为
AWS AI Spring的新计划，以加速AI（包括生成式人工智能）在新加坡
的采用。重点将是为公共部门、当地企业、初创企业、社区、研发组织
和劳动力开发这些技术。目前AWS已就该计划与新加坡资媒局IMDA签署
了一份意向备忘录。  
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新加坡在其国家人工智能战略（NAIS）中宣布了一个宏伟的目标，就是
要走在开发和部署具有可扩展性和影响力的人工智能解决方案的前沿，
成为全球人工智能解决方案的开发、测试、部署和扩展的中心。该战略
提出了五个“生态系统促进因素”，旨在推动人工智能的应用，其中一
个就是为人工智能创造一个“进步和可信”的环境，即在创新和社会风
险之间找到平衡点的环境。为了建立这样一个“进步和可信”的环境，
新加坡目前对人工智能的监管采用了一种较为宽松和自主的方式。这种
方式反映了新加坡对人工智能的两个现实考量。一方面，新加坡政府把
人工智能视为促进经济发展和提升国民生活水平的重要战略手段。这就
说明了为什么新加坡在监管人工智能方面没有采取过于严厉的措施，以
免抑制创新和投资。另一方面，考虑到自身的规模，新加坡意识到，在
全球人工智能治理的讨论、框架和法规不断发展的情况下，它可能只能
是价格的接受者，而不是价格的制定者。因此，新加坡没有重新制定新
的人工智能原则，而是选择“顺应世界的现状，而不是期待世界成为什
么样”。

1）新加坡政府部门治理总框架

2. 新加坡生成式人工智能监管框架

① 《用于生成式人工智能模型的治理框架》
(Model Al Governance Framework for Generative Al，以下简称为
“MGF for GenAI”）。

②人工智能治理示范框架
  示范框架（Model Framework）是新加坡在2019年世界经济论坛年会
（WEF）上推出的亚洲首个人工智能治理示范框架，作为一个自愿的、
非强制性的框架，示范框架旨在指导各组织在大规模部署人工智能解决
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方案时做到负责任，而不涉及技术的开发阶段。因为公共部门的人工智
能使用受到内部指导方针和人工智能与数据治理工具包的约束，示范框
架这一指南主要面向私营部门提供人工智能部署的实用建议。示范框架
是一个“活的文档”，会根据技术和社会的变化在未来的版本中不断更
新。示范框架也不受技术、行业、规模和业务模式的限制。从内容上
看，示范框架遵循两个基本原则，以增强对人工智能的信任和理解：第
一，使用人工智能进行决策的组织应该保证决策过程具有可解释性、透
明性和公平性；第二，人工智能系统应该以人为本：在设计、开发和使
用人工智能时，应该优先考虑保护人类的福祉和安全。

该框架把这些指导原则具体化为四个关键领域的可操作实践，这些领域
涉及组织的决策和技术的开发过程：

(a) 内部治理的结构和措施；
(b) 确定人类在人工智能辅助决策中的参与程度；
(c) 业务管理；
(d) 利益相关方的交流和沟通。

下图列出了属于每个关键领域的一些建议考虑因素、做法和措施的摘要。

8 · 第一章、新加坡



① 信息通信媒体发展局（Infocomm Media Development 
Authority，IMDA）
网址： https://www.imda.gov.sg
联系方式：+65 6377 3800
② 个人数据保护委员会（Personal Data Protection Commission，
PDPC）
网址：https://www.pdpc.gov.sg
联系方式：+65 6377 3131
③ 金融管理局（Monetary Authority of Singapore，MAS）
网址：https://www.mas.gov.sg
联系方式：+65 6225 5577
④ 网络安全局（Cyber Security Agency of Singapore, CSA）
网址：https://www.csa.gov.sg
联系方式：1800 2550 000（提供犯罪信息）
⑤ 卫生部（Ministry of Health, MOH）
网址：https://www.moh.gov.sg
联系方式：+65 6325 9220

2）AI领域主要监管机构及其职责（包括网址、联系方式等）
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二）新加坡生成式人工智能合规核心问题

1. 基础模型和AI产品关系及定性

在新加坡的监管框架中，并没有明确针对不同AI产品进行分类并区别监
管，但是，我们仍可从新加坡目前的相关法律法规中梳理不同产品类型
需侧重满足的监管重点。整体而言，在任何情况下AI产品都应注意遵守
新加坡《个人数据保护法》（PDPA）。此外，对于基础大模型、通用大
模型，应侧重于遵守MGF for GenAI中对AI产品的宏观、基础的要求，
包括透明度、偏见、问责制等问题。具体到模型应用时，应同时重点关
注数据保护问题。对于大模型周边服务，如果为网络安全产品的，应注
意新加坡《网络安全法》的要求。

￮ 基础大模型是广泛训练的通用AI模型，能够执行多种任务，但并不
特定于某一行业或应用场景。这类模型的监管重点在于透明度、数据质
量、偏见和歧视以及算法透明度。根据MGF for GenAI的内容，透明度
是监管的关键，以确保这些模型的训练数据和算法设计不会导致不公平
或歧视性的结果。数据质量同样重要，因为不准确或偏见的数据会导致
模型产生错误或有害的决策。为了应对这些挑战，新加坡在MGF for 
GenAI中强调了透明度和问责制的重要性。

￮ 通用大模型与基础模型类似，但这些模型经过特定领域的微调，应
用于更具体的任务或行业。例如，在医疗领域，通用大模型可以用于诊
断疾病或预测患者的治疗效果。在金融领域，这些模型可以用于信用评
估或风险管理。通用大模型一方面同样适用基础大模型的监管重点；另
一方面，还有通用大模型所在领域特定的应用合规性、隐私保护和数据
管理。例如，医疗应用中，监管机构会特别关注模型是否符合医疗法规
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￮ 模型应用是指具体行业或任务的应用，如医疗诊断AI、金融风险评
估AI等。这些应用的监管重点在于安全性、有效性、责任归属以及用户
同意和透明度。例如，在医疗诊断中，AI模型的安全性和有效性直接影
响到患者的健康和生命，因此监管机构要求这些模型经过严格的测试和
验证，确保其诊断结果的准确性和可靠性。同时，明确的责任归属也是
监管的重要方面，以确保在出现问题时可以迅速找到责任方并采取相应
措施。就此，同样应该重点关注MGF for GenAI中问责制的内容。同
样，数据安全保护为该等产品的监管重点，应确保对相关数据的处理符
合PDPA。

和患者隐私保护的要求；在金融应用中，重点则是模型是否遵守金融监
管政策并有效管理风险。另外，数据安全保护为该等产品的监管重点，
应确保对相关数据的处理符合PDPA。

￮ 大模型周边服务，如AI安全等，涉及提供安全保障、监控和优化AI
系统等服务。网络安全局 (CSA) 助理首席执行官 Dan Yock Hau于2024
年7月4日表示，人工智能 (AI) 越来越多地嵌入网络安全解决方案中，以
应对不断演变的威胁。新加坡通讯及新闻部高级政务部长 J a n i l 
Puthucheary 博士强调了在网络安全工具中带头使用AI的作用。对于该
等网络产品，应重点确保遵守新加坡《网络安全法》的要求（例如，第
五部分针对网络安全服务提供商的要求，未经许可，任何人不得提供渗
透测试和托管安全运营中心（SOC）监控服务）。
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2. 大模型预训练使用公开数据合规

1）个人信息
在构建、训练与评估人工智能系统的过程中，个人数据扮演着至关重要
的角色，其目的是使人工智能模型能够从这些数据中汲取用户的行为模
式，提炼洞察用户的需求，进而做出精准的推断。根据PDPA对个人信息
的保护有较为全面的保护，其规范不仅局限于企业对个人数据的初步采
集与使用，更延伸至整个生命周期。因此，如果训练语料中含有新加坡
或涉及新加坡居民的个人数据的大模型，使用该等模型的企业务必确保
遵守PDPA的规定。

2024年3月1日，新加坡个人数据保护委员会（PDPC）发布了《关于在
人工智能推荐和决策系统中使用个人数据的咨询指南》（以下简称《指
南》）。该指南基于PDPA起草发布，虽大部分个人信息使用的要求与
PDPA一脉相承，但其强调了在人工智能系统中保护个人隐私和数据安全
的重要性，同时确保AI系统的透明度、公平性和可问责性。

该指南要求企业在使用人工智能系统的组织应当保持公开透明，并在其
书面政策中纳入相关做法和保障措施，以实现公平合理，政策内容提供
的详细程度应与风险相称，一般鼓励企业提供更多信息，说明在人工智
能系统开发过程中的数据质量和为了保障个人信息安全所采取的管理措
施，具体可以包括披露以下信息。

a) 数据质量：确保训练数据集中个人信息的质量 (例如，数据集在市场
中的代表性和最近的编制时间)，以提高模型的准确性和性能而采取的措
施；

b) 数据匿名化及访问限制：是否使用匿化数据进行模型开发，如果不
是，采取了哪些流程或技术保障措施以限制只有开发人员才能访问个人
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信息。另外，值得一提的是新加坡牵头发起的《东盟数据匿名化指南》
（ASEAN Guide on Data Anonymisation）将在2025年发布；

c) 偏见性评估：在进行偏见性评估时，是否有必要使用个人信息来检查
特殊信息(如种族信息或宗教信息)在预训练过程是否被使用，或评估训
练数据集的偏见情况；

d) 测试环境安全及访问限制：如果模型预训练使用了个人信息，企业采
取了哪些程序或技术保障措施来确保测试环境的安全并限制测试人员的
访问权限；

e) 数据最小化原则：是否在人工智能系统开发和测试的所有阶段都遵守
数据最小化原则等。

2）开源数据集

除了使用个人信息进行模型训练外，更多的企业会使用市面上已有的开
源数据集作为模型训练的主要数据来源，一方面使用开源数据集的可以
一定程度上规避知识产权、版权、个人信息等带来的风险，另一方面许
多数据集有适用的针对性场景，可能会更加适配所需调试的模型。当人
工智能系统训练使用开源数据集时，企业应检查数据集的许可证，确保
数据的使用行为遵守其条款和条件。一些开源许可证可能要求数据使用
者在再分发数据时保留版权声明，共享相同许可，或在某些情况下提供
源代码。

目前在训练大模型时较常用到的开源数据集有综合性的数据集，如UCI 
Machine Learning Repository，该公开数据集包含了数百个数据集，
适用于各种机器学习任务，如分类、回归和聚类，还有Kaggle 
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Datasets，这一数据集提供了丰富的数据集，涵盖了从图像识别到文本
分析等多个领域。也有偏向某一使用场景的开源数据集，如适用于图像
处理类大模型的数据集COCO，这一数据集提供了日常物体的图像和详
细的注释以及自动驾驶领域常用的开源数据集Waymo Open Dataset用
于自动驾驶技术的研究）。还有像Reddit这样与谷歌达成 6000万美元
协议，允许其利用其线上讨论帖子训练人工智能模型，形成的数据集
Reddit Comments，其中包含了Reddit网站上的评论数据，主要用于文
本分析和社交网络研究。
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3. 数据本地化和数据跨境

《指南》明确了PDPA如何适用于AI系统。《指南》建议企业在AI系统开
发、测试和监控中使用个人数据时，考虑有效性、效益性、合规性和市
场性。

新加坡的AI数据保护政策：
￮ 人工智能监管模式框架：新加坡早在2019年便推出了人工智能监管
模式框架（Model AI Governance Framework），旨在为AI开发和部
署提供指导，确保数据使用的透明度和安全性。

￮ AI Verify：2022年，新加坡推出了全球首个人工智能治理测试框架
和工具箱AI Verify，用于测试和验证AI系统的安全性和透明度。

￮ 生成式AI开发安全指南：新加坡计划在2025年初推出针对生成式AI
开发者的安全指南，建议开发者向用户透明公开所使用的数据来源、测
试结果以及可能涉及的风险和限制，以增强用户对AI产品的信任。

￮ 隐私增强科技：新加坡政府还支持在AI领域使用隐私增强科技
（Privacy Enhancing Technologies），包括通过资讯通信媒体发展局
监管沙盒，支持与生成式AI数据使用相关的项目。

1）数据本地化

AI技术依赖于大规模的数据处理和分析，数据本地化要求可能限制数据
的自由流动，影响AI模型的训练和优化。数据本地化是指在本地存储和
处理数据的要求，旨在确保数据的主权、安全和隐私。随着AI技术的迅
速发展，数据本地化政策对AI应用产生了重要影响。新加坡在数据本地
化方面有着明确的法律和政策，以保护数据隐私和确保国家安全。
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2）数据跨境

数据跨境传输要求
根据新加坡《个人信息保护法》第26条“个人信息跨新加坡国境传输”
条款规定：

第一，对于跨境传输的数据，机构应当按该法律规定建立个人信息保护
标准，确保被传输的数据得到与新加坡法律相等的保护，否则不得进行
跨新加坡国境传输。

第二，新加坡个人信息保护委员会可以根据机构的申请，通过书面通知
豁免机构前述跨境合规义务。

第三，可豁免的情形可以由个人信息保护委员会书面说明；豁免不需要
在政府公报中公布，并且委员会随时可撤销豁免。

第四，新加坡个人信息保护委员会可以随时增加、改变或撤销豁免的具
体适用情形。"

组织须遵守转移限制的义务：组织机构在将个人数据传输至新加坡境外
任何地点时，必须遵守PDPA的相关规定。组织不得将个人数据转移到新
加坡以外的国家或地区，除非按照PDPA规定的要求，确保被转移的个人
数据将获得与PDPA规定的保护标准相当的保护。

要做到这一点，该组织必须：

① 确保其将遵守收集、使用和披露个人数据的义务，同时转移的个人数
据仍由该组织持有或受其控制；

16 · 第一章、新加坡



② 确认且保证在新加坡境外的国家或地区的接收人受到法律上可执行的
义务的约束，向被转移的个人数据提供至少与PDPA下的保护标准相当的
保护。

这些 "可依法执行的义务 legally enforceable obligations"包括根据法
律法规、合同或具有约束力的公司规则（BCRs）或任何其他具有法律约
束力的文书规定的义务。

此外，持有根据个人数据被转移到的国家或地区的法律授予或认可的 
"特定认证specified certification "的组织将被视为受这些可依法执行的
义务约束。根据Personal Data Protection Regulations，"特定认证 
"是指亚太经济合作组织跨境隐私规则（“APEC CBPR”）体系和亚太经
济合作组织隐私识别处理（“APEC PRP”）体系下的认证。

豁免和特殊情况
在某些情况下，如为履行合同所必需、基于个人合法利益或国家利益所
需，企业可以在采取合理措施后进行数据跨境传输。此外，匿名处理后
的个人数据不作为个人数据对待，可以自由流动。

国际合作
新加坡积极参与国际协调，通过双边或多边协议推动区域内形成统一的
数据跨境流动制度。例如，新加坡加入了APEC主导的跨境隐私规则体系
（CBPR），并着手开发与CBPR对接的认证机制

数据跨境执法案例
例如，某澳大利亚物流公司新加坡主体因未通过签署数据处理协议履行
数据跨境传输义务而被处罚。此案例表明，新加坡主体在使用母公司统
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总体而言，新加坡的数据跨境政策较为宽松，但监管机构执法活跃，企
业需要严格遵守相关规定以避免触及监管红线。

一采购的境外供应商系统时，仍需确保自身履行相关义务。
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4. 开发者安全责任

新加坡《生成式人工智能治理模型框架》虽然不具有法律约束力，但它
反映了政府对人工智能开发和部署的期望，并为行业参与者提供了参考
标准，鼓励采用合乎道德和透明的人工智能实践。该框架建议从九个维
度全面审视生成式人工智能的开发，其中就包括开发者问责制、可信开
发和部署、事件报告等开发者安全责任相关的内容。

2022年5月25日，新加坡IMDA和PDPC还共同推出了全球首个生成式人
工智能治理测试框架和工具包：AI Verify-Project Moonshot，这款工
具最初是与来自不同行业和不同规模的公司协商开发的，包括-AWS、
DBS银行、谷歌、Meta、微软、新加坡航空公司、NCS（Singtel集团的
一部分）/陆路运输管理局、渣打银行、UCARE.AI和X0PA.AI。

AI Verify由测试框架、AI验证工具包以及测试报告共同组成。其中测试
框架与国际公认的人工智能治理原则、指导方针和框架保持一致，例如
来自欧盟、经合组织和新加坡的原则、指导方针和框架，该框架由11项
人工智能道德原则和相应的测试标准和测试流程组成。

AI Verify是一个人工智能治理测试框架和工具包。通过使用AI Verify，
组织能够结合使用技术测试和基于流程的检查来对其AI系统进行自愿自
我评估。反过来，该系统帮助公司试图客观和可验证地向利益相关者证
明他们的人工智能系统是以负责任和值得信赖的方式实施的。鉴于人工
智能测试方法、标准、指标和工具继续发展，人工智能验证目前也处于
“最低可行产品”（MVP）阶段。这有两层含义。首先，MVP版本有几
个技术限制，以及它可以测试或分析的AI模型或数据集的类型和大小限
制。其次，预计AI Verify将随着人工智能测试能力的成熟而发展。
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2023年10月31日，新加坡媒体发展局（IMDA）和新加坡AI验证基金会
推出了首个生成式人工智能（Gen AI）的评估沙盒，该沙盒推出的测试
用例将揭示当前Gen AI评估中的差距项，在特定领域（例如人力资源或
安全）和目前不发达的文化特定领域，评估沙盒制定了测试基准，用于
评估该特定领域的模型性能。

2023年11月，《安全人工智能系统开发指南》由英国国家网络安全中心
（NCSC）和美国网络安全与基础设施安全局（CISA）发布，得到了来
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自18个国家的23个国际机构的认可，这其中就包括新加坡网络安全局的
参与。该指南将帮助人工智能提供商构建按预期运行的人工智能系统，
在需要时可用，并在不向未经授权的方泄露敏感数据的情况下工作。新
加坡网络安全局敦促所有利益相关者（包括数据科学家、开发人员、经
理、决策者和风险所有者）阅读这些指南，以帮助他们就人工智能系统
的设计、开发、运营做出明智的决策。

值得注意的是，为在人工智能时代更好地保障个人数据安全，也让使用
者能更安心使用AI产品，新加坡在2024年7月宣布，新加坡将推出针对
生成式AI开发者的安全指南，旨在将数据透明度和安全性测试，定为AI
开发的优先基准和基本要求，新的安全指南也将是新加坡人工智能验证
系统AI Verify框架的一部分。

2024年7月15日，PDPC还发布了《隐私增强技术（PET）：合成数据生
成拟议指南》，该指南将PET定义为套件工具和技术，允许从数据中处
理、分析和提取见解，而不会泄露潜在的个人或商业敏感数据，在指南
中PET被分为三类，即数据混淆、加密数据处理和联合分析。数据混淆
包括匿名化和假名化、合成数据生成、差异隐私和零知识证明，加密数
据处理包括同态加密、多方计算和可信执行环境等技术，而联合分析包
括联邦学习和分布式分析。该指南提出了生成合成数据的良好做法，以
尽量减少可能的重新识别风险，最终将可能被用于为人工智能（AI）模
型生成训练数据集时，用于数据分析和协作以及在软件测试中使用。通
过这些应用，合成数据将为金融部门的欺诈检测训练人工智能模型，为
研究人工智能偏见而训练人工智能模型，以及为数据分析保护患者数
据。

安全的开发和部署责任
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在开发环节，新加坡指出人工智能开发的安全措施正在迅速发展，模型
开发人员和应用程序部署者最适合决定使用什么安全框架。例如，从人
类反馈中强化学习（RLHF）等微调技术可以指导模型产生更符合人类偏
好和价值观的“更安全”输出。检索增强生成（RAG）和几针学习等技
术也通常用于减少幻觉和提高准确性。

在部署披露环节，新加坡要求应向下游用户披露相关信息，使他们能够
做出更明智的决定。披露领域可能包括使用的数据、培训基础设施、评
估结果、缓解措施和安全措施、风险和限制、预期用途和用户数据保
护。披露的细节水平可以根据对保护专有信息的透明度进行校准。对于
可能构成高风险的模型，例如具有国家安全或社会影响的高级模型，还
需要提高政府的透明度。

在测试评估大模型阶段，新加坡认为，除了目前的主要基准测试方法
（根据问题和答案的数据集测试模型以评估性能和安全）和红色团队
（红色团队充当对手用户来“打破”模型并诱发安全、安保和其他违规
行为）之外，在生成人工智能方面，需要采取更全面和系统的安全评估
方法。行业和部门决策者需要共同改进评估基准和工具，同时保持基线
和特定部门要求之间的一致性。

模型测试
针对模型安全测试，新加坡主要关注两个问题，一是如何标准化测试，
二是测试对象的合格性。

针对如何标准化测试，新加坡认为在短期内，第三方测试将压缩开发人
员自己使用的相同基准和评估集，这需要以标准化的方式进行，以使第
三方检测有效，并促进模型之间的有意义的可比性。所以，应更加重视
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制定共同的测试基准和方法，而对于更成熟的领域，人工智能测试可以
通过ISO/IEC和IEEE等标准组织进行编码，以支持更协调、更稳健的第三
方测试。

针对测试对象的独立性问题，新加坡认为独立性是确保测试结果客观性
和完整性的关键，建立一个合格的第三方测试人员库至关重要，这需要
行业机构和政府的共同努力。最终，新加坡可以建立一个认证机制，以
确保独立性和能力。

这些模型测试的目的是让大模型适应“设计安全”，即通过在系统开发
生命周期（SDLC）的每个阶段设计安全性，最大限度地减少系统漏洞，
减少攻击面，SDLC的关键阶段包括开发、评估、运营和维护。鉴于生成
人工智能的独特性，可能需要进行改进以制定新的安全保障措施，包括
数据输入过滤器的布置，即使用输入审核工具检测不安全的提示（例
如，阻止恶意代码）。同时也包括使用生成人工智能的数字取证工具，
数字取证工具用于调查和分析数字数据（如文件内容），以重建网络安
全事件，并帮助增强识别和提取可能隐藏在生成人工智能模型中的恶意
代码的能力。

事件报告
新加坡政府在《生成式人工智能治理模型框架》中明确指出，事件报告
是确保人工智能系统安全和可靠的重要机制。即使有最健全的开发过程
和保障措施，人工智能系统也可能出现纰漏。因此，建立结构和流程以
进行事件监控和报告是关键。事件报告机制允许及时通知和补救，支持
人工智能系统的持续改进。该框架建议实施事件管理系统，以便在发生
问题时能够迅速采取行动，确保问题得到及时解决，并防止类似事件再
次发生。
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此外，事件报告机制还包括对事件的详细记录和分析，以便从中吸取教
训，改进系统设计和操作流程。这种做法不仅有助于提高系统的安全性
和可靠性，还能增强公众对人工智能技术的信任。新加坡的事件报告机
制强调透明度和责任制。通过建立明确的职责范围和报告流程，确保所
有相关方在事件发生时能够迅速响应，并采取适当的补救措施。这种机
制不仅适用于开发者，还包括使用人工智能系统的各类用户。
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5. 内容安全

在新加坡，伴随生成式人工智能产品和技术的广泛应用，确保内容的安
全性以及符合正确的价值观导向成为亟待解决的问题。本章节将基于新
加坡的监管框架，结合本土的生成式人工智能产品案例，探讨内容安全
中价值观导向等相关问题。

1）价值观导向问题

①避免歧视与偏见
新加坡《反歧视法》严禁任何基于种族、宗教、性别、年龄、国籍、婚
姻状况、性取向等因素的歧视行为。在生成式人工智能的内容创作与应
用中，必须严格遵循此原则。我们目前并未就新加坡当地的AIGC产品发
现涉及歧视的内容安全问题，但在国际上有类似案例。

微软于2016年3月在Twitter平台上推出了人工智能聊天机器人Tay。Tay
被设定为一个十九岁美国女性，主要目标受众是18岁至24岁的青少年，
用户只需在推特上@TayandYou就能得到Tay的回复，而Tay也会借此和
Twitter上用户的互动学习。但不到24小时，Tay就被用户“教坏”了，
成为一个集反犹太、性别歧视、种族歧视于一身的“不良少女”，并发
布了95000多条公然带有种族主义、厌女主义和反犹太主义的推文。微
软最终终止了该服务并删除了Tay的所有不当发言。

②维护社会道德与伦理
新加坡社会高度重视道德伦理，生成式人工智能生成的内容须符合相关
标准，不得生成鼓励暴力、犯罪、欺诈、淫秽、诽谤等违背公序良俗和
法律规定的内容。我们目前并未就新加坡当地的AIGC产品发现涉及道德
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伦理的内容安全问题，故以假设性案例进行说明。

③避免内容实质错误与AI幻觉
除了歧视偏见与道德伦理问题，生成式人工智能还可能产生内容实质错
误与幻觉现象，输出荒谬或有害的内容。这方面在国际有相关案例，
2024年5月，谷歌宣布将其最新的AI模型植入了搜索引擎，试图一次性
追赶竞争对手微软和OpenAI。然而，这项名为“AI Overview（AI概
述）”的AI搜索功能一上线便遭遇了滑铁卢，“建议用户使用胶水将芝
士固定在披萨上”“推荐每天至少食用一块小石头获取营养”等一连串
荒谬的回答不仅让谷歌十分尴尬，也在网上掀起了轩然大波。
建议用户用胶水将芝士固定在披萨上”  
推荐每天至少食用一块小石头获取营养”

建议用户用胶水将芝士固定在披萨上 推荐每天至少食用一块小石头获取营养
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②政府监管与执法
新加坡政府相关部门依据《人工智能治理模型框架》和《组织实施和自
我评估指南》等文件，积极履行监管职责，建立起全方位、多层次的监
管体系。

政府部门制定了详细的生成式人工智能产品和服务的审核标准与流程，
要求企业在产品上市前提交内容审核报告、风险评估报告和合规承诺书
等材料。同时，政府定期组织专业人员对市场上的生成式人工智能应用
进行抽查和评估，重点检查内容的合法性、公正性、道德性以及准确
性，及时发现并处理存在内容实质错误与AI幻觉问题的产品和服务。

对于发现的违规行为，政府依据相关法律法规，对涉事企业处以罚款、
责令整改、暂停业务甚至吊销营业执照等处罚措施。此外，政府建立了
公众举报平台和奖励机制，鼓励社会公众积极参与监督，对举报属实的
个人或机构给予一定的奖励和表彰。

2）内容审核与监管机制

①企业自我监管
依据《生成式人工智能模型管理框架》，企业在开发和应用生成式人工
智能技术时，需建立全面的内容管理和审核体系。
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6. 生成物知识产权可版权性

新加坡对于AI生成物可版权性的观点是，人类作者是可版权性的前提。

在Asia Pacific Publishing Pte Ltd 诉 Pioneers & Leaders 
(Publishers) Pte Ltd 案中，新加坡上诉法院援引了英国 1911 年版权法
和 CDPA 作为暗示人类作者的版权立法的例子，因为它们为作者提供终
生及 50 年的版权保护。

新加坡上诉法院在 2017 年Global Yellow Pages Ltd 诉 Promedia 
Directories Pte Ltd案中的一项裁决中，确认了其先前在Asia Pacific 
Publishing Pte Ltd 诉 Pioneers & Leaders (Publishers) Pte Ltd 案中
关于“自然人”要求的意见，同一法院在该裁决中认为，任何文学作品
要享有版权，作者的创作必须与“人类智力的运用”有因果联系。上诉
法院随后将人类智力定义为“智力努力的运用……或脑力劳动的锻
炼”，非人类作者则被视为无法提供这一点。

此外，在新加坡新的《2021 年版权法》中，一系列法定条款一起阅读时
表明，只有人类个人或自然人才可以成为“作者”：（i）期限条款（第 
114 条）——期限与一个人的死亡挂钩（即死后 70 年，除非是匿名/假
名作品）；（ii）“合格个人”条款（第 77 条）——只有作者是合格个
人，作品的版权才有效； （iii）连接因素条款（第 109、110 条），阐
明了未出版和已出版的作者作品中版权存在的条件；以及（iv）道德权
利条款（第 370、386、387 条）——其中提到权利本质上是个人权
利，以及死亡时权利的转移。

一个相关的问题是，在参与该过程的个人中，谁应该被认定为任何人工
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智能输出的人类作者——例如，编写算法的程序员、训练人工智能系统
的程序员以及使用人工智能系统生成输出的程序员。根据案例权威，有
两个指导原则。

只有创造性的努力才算数

首先，在决定谁是作者时，只计算作者创作的努力，不计算为其他目的
而付出的努力。新加坡上诉法院最近在Global Yellow Pages Ltd v 
Promedia Directories Pte Ltd [2017] SGCA 28 案中重申了这一原则。
因此，例如，收集训练数据或将其输入人工智能系统的努力不相关。

没有合作就没有共同作者

其次，如果要确定两个或两个以上的人是共同作者，他们需要进行过合
作。Pioneers & Leaders案中强调了这一点。这一要求可能常常被忽
视，类似案例是澳大利亚的Acohs Pty Ltd v Ucorp Pty Ltd [2012] 
FCAFC 16（“ Acohs ”）一案。在Acohs 案中，上诉人的材料安全数
据表（“MSDS”）被发现不受版权保护。MSDS 是使用计算机程序生
成的，上诉人的员工在其中输入了特定数据。然后将这些数据与计算机
数据库中的信息相结合以生成 MSDS。问题在于，计算机程序是由一名
顾问编写的，而他并没有与使用该程序的员工进行沟通。因此，这些人
不能被称为共同作者。鉴于无法确定任何作者或共同作者，澳大利亚联
邦法院裁定 MSDS 无权获得任何版权保护。 如果一家公司开发了 AI 系
统，另一家公司对其进行了训练，然后提供给第三家公司使用，那么可
以想象，这些不同实体的员工之间可能没有任何沟通。在这种情况下，
如果参与各个阶段的两名或多名个人对最终成果做出了创造性贡献，但
却是各自为政，这可能意味着最终成果将不享有任何版权保护。
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7. 大模型透明度

新加坡政府认为，适当的透明度水平和清晰明确地向数据主体解释关于
用于决策的数据、数据如何影响决策以及对数据主体的后果，有助于促
进数据主体对公司使用人工智能的理解，也有助于确保这些系统、应用
程序和算法以透明和公平的方式运行，而清晰地解释并不需要暴露知识
产权或发布专有源代码。但在AIDA模型应用于某些特殊用途时，应当设
定适当的透明度水平而非一味地提高，因为此时过度的透明度水平可能
与使用AIDA的目的相违背。

名词及定义：人工智能与数据分析（AIDA，Artificial Intelligence and 
Data Analytics)

1）相关文件
新加坡金融管理局（Monetary Authority of Singapore）2018年11月
12日发布了，“在新加坡金融业使用人工智能和数据分析时促进公平、
道德、问责和透明度“FEAT的原则”。

为提供金融产品和服务的公司提供了一套关于负责任地使用人工智能和
数据分析 (AIDA) 的基本原则。这些原则还有助于公司加强围绕数据管理
和使用的内部治理，增强公众对使用 AIDA 的信心和信任。

《FEAT原则》专门在第八章Transparency（透明度）中就大模型透明
度的相关问题提供了指导原则。

《人工智能治理模型框架》第二版在正文和附件A中也有提及提升大模
型透明度的必要性。
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2）基本原则
《FEAT原则》认为虽然提高AIDA公司使用AIDA的透明度可以提高公众
对AIDA的理解和信心，但过度的透明度可能会造成混乱或为个人利用或
操纵AIDA模型创造意想不到的机会。在确定适当的透明度水平时，必须
平衡这些考虑因素。《人工智能治理模型框架》第二版同样认为，适当
的互动和沟通等提高透明度和解释的行为可以在公司和数据主体(包括员
工)之间建立和保持开放的关系，从而激发双方之间的信任和信心。

《FEAT原则》提到，数据主体可能会寻求关于用于决策的数据、数据如
何影响决策以及对数据主体的后果的明确解释，清晰地解释并不需要暴
露知识产权或发布专有源代码。相反，清晰明确的解释可以侧重于促进
数据主体对公司使用AIDA的理解。在大模型透明度的体现中清晰的解释
可以遵循以下基本原则：
1.为了提高公众对AIDA使用的信任感，应主动向数据主体披露AIDA的使
用情况。 
2.在数据主体请求时，向数据主体提供明确的解释，说明使用哪些数据
来作出由AIDA驱动的有关数据主体的决策，以及这些数据如何影响决
策。 
3.在数据主体请求时，向数据主体提供明确的解释，说明由AIDA驱动做
出的决策可能对他们产生哪些后果。
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8. 用户权利保护

1）用户数据权利：
新加坡生成式人工智能中的个人信息权利适用PDPA的要求。

首先，PDPA对于用户的同意权（User Consent）有着明确的规定。这
种同意应当是：1.明确同意：新加坡的PDPA要求企业在收集、使用或披
露个人数据之前，必须获得个人数据主体的明确同意。这种同意必须是
自愿的、知情的，并且是在充分理解数据将被如何使用的基础上给出
的；2.事先同意：同意必须在数据收集、使用或披露之前获得，不能是
事后追认的。3.具体同意：同意应当针对特定的数据收集、使用或披露
目的，不能是泛泛的、无针对性的。

生成式人工智能的“同意”弹窗则可参考新加坡 P D P C发布的
《ADVISORY GUIDELINES ON USE OF PERSONAL DATA IN AI 
RECOMMENDATION AND DECISION SYSTEMS》第9.6、9.7节：
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此外，根据PDPA，还应确保用户访问和更正权、删除权、限制处理权、
反对权、数据可携带权、投诉和寻求救济权。

33 · 第一章、新加坡



3）透明度和问责制：
新加坡金融管理局 (MAS) 已发布原则，以促进金融领域使用人工智能的
公平性、道德、问责制和透明度 。

2024 年 1 月推出的生成式人工智能模型人工智能治理框架草案，该框
架也解决了与生成式人工智能相关的特定风险，并提供了有关问责制、
数据完整性、可信开发和部署、事件报告、测试和保证、安全、内容来
源、安全和一致性研发以及公共利益人工智能的指南。

2）道德和治理框架：
模型人工智能治理框架为部署人工智能解决方案时的道德和治理问题提
供指导。它强调可解释性、透明度、公平性、福祉和安全等原则。
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一）越南生成式人工智能产业及监管

1. 生成式人工智能在越南的发展现状和地位

1）生成式AI产业政策

随着越南数字化转型不断深入各个领域，人工智能（AI）产品在越南的
公共管理、交通、医疗、银行等行业中都拥有广泛的应用前景。越南擅
长的是越南语数字助理，并在图像处理、人体和车牌识别摄像头等方面
也有优势。但截至目前，越南并没有形成独立的人工智能法案。

A. 在2021年1月26日颁布的第127/QD-TTg号总理决定中，越南政府
颁布了《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，提出了加大人
工智能研究、开发和应用力度，目标是到2030年使越南成为东盟领先国
家并创立十大知名人工智能品牌，使人工智能成为越南在第四次工业革
命时代的一个重要技术产业。  

B. 越南科技部（MoST）提议越南政府在2030年前批准一项关于人工
智能（AI）研究、开发和应用的国家战略。2024年2月2日，政府批准了
一项国家数据战略，为国内人工智能产业发展奠定基础，并设定了确保
全国 100% 的国家数据中心、区域数据中心和国家大数据存储与高性能
计算中心成功连接的目标。为了实施到2030年的科学、技术和创新发展
战略，科技部批准了到2030年的一些国家科学和技术项目。

2）生成式AI企业案例

活跃在越南的生成式AI企业：
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1. FPT
网址：https://fpt.com

FPT是越南最大的私营通讯技术公司，业务涵盖人工智能、系统集成、
软件开发、信息技术服务等多个领域，是越南科技领域的领军企业。

FPT AI Mentor是FPT公司推出的企业培训顾问，旨在通过虚拟助手帮助
企业提升员工的各项能力。FPT AI Mentor的模型支持越南当地IP访问。
其模型不直接支持Google Trends功能，但可以通过集成API或其他工具
实现。

2. VinBigdata
网址：https://vinbigdata.com

V i n B i g Da t a是越南领先的人工智能和大数据技术公司，隶属于
Vingroup集团，公司成立于Vingroup大数据研究所的科学成果基础
上，致力于提供基于大数据和人工智能的先进技术解决方案和产品，在
人工智能领域，VinBigData专注于计算机视觉和智能健康领域的人工智
能软件解决方案。

VinBigData开发的人工智能模型ViGPT向公众开放，支持越南本地IP访
问。

其他国家投资该国情况

越南的数字化转型使其成为国际企业扩展亚洲市场的重要门户，吸引各
国投资者进入。
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美国英伟达（NVIDIA）在越南部署多个投资项目，并与越南与中央和地
方相关机构合作进行筹备，其中包括建立人工智能研究、开发和培训中
心。英伟达还与FPT集团达成全面战略合作，以促进人工智能研究，为
越南和全球客户提供服务和解决方案，双方计划建设人工智能工厂，培
养高素质人力资源。
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2. 越南生成式人工智能监管框架

1）越南政府部门治理总框架

A.  2024年7月2日，越南发布了《数字技术产业法》（征求意见稿），
该法涵盖了数字技术产业活动、数字技术产品和服务在内的数字技术产
业。《数字技术产业法》（征求意见稿）中，越南第一次在法律法规中
以专章方式明确了人工智能发展的合规框架。而数字技术产品和服务包
括信息技术产品和新技术产品，但不限于人工智能、大数据、云计算、
物联网、区块链、虚拟现实/增强现实，以数字化现实、收集、存储、传
输、处理信息和数字数据。

B. 在信息和通信部的主持下，公众于 2023 年 4 月至 6 月期间就《人
工智能生命周期国家标准》草案提出意见。该草案建立了人工智能开发
的生命周期流程，并力求确保人工智能开发安全、合乎道德且透明。它
呼吁进行基于风险的评估，以评估和减轻人工智能系统和应用程序的潜
在安全风险。

C. 2022年6月，新《保险业务法》(Law on Insurance Business)获得
通过，允许在保险业务活动中使用技术。越南政府鼓励保险公司使用包
括AI在内的技术来销售创新型保险产品和服务。

虽然越南尚未采用全面的框架来管理和规范人工智能以及越南对生成式
人工智能的监管较为粗糙奔放，但监管趋势为师欧盟，以效欧盟。如越
南《数字技术产业法》根据影响组织、个人健康、合法权益、人员或财
产安全的风险等级进行分类（类似于欧盟《人工智能法案》中的风险分
类模式设定）；并规定国家重要信息系统、关键基础设施的安全，以及
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应用管理措施和技术控制风险的范围和影响很大。再如《数字技术产业
法》规定，人工智能生成的数字技术产品必须贴上标识标签，以确保人
工智能系统的输出以机器可读和可检测的格式标记为人工生成或操作。
上述条款由越南信息和通信部提出关于人工智能生成的数字产品标签的
指导。

2）AI领域主要监管机构及其职责

1. 科学技术部
网址： http://www.most.gov.vn
联系方式：84-4 39439731

2.信息和通信部
网址： https://mic.gov.vn
联系方式：024 35563461

3.公安部
网址：http://www.mps.gov.vn
联系方式：04 38226602
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二）越南生成式人工智能合规核心问题

1. 基础模型和AI产品关系及定性

如上文所述，越南尚未采用全面的框架来管理和规范人工智能以及越南
对生成式人工智能的监管较为粗糙奔放，但监管趋势为师欧盟，以效欧
盟。就越南目前已生效的规定而言，并未对AI产品的监管进行明确的分
类规定。

• 基础大模型/通用大模型
对于大模型产品，应重点注意遵守《数字技术产业法》（征求意见
稿）、《人工智能生命周期国家标准》草案中关于大模型的基础要求，
如开发安全、合乎道德、透明度等。注意，越南科技部在《2030年人工
智能研究、发展和应用国家战略》中指出，基础大模型必须具有高透明
度和可解释性，以确保模型的训练数据和算法设计不会导致不公平或歧
视性结果，数据质量是基础大模型监管的关键要素。不准确或有偏见的
数据可能导致模型产生错误或有害的决策。因此，确保数据的准确性和
公正性是监管的重要内容。另外，对于通用大模型，越南的信息和通信
部在其《AI发展战略》中强调，这类模型的监管需要特别关注领域特定
的合规性、隐私保护和数据管理。因此，始终需要关注大模型开发和运
营过程中的数据保护问题。

• 模型应用
首先需要注意的是，《数字技术产业法》第83条规定了禁止研发的人工
智能产品和技术，包括人工智能基于特定人群（年龄/残疾等）进行行业
操控、通过个性化评估形成不利待遇、非监管领域识别或预测个人犯罪
的风险、公开网络和视频中处理面部识别、医疗和安全人工智能系统以
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外的情绪分析，以及基于生物特征数据对个人进行分类以推断敏感数据
六类。因此，首先应确保研发的AI产品不属于禁止类产品。

此外，越南《数字技术产业法》根据影响组织、个人健康、合法权益、
人员或财产安全的风险等级对AI风险进行分类。在研发AI产品时，可以
初步评估产品落入何等AI风险等级，以符合相应要求。

对于特定行业，如，越南政府鼓励保险公司使用包括AI在内的技术来销
售创新型保险产品和服务，鉴于保险业务可能涉及个人健康、财产安
全、敏感数据等内容，需要尤为注意符合数据保护法、AI合规方面的要
求。
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1). 个人信息
2023 年 4 月 17 日越南政府颁布了第 13/2023/ND-CP 号《个人数据保
护法令》（Decree Protection of Personal Data，以下简称
“PDPD”），这部法规适用于在越南境内处理个人数据的所有组织和个
人，该法令强调了数据处理的合法性、透明性和目的性，并要求数据处
理者采取适当的管理和技术措施来保护个人数据的安全。其中还提到了
“自动个人数据”，自动个人数据处理是通过电子手段进行个人数据处
理的一种形式，用于评估、分析和预测特定人员的活动，例如：习惯、
兴趣、信任水平、行为、位置、趋势、能力和其他情况。当个人信息用
于大模型预训练时应当注意符合PDPD的规定，包括但不限于以下内容：

• 有效同意
在收集和使用个人数据之前，除非法律另有规定，否则必须获得数据主
体的有效同意。同意必须是明确的、自愿的，并且数据主体应该能够轻
松地撤销同意。将用户信息投入大模型预训练，应当获得用户的明确同
意。

• 敏感个人数据处理
对于敏感个人数据（如种族、宗教信仰、政治观点、健康状况等）的处
理，通常需要更严格的同意标准和保护措施。注意，若将种族、宗教信
仰、政治观点、健康信息等信息数据投入算法预训练的，应当在算法研
发设计中，实施词汇转移和阻止词过滤等引导解码策略，避免因个性化
差别待遇、内容安全和越南当地的禁忌事项而产生相应纠纷。

• 数据保留期限
必须设定合理的数据保留期限，并在不再需要时删除或匿名化数据。若
将用户的个人信息投入大模型预训练建议应当匿名化处理。
A reasonable data retention period must be set, and data should 
be deleted or anonymized when no longer needed. If users’ 
personal information is used in large model pre-training, it is 
recommended that the data be anonymized.
(2). 公开数据集
(2). Public datasets
《数字技术产业法》中专门章节对数字技术产业法中的数字数据管理和
利用进行了详细说明。该法规明确鼓励企业按照法律规定发展数字数据
市场、交易所及数字数据定价活动，并支持开发样本数据集以促进数字
技术产品和服务的开发活动。此外，如果国家有内部数据集成的相关政
策，该法规也允许组织和个人访问国家机构的开放数据。
The management and utilization of digital data in the digital 
technology industry are detailed in specialized chapters of the 
Law on Digital Technology Industry. The law explicitly encourages 
enterprises to develop digital data market, exchange and digital 
data pricing activities in accordance with legal provisions, and 
supports the development of sample datasets to facilitate the 
development of digital technology products and services. In 
addition, the law also allows organizations and individuals to 
access open data of national institutions if the country has a 
policy for internal data integration.
《数字技术产业法》还对输入数据作出了明确规定：输入的数字数据应
为非个人信息，或是已按照法规标准去标识化的数字数据，或者符合数
据法律规定的个人信息。未来，越南可能会对训练数据集实行统一化的
交易管理，这将一定程度上保障数据集的质量与合规性，同时促进数据
的合理使用和流通。
The Law on Digital Technology Industry also specifies that input 
data should be non-personal information, or digital data that 
has been de-identified in accordance with regulatory standards, 
or personal information that complies with data legal provisions. 
In the future, Vietnam may implement unified transaction 
management for training datasets, which will to some extent 
ensure the quality and compliance of datasets, while promoting 
the rational use and circulation of data.

3. 数据本地化和跨境数据
3. Data localization and cross-border data 
越南宪法中规定了隐私权和个人秘密权（personal secrets right）。以
及政府颁布的第 13/2023/ND-CP 号个人数据保护法令（PDPD），该
法令已经于2023 年 7 月 1 日正式生效。
The privacy right and personal secrets right are stipulated in the 
Constitution of Vietnam. On April 17, 2023, the Government 
issued Decree 13/2023/ND-CP on Protection of Personal Data, 
which officially came into effect on July 1, 2023.
与此同时，越南关于数据保护的法律规定也散见于其他法律中，例如
At the same time, Vietnam’s legal provisions on data protection 
are also scattered in other laws, such as
￮ 越南第86/2015/QH13号网络信息安全法（Law on Cyber 
Information Security,以下简称“LCS ”）;且
No. 86/2015/QH13 Law on Cyber Information Security 
(hereinafter referred to as "LCS") and
￮ 第 24/2018/QH14 号网络安全法（以下简称“网络安全法”）
No. 24/2018/QH14 Law on Cybersecurity  (hereinafter referred to 
as "Law on Cybersecurity")
以上其他法律规定了关于个人数据保护的相关条款。LCS和网络安全
法，提供了基本的数据传输原则，包括个人信息的传输需要数据主体的
同意等。
The above laws provide relevant provisions on personal data 
protection. LCS and Cybersecurity  Law provide basic data 
transfer principles, including the need for data subject consent 
for the transfer of personal information.
此外，越南是多项国际数据传输协议的缔约方，包括APEC 隐私框架和
东盟个人数据保护框架。
In addition, Vietnam is a contracting party to a number of 
international data transfer agreements, including the APEC 
Privacy Framework and the ASEAN Personal Data Protection 
Framework.
目前，越南的数据保护监管机构为公共安全部（Ministry of Public 
Security，以下简称“MPS”）。 国防部、信息通信部、 科技部等其他
部委将对MPS的决定提出意见。
Currently, Vietnam’s data protection regulator is the Ministry of 
Public Security (MPS). The Ministry of National Defense, the 
Ministry of Information and Communications and MOST will 
comment on MPS’s decision.
A. 数据本地化
A. Data localization
在越南开展AI相关业务，在一定条件下可能需要遵守越南《网络安全
法》等相关法律规定的数据本地化和当地机构设立义务要求。
Conducting AI-related business in Vietnam may require 
compliance, under certain conditions, with data localization 
stipulated in Vietnam’s Cybersecurity  Law and other relevant 
laws and obligations established by local institutions.
规范数据定义
Regulate the definition of data
53号令对《网络安全法》引入的“数据本地化”和“强制性物理设施”
要求提供了重要指导和澄清，53号令规范以下数据（“规范数据”）：
Decree No. 53 provides important guidance and clarification on 
the requirements of "data localization" and "compulsory physical 
facilities" introduced by Law on Cybersecurity. Decree No. 53 
regulates the following data ("regulated data"):
￮ 越南用户的个人数据；
Personal data of Vietnamese users;
￮ 越南用户创建的数据，包括帐户名称、使用时间、信用卡信息、电
子邮件地址、IP 地址、最近注销和注册电话号码；和
Data created by Vietnamese users, including account name, 
usage time, credit card information, email address, IP address, 
recently canceled and registered phone numbers; and
￮ 与越南用户与用户的朋友或与用户互动的其他人的关系有关的数
据。（《53号令》，第26.1条）
Data on relationships of service users in Vietnam: friends and 
groups such users have connected or interacted with. (Decree 
No. 53, Article 26.1)
B. 数据跨境
B. Data cross-border
根据越南《信息技术法》第21条的规定，可以出于以下目的传输数据：
According to Article 21 of Vietnam’s Information Technology Law, 
data may be transmitted for the following purposes:
￮ 签订、修改或实施网络环境中信息、产品或服务的使用合同；
Sign, modify or implement contracts for the use of information, 
products or services in the network environment;
￮ 计算在网络环境中使用信息、产品或服务的价格和费用； 
Calculate the price and cost of using information, products or 
services in the network environment; 
￮ 履行《信息技术法》规定的其他义务。
Fulfill other obligations under the Information Technology Law.
2013年5月16日越南政府《关于电子商务的第52/2013/ND-CP号法
令》规定，从电商平台用户收集个人数据的组织可以将此类数据传输给
第三方，如果此类传输的目的是：
On May 16, 2013, the Vietnamese government’s Decree No. 
52/2013/ND-CP on E-commerce stipulated that organizations 
collecting personal data from e-commerce platform users could 
transfer such data to third parties if the purpose of transfer is:
￮ 根据数据主体的要求提供服务或产品； 
Providing services or products according to the requirements of 
the data subject; 
￮ 履行法律规定的其他义务。
Fulfill other obligations stipulated by law.
越南2013年7月15日《关于互联网服务和在线信息的管理、提供和使用
的第72/2013/ND-CP号法令》规定，提供基于互联网的服务的组织可
以传输服务用户的个人数据：
On July 15, 2013, Vietnam’s Decree No. 72/2013/ND-CP on the 
Management, Provision and Use of Internet Services and Online 
Information stipulated that organizations providing Internet-
based services may transmit the personal data of service users:
￮ 根据与另一组织的协议，以开具发票、准备凭证或防止用户逃避合
同义务；
Under an agreement with another organization, for the purpose 
of invoicing, preparing vouchers or preventing the user from 
avoiding contractual obligations;
￮ 应国家主管部门的要求。
At the request of national authorities.
但是，属于国家秘密的信息，必须经主管机关批准后，方可传输。
However, information classified as state secrets may only be 
transmitted with the approval of the competent authority.
目前，越南数据保护法律暂时没有规定数据传输协议/标准合同条款、白
名单和国际条约等跨境传输解决方案。
At present, Vietnam’s data protection laws do not provide for 
cross-border transfer solutions such as data transfer 
agreements/standard contractual clauses, white lists and 
international treaties.
数据跨境传输条件：
Conditions for data cross-border transfer:
▪ 数据传输方需进行个人数据跨境传输影响评估（TIA），评估内容包
括传输方和接收方的详细信息、传输目的、数据类型、保护措施等。
The data transfer party shall conduct a personal data cross-
border transfer impact assessment (TIA), which includes the 
details of the transfer party and the receiver, the purpose of 
transfer, the types of data, and protection measures.
▪ 评估档案需在处理个人数据之日起60天内提交给越南公安部，并接
受事后监管。
The assessment file shall be submitted to the Ministry of Public 
Security (MPS) of Vietnam within 60 days from the date of 
processing personal data and subject to post regulation.
▪ 数据输出方需在传输完成后通知公安部相关信息，并在档案内容发
生变化时进行更新。
The data transfer party shall notify the MPS of relevant 
information after the transmission is completed, and update it 
when the file content changes.
▪ 特殊情况下，公安部可要求停止向境外传输个人数据，如数据用于
危害国家安全或未遵守评估档案更新规定等。
Under special circumstances, the MPS may require the cessation 
of the transmission of personal data outside the country, such as 
the data being used to endanger national security or failing to 
comply with the regulations on updating assessment files.
综上所述，越南的数据跨境传输要求较为严格，在越南进行AI相关业务
可能需要进行详细的影响评估并提交给监管部门，同时, 在某些特定条件
下还需遵守本地化存储要求。
To sum up, Vietnam has relatively strict requirements for data 
cross-border transfer. Conducting AI-related business in Vietnam 
may require a detailed impact assessment and submission to 
regulators, as well as compliance with localized storage 
requirements, under certain conditions.

2. 大模型预训练使用公开数据合规
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必须设定合理的数据保留期限，并在不再需要时删除或匿名化数据。若
将用户的个人信息投入大模型预训练建议应当匿名化处理。

(2). 公开数据集
《数字技术产业法》中专门章节对数字技术产业法中的数字数据管理和
利用进行了详细说明。该法规明确鼓励企业按照法律规定发展数字数据
市场、交易所及数字数据定价活动，并支持开发样本数据集以促进数字
技术产品和服务的开发活动。此外，如果国家有内部数据集成的相关政
策，该法规也允许组织和个人访问国家机构的开放数据。

《数字技术产业法》还对输入数据作出了明确规定：输入的数字数据应
为非个人信息，或是已按照法规标准去标识化的数字数据，或者符合数
据法律规定的个人信息。未来，越南可能会对训练数据集实行统一化的
交易管理，这将一定程度上保障数据集的质量与合规性，同时促进数据
的合理使用和流通。
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越南宪法中规定了隐私权和个人秘密权（personal secrets right）。以
及政府颁布的第 13/2023/ND-CP 号个人数据保护法令（PDPD），该
法令已经于2023 年 7 月 1 日正式生效。

与此同时，越南关于数据保护的法律规定也散见于其他法律中，例如

￮ 越南第86/2015/QH13号网络信息安全法（Law on Cyber 
Information Security,以下简称“LCS ”）;
￮ 第 24/2018/QH14 号网络安全法（以下简称“网络安全法”）

以上其他法律规定了关于个人数据保护的相关条款。LCS和网络安全
法，提供了基本的数据传输原则，包括个人信息的传输需要数据主体的
同意等。

此外，越南是多项国际数据传输协议的缔约方，包括APEC 隐私框架和
东盟个人数据保护框架。

目前，越南的数据保护监管机构为公共安全部（Ministry of Public 
Security，以下简称“MPS”）。 国防部、信息通信部、 科技部等其他
部委将对MPS的决定提出意见。

A. 数据本地化
在越南开展AI相关业务，在一定条件下可能需要遵守越南《网络安全
法》等相关法律规定的数据本地化和当地机构设立义务要求。

3. 数据本地化和跨境数据
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规范数据定义：
53号令对《网络安全法》引入的“数据本地化”和“强制性物理设施”
要求提供了重要指导和澄清，53号令规范以下数据（“规范数据”）：

￮ 越南用户的个人数据；
￮ 越南用户创建的数据，包括帐户名称、使用时间、信用卡信息、电
子邮件地址、IP 地址、最近注销和注册电话号码；
￮ 与越南用户与用户的朋友或与用户互动的其他人的关系有关的数
据。（《53号令》，第26.1条）

B. 数据跨境
根据越南《信息技术法》第21条的规定，可以出于以下目的传输数据：

￮ 签订、修改或实施网络环境中信息、产品或服务的使用合同；
￮ 计算在网络环境中使用信息、产品或服务的价格和费用； 
￮ 履行《信息技术法》规定的其他义务。

2013年5月16日越南政府《关于电子商务的第52/2013/ND-CP号法
令》规定，从电商平台用户收集个人数据的组织可以将此类数据传输给
第三方，如果此类传输的目的是：

￮ 根据数据主体的要求提供服务或产品； 
￮ 履行法律规定的其他义务。

越南2013年7月15日《关于互联网服务和在线信息的管理、提供和使用
的第72/2013/ND-CP号法令》规定，提供基于互联网的服务的组织可
以传输服务用户的个人数据：

46 · 第二章、越南



￮ 根据与另一组织的协议，以开具发票、准备凭证或防止用户逃避合
同义务；
￮ 应国家主管部门的要求。

但是，属于国家秘密的信息，必须经主管机关批准后，方可传输。

目前，越南数据保护法律暂时没有规定数据传输协议/标准合同条款、白
名单和国际条约等跨境传输解决方案。

数据跨境传输条件：

￮ 数据传输方需进行个人数据跨境传输影响评估（TIA），评估内容包
括传输方和接收方的详细信息、传输目的、数据类型、保护措施等。
￮ 评估档案需在处理个人数据之日起60天内提交给越南公安部，并接
受事后监管。
￮ 数据输出方需在传输完成后通知公安部相关信息，并在档案内容发
生变化时进行更新。
￮ 特殊情况下，公安部可要求停止向境外传输个人数据，如数据用于
危害国家安全或未遵守评估档案更新规定等。

综上所述，越南的数据跨境传输要求较为严格，在越南进行AI相关业务
可能需要进行详细的影响评估并提交给监管部门，同时, 在某些特定条件
下还需遵守本地化存储要求。
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4. 开发者安全责任

针对人工智能系统开发者安全责任，越南目前暂未制定专门法规予以规
制。在越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》“第四十一条 网络空
间服务企业的责任”中对在越南提供网络空间服务的企业负有的网络安
全保护责任。在第 13/2023/ND-CP 号《个人数据保护法令》的第三十
八、三十九条中列明的个人数据控制者的责任、个人数据处理方的责
任。

为了研究并采取措施以减少在开发和使用人工智能过程中可能产生的风
险，并在经济、伦理和法律因素之间取得平衡，越南科技部在2024 年 6 
月 11 日签发了第 1290/QD-BKHCN 号决定，并随该决定一同发布了
《负责任人工智能系统研究与开发原则指南》1.0版（“《人工智能开发
指南》”），为开发者研究和开发负责任的人工智能 (AI) 系统提供一系
列的原则指导。

越南科技部在《人工智能开发指南》中提出了负责任的人工智能发展的
九项基本原则，包括：合作创新、透明度、可控性、安全保障、安全
性、隐私保护、尊重人权、用户支持和问责制。

《人工智能开发指南》中指出，开发者针对可能影响用户或相关第三方
生命、安全、隐私或财产的人工智能系统，需要注意系统输入和输出的
明确性以及基于所应用技术特性和使用方式的可解释性，以确保用户在
内的社会信任。开发者还需要确保人工智能系统的可控性。首先，开发
者需要进行事先评估与人工智能系统控制能力相关的风险（评估系统是
否满足相关技术要求和标准）。评估风险的一种方法是在实验室或已采
取安全保障措施的测试环境中进行测试，然后再实际应用。此外，为确
保人工智能系统的可控性，开发者还需要注意系统监控（有评估/监控工
具或根据用户反馈进行调整/更新）和应对措施（如系统断开、断网
等），这些措施可以由人类或其他可靠的人工智能系统执行。
According to the Guide, for AI systems that may affect the life, 
safety, privacy or property of users or related third parties, 
developers need to pay attention to the clarity of system input 
and output, as well as the explainability based on the 
characteristics and usage of the applied technology, so as to 
ensure social trust among users. Developers also need to ensure 
the controllability of AI systems. First, developers need to assess 
in advance the risks associated with the controllability of the AI 
system (whether the system meets the relevant technical 
requirements and standards). One way to assess the risks is to 
test the system in a laboratory or in a test environment where 
security measures has been taken, and then apply it in practice. 
In addition, in order to ensure the controllability of AI systems, 
developers should also pay attention to system monitoring (with 
assessment/monitoring tools or adjustments/updates based on 
user feedback) and countermeasures (such as system 
disconnection), which can be implemented by humans or other 
reliable AI systems.
关于人工智能系统的安全保障， 开发者需要确保人工智能系统不会对用
户或第三方的生命、安全或财产造成损害。对于这一问题，越南科技部
原则上鼓励开发者参考相关国际标准，但同时提出了以下几点注意事
项，特别是由于人工智能系统训练过程中的输出或程序变化：（1）进行
事先评估，以识别和减少与系统安全相关的风险；（2） 在人工智能系
统开发的各个阶段，采取有效措施确保内在安全（减少风险因素，如设
备的能量水平）和功能安全（通过使用附加控制设备减少风险，如发生
故障时自动停止）；（3）向相关方解释系统设计者的意图和适用性；
（4）对用户和第三方的生命、安全或财产进行安全评估（例如，优先考
虑保护人类生命、安全、财产的设计思路）。
Regarding the security assurance of AI systems, developers need 
to ensure that AI systems will not cause damage to the life, safety 
or property of users or third parties. For this issue, the MOST 
encourages developers to refer to relevant international 
standards, but at the same time, it puts forward the following 
precautions, especially due to the output or program changes 
during the training process of AI systems: (1) Conduct an 
assessment in advance to identify and reduce risks related to 
system security; (2) Effective measures shall be taken to ensure 
internal safety (reducing risk factors, such as the energy level of 
the equipment) and functional safety (reducing risks by using 
additional control equipment, such as automatic shutdown in 
case of failure) at all stages of AI system development; (3) 
Explain the intention and applicability of the system designer to 
interested parties; (4) Conduct a safety assessment of the life, 
safety, or property of users and third parties (e.g., prioritize 
design ideas that protect human life, safety, and property).
同时，开发者还需要注意人工智能系统的安全性。除了遵守专业机构和
权威机构的相关文件、指导和信息安全措施外，开发者还需注意以下几
点，特别是人工智能系统在训练过程中产生的输出或程序变更：（1）需
要关注系统的可靠性（即是否能按预期运行且不被非法第三方干扰）和
抵御攻击或物理事故的能力。确保人工智能系统的安全性、完整性，以
及与人工智能系统信息安全性相关的必要信息的可用性；（2）进行事前
评估，以识别和控制与人工智能系统安全相关的风险；（3） 在人工智
能系统开发过程中，采取必要措施以保持安全性，基于所应用技术的特
点（设计时的安全性）。
At the same time, developers also need to pay attention to the 
security of AI systems. In addition to complying with relevant 
documents, guidance and information security measures of 
professional institutions and authorities, developers need to pay 
attention to the following points, especially the output or 
program changes during the training process of AI systems: (1) 
Attention should be paid to the reliability of the system (that is, 
whether it can operate as expected and not be interfered by 
illegal third parties) and the ability to resist attacks or physical 
accidents. Ensure the security and integrity of AI systems, and the 
availability of necessary information related to the information 
security of AI systems; (2) Conduct an assessment in advance to 
identify and control risks associated with the security of AI 
systems; (3) In the process of developing AI systems, necessary 
measures should be taken to maintain their security based on the 
characteristics of the applied technology (security during 
design).

5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
越南政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Vietnamese government has placed particular emphasis on 
the content security of generative AI products when formulating 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《人工智能开发指南》 中明确要求开发者确保人工智能系统不会侵犯用
户或第三方的隐私权。该指南还强调开发者在开发与人类相关的人工智
能系统时应特别关注尊重相关个人的人权和尊严。此外，开发者需采取
预防措施，确保人工智能系统不会违反越南基本原则中的人类价值和社
会道德。
The Guide explicitly requires developers to ensure that AI systems 
do not infringe upon the privacy right of users or third parties. 
The Guidelines also emphasize that developers should pay 
special attention to respecting the human rights and dignity of 
the individuals concerned when developing AI systems related to 
human beings. In addition, developers need to take precautions 
to ensure that AI systems do not violate human values and social 
morality in Vietnam’s fundamental principles
《数字技术产业法》（征求意见稿） 中提出国家鼓励企业、组织和个人
开发、提供、部署和使用可靠的、以人为本的人工智能系统，并要求对
人工智能系统按照对“组织、个人健康、合法权益、人身或者财产安
全”影响的风险程度进行分类。该草案还规定了个人智能生成物的可识
别性要求，即由人工智能创造的数字技术产品必须带有识别标签，以确
保人工智能系统的输出以人工创建或操纵的机器可读和可检测的格式进
行标记。
The draft Law on Digital Technology Industry proposes that the 
state encourages enterprises, organizations and individuals to 
develop, provide, deploy and use reliable and people-oriented AI 
systems, and requires that AI systems be classified according to 
the risk degree of their impact on "organizations, personal 
health, legitimate rights and interests, personal or property 
safety". The draft also stipulates requirements for the 
identifiability of AI generated content, that is, digital technology 
products created by AI must bear identification tags to ensure 
that the output of the AI system is marked in a machine-readable 
and detectable format created or manipulated manually.
《人工智能生命周期国家标准》草案提出了人工智能开发的生命周期流
程，并力求确保人工智能开发安全、合乎道德且透明。该草案呼吁进行
基于风险的评估，以评估和减轻人工智能系统和应用程序的潜在安全风
险。
The draft National Standard on Artificial Intelligence – Life Cycle 
Processes and Quality Requirements proposes the life cycle 
processes of AI development and seeks to ensure that AI 
development is safe, ethical and transparent. The draft calls for a 
risk-based assessment to evaluate and mitigate potential 
security risks of AI systems and applications.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出越南政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。越南政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Vietnamese government pays great attention to the content 
security of AI products. The Vietnamese government hopes to 
ensure the healthy development of AI technology and balance 
commercial interests and consumer rights by establishing a 
corresponding regulatory framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
越南对于AI生成物可版权性暂无定论。
Vietnam has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据2021年出台的《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，
越南计划在2030年之前制定与人工智能相关的知识产权的附加法律文
件。
According to the National Strategy for Research, Development 
and Application of AI by 2030 issued in 2021, Vietnam plans to 
formulate additional legal documents on intellectual property 
related to AI before 2030.
根据越南《知识产权法》第 143条，作品必须由作者通过智力劳动直接
创作，不得抄袭他人作品。实际上，为了确保越南版权保护的质量，作
品必须具有原创性(即作者自己的智力创作)和创造性(即足够的智力创造
力)。版权自作品被固定在有形媒介之时起就存在(无论其内容、质量、
形式、模式和语言，也无论该作品是否已出版或注册)，只要它符合独创
性要求(这意味着它是独立创作的，不是抄袭别人的作品，并且表现出了
一点创造力。）
According to Article 143 of the Intellectual Property Law of 
Vietnam, works must be directly created by the author through 
intellectual labor, and the author shall not plagiarize others’ 
works. In fact, in order to ensure the quality of copyright 
protection in Vietnam, works must be original (i.e. the author’s 
own intellectual creation) and creative (i.e. sufficient intellectual 
creativity). Copyright exists from the moment a work is fixed in a 
tangible medium (regardless of its content, quality, form, mode 
and language, and regardless of whether the work has been 
published or registered), provided it meets the requirements of 
originality (meaning that it is independently created, is not 
copied from others’ works, and shows a modicum of creativity).
暂未检索到越南关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
No cases or news related to the copyrightability of AI generated 
content in Vietnam have been retrieved yet.
我们认为，越南《知识产权法》也强调了作为作者的“人”的存在，以
及人的原创性和创造力，可参考新加坡当前对于该问题的态度。
We believe that Vietnam’s Intellectual Property Law also 
emphasizes the existence of the "person" as the author, as well 
as the originality and creativity of the person, and we can refer to 
Singapore’s current attitude towards this issue.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。
On Apri l 20, 2023, the Ministry of Information and 
Communications (MIC) sought public comments on the draft 
National Standards for AI and Big Data. The draft mentions the 
goal of establishing quality assurance and transparency for AI 
modules, and puts forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics. However, no more detailed requirements for 
achieving the goal of transparency have been proposed for the 
time being.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.
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保人工智能系统的可控性，开发者还需要注意系统监控（有评估/监控工
具或根据用户反馈进行调整/更新）和应对措施（如系统断开、断网
等），这些措施可以由人类或其他可靠的人工智能系统执行。

关于人工智能系统的安全保障， 开发者需要确保人工智能系统不会对用
户或第三方的生命、安全或财产造成损害。对于这一问题，越南科技部
原则上鼓励开发者参考相关国际标准，但同时提出了以下几点注意事
项，特别是由于人工智能系统训练过程中的输出或程序变化：

1）进行事先评估，以识别和减少与系统安全相关的风险；
2）在人工智能系统开发的各个阶段，采取有效措施确保内在安全（减少
风险因素，如设备的能量水平）和功能安全（通过使用附加控制设备减
少风险，如发生故障时自动停止）；
3）向相关方解释系统设计者的意图和适用性；
4）对用户和第三方的生命、安全或财产进行安全评估（例如，优先考虑
保护人类生命、安全、财产的设计思路）。

同时，开发者还需要注意人工智能系统的安全性。除了遵守专业机构和
权威机构的相关文件、指导和信息安全措施外，开发者还需注意以下几
点，特别是人工智能系统在训练过程中产生的输出或程序变更：（1）需
要关注系统的可靠性（即是否能按预期运行且不被非法第三方干扰）和
抵御攻击或物理事故的能力。确保人工智能系统的安全性、完整性，以
及与人工智能系统信息安全性相关的必要信息的可用性；（2）进行事前
评估，以识别和控制与人工智能系统安全相关的风险；（3） 在人工智
能系统开发过程中，采取必要措施以保持安全性，基于所应用技术的特
点（设计时的安全性）。
At the same time, developers also need to pay attention to the 
security of AI systems. In addition to complying with relevant 
documents, guidance and information security measures of 
professional institutions and authorities, developers need to pay 
attention to the following points, especially the output or 
program changes during the training process of AI systems: (1) 
Attention should be paid to the reliability of the system (that is, 
whether it can operate as expected and not be interfered by 
illegal third parties) and the ability to resist attacks or physical 
accidents. Ensure the security and integrity of AI systems, and the 
availability of necessary information related to the information 
security of AI systems; (2) Conduct an assessment in advance to 
identify and control risks associated with the security of AI 
systems; (3) In the process of developing AI systems, necessary 
measures should be taken to maintain their security based on the 
characteristics of the applied technology (security during 
design).

5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
越南政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Vietnamese government has placed particular emphasis on 
the content security of generative AI products when formulating 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《人工智能开发指南》 中明确要求开发者确保人工智能系统不会侵犯用
户或第三方的隐私权。该指南还强调开发者在开发与人类相关的人工智
能系统时应特别关注尊重相关个人的人权和尊严。此外，开发者需采取
预防措施，确保人工智能系统不会违反越南基本原则中的人类价值和社
会道德。
The Guide explicitly requires developers to ensure that AI systems 
do not infringe upon the privacy right of users or third parties. 
The Guidelines also emphasize that developers should pay 
special attention to respecting the human rights and dignity of 
the individuals concerned when developing AI systems related to 
human beings. In addition, developers need to take precautions 
to ensure that AI systems do not violate human values and social 
morality in Vietnam’s fundamental principles
《数字技术产业法》（征求意见稿） 中提出国家鼓励企业、组织和个人
开发、提供、部署和使用可靠的、以人为本的人工智能系统，并要求对
人工智能系统按照对“组织、个人健康、合法权益、人身或者财产安
全”影响的风险程度进行分类。该草案还规定了个人智能生成物的可识
别性要求，即由人工智能创造的数字技术产品必须带有识别标签，以确
保人工智能系统的输出以人工创建或操纵的机器可读和可检测的格式进
行标记。
The draft Law on Digital Technology Industry proposes that the 
state encourages enterprises, organizations and individuals to 
develop, provide, deploy and use reliable and people-oriented AI 
systems, and requires that AI systems be classified according to 
the risk degree of their impact on "organizations, personal 
health, legitimate rights and interests, personal or property 
safety". The draft also stipulates requirements for the 
identifiability of AI generated content, that is, digital technology 
products created by AI must bear identification tags to ensure 
that the output of the AI system is marked in a machine-readable 
and detectable format created or manipulated manually.
《人工智能生命周期国家标准》草案提出了人工智能开发的生命周期流
程，并力求确保人工智能开发安全、合乎道德且透明。该草案呼吁进行
基于风险的评估，以评估和减轻人工智能系统和应用程序的潜在安全风
险。
The draft National Standard on Artificial Intelligence – Life Cycle 
Processes and Quality Requirements proposes the life cycle 
processes of AI development and seeks to ensure that AI 
development is safe, ethical and transparent. The draft calls for a 
risk-based assessment to evaluate and mitigate potential 
security risks of AI systems and applications.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出越南政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。越南政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Vietnamese government pays great attention to the content 
security of AI products. The Vietnamese government hopes to 
ensure the healthy development of AI technology and balance 
commercial interests and consumer rights by establishing a 
corresponding regulatory framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
越南对于AI生成物可版权性暂无定论。
Vietnam has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据2021年出台的《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，
越南计划在2030年之前制定与人工智能相关的知识产权的附加法律文
件。
According to the National Strategy for Research, Development 
and Application of AI by 2030 issued in 2021, Vietnam plans to 
formulate additional legal documents on intellectual property 
related to AI before 2030.
根据越南《知识产权法》第 143条，作品必须由作者通过智力劳动直接
创作，不得抄袭他人作品。实际上，为了确保越南版权保护的质量，作
品必须具有原创性(即作者自己的智力创作)和创造性(即足够的智力创造
力)。版权自作品被固定在有形媒介之时起就存在(无论其内容、质量、
形式、模式和语言，也无论该作品是否已出版或注册)，只要它符合独创
性要求(这意味着它是独立创作的，不是抄袭别人的作品，并且表现出了
一点创造力。）
According to Article 143 of the Intellectual Property Law of 
Vietnam, works must be directly created by the author through 
intellectual labor, and the author shall not plagiarize others’ 
works. In fact, in order to ensure the quality of copyright 
protection in Vietnam, works must be original (i.e. the author’s 
own intellectual creation) and creative (i.e. sufficient intellectual 
creativity). Copyright exists from the moment a work is fixed in a 
tangible medium (regardless of its content, quality, form, mode 
and language, and regardless of whether the work has been 
published or registered), provided it meets the requirements of 
originality (meaning that it is independently created, is not 
copied from others’ works, and shows a modicum of creativity).
暂未检索到越南关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
No cases or news related to the copyrightability of AI generated 
content in Vietnam have been retrieved yet.
我们认为，越南《知识产权法》也强调了作为作者的“人”的存在，以
及人的原创性和创造力，可参考新加坡当前对于该问题的态度。
We believe that Vietnam’s Intellectual Property Law also 
emphasizes the existence of the "person" as the author, as well 
as the originality and creativity of the person, and we can refer to 
Singapore’s current attitude towards this issue.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。
On Apri l 20, 2023, the Ministry of Information and 
Communications (MIC) sought public comments on the draft 
National Standards for AI and Big Data. The draft mentions the 
goal of establishing quality assurance and transparency for AI 
modules, and puts forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics. However, no more detailed requirements for 
achieving the goal of transparency have been proposed for the 
time being.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.
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相关法规及监管

越南政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：

《人工智能开发指南》 中明确要求开发者确保人工智能系统不会侵犯用
户或第三方的隐私权。该指南还强调开发者在开发与人类相关的人工智
能系统时应特别关注尊重相关个人的人权和尊严。此外，开发者需采取
预防措施，确保人工智能系统不会违反越南基本原则中的人类价值和社
会道德。

《数字技术产业法》（征求意见稿） 中提出国家鼓励企业、组织和个人
开发、提供、部署和使用可靠的、以人为本的人工智能系统，并要求对
人工智能系统按照对“组织、个人健康、合法权益、人身或者财产安
全”影响的风险程度进行分类。该草案还规定了个人智能生成物的可识
别性要求，即由人工智能创造的数字技术产品必须带有识别标签，以确
保人工智能系统的输出以人工创建或操纵的机器可读和可检测的格式进
行标记。

《人工智能生命周期国家标准》草案提出了人工智能开发的生命周期流
程，并力求确保人工智能开发安全、合乎道德且透明。该草案呼吁进行
基于风险的评估，以评估和减轻人工智能系统和应用程序的潜在安全风
险。

虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出越南政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。越南政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Vietnamese government pays great attention to the content 
security of AI products. The Vietnamese government hopes to 
ensure the healthy development of AI technology and balance 
commercial interests and consumer rights by establishing a 
corresponding regulatory framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
越南对于AI生成物可版权性暂无定论。
Vietnam has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据2021年出台的《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，
越南计划在2030年之前制定与人工智能相关的知识产权的附加法律文
件。
According to the National Strategy for Research, Development 
and Application of AI by 2030 issued in 2021, Vietnam plans to 
formulate additional legal documents on intellectual property 
related to AI before 2030.
根据越南《知识产权法》第 143条，作品必须由作者通过智力劳动直接
创作，不得抄袭他人作品。实际上，为了确保越南版权保护的质量，作
品必须具有原创性(即作者自己的智力创作)和创造性(即足够的智力创造
力)。版权自作品被固定在有形媒介之时起就存在(无论其内容、质量、
形式、模式和语言，也无论该作品是否已出版或注册)，只要它符合独创
性要求(这意味着它是独立创作的，不是抄袭别人的作品，并且表现出了
一点创造力。）
According to Article 143 of the Intellectual Property Law of 
Vietnam, works must be directly created by the author through 
intellectual labor, and the author shall not plagiarize others’ 
works. In fact, in order to ensure the quality of copyright 
protection in Vietnam, works must be original (i.e. the author’s 
own intellectual creation) and creative (i.e. sufficient intellectual 
creativity). Copyright exists from the moment a work is fixed in a 
tangible medium (regardless of its content, quality, form, mode 
and language, and regardless of whether the work has been 
published or registered), provided it meets the requirements of 
originality (meaning that it is independently created, is not 
copied from others’ works, and shows a modicum of creativity).
暂未检索到越南关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
No cases or news related to the copyrightability of AI generated 
content in Vietnam have been retrieved yet.
我们认为，越南《知识产权法》也强调了作为作者的“人”的存在，以
及人的原创性和创造力，可参考新加坡当前对于该问题的态度。
We believe that Vietnam’s Intellectual Property Law also 
emphasizes the existence of the "person" as the author, as well 
as the originality and creativity of the person, and we can refer to 
Singapore’s current attitude towards this issue.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。
On Apri l 20, 2023, the Ministry of Information and 
Communications (MIC) sought public comments on the draft 
National Standards for AI and Big Data. The draft mentions the 
goal of establishing quality assurance and transparency for AI 
modules, and puts forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics. However, no more detailed requirements for 
achieving the goal of transparency have been proposed for the 
time being.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.

5. 内容安全 
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以看出越南政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。越南政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
越南对于AI生成物可版权性暂无定论。
Vietnam has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据2021年出台的《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，
越南计划在2030年之前制定与人工智能相关的知识产权的附加法律文
件。
According to the National Strategy for Research, Development 
and Application of AI by 2030 issued in 2021, Vietnam plans to 
formulate additional legal documents on intellectual property 
related to AI before 2030.
根据越南《知识产权法》第 143条，作品必须由作者通过智力劳动直接
创作，不得抄袭他人作品。实际上，为了确保越南版权保护的质量，作
品必须具有原创性(即作者自己的智力创作)和创造性(即足够的智力创造
力)。版权自作品被固定在有形媒介之时起就存在(无论其内容、质量、
形式、模式和语言，也无论该作品是否已出版或注册)，只要它符合独创
性要求(这意味着它是独立创作的，不是抄袭别人的作品，并且表现出了
一点创造力。）
According to Article 143 of the Intellectual Property Law of 
Vietnam, works must be directly created by the author through 
intellectual labor, and the author shall not plagiarize others’ 
works. In fact, in order to ensure the quality of copyright 
protection in Vietnam, works must be original (i.e. the author’s 
own intellectual creation) and creative (i.e. sufficient intellectual 
creativity). Copyright exists from the moment a work is fixed in a 
tangible medium (regardless of its content, quality, form, mode 
and language, and regardless of whether the work has been 
published or registered), provided it meets the requirements of 
originality (meaning that it is independently created, is not 
copied from others’ works, and shows a modicum of creativity).
暂未检索到越南关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
No cases or news related to the copyrightability of AI generated 
content in Vietnam have been retrieved yet.
我们认为，越南《知识产权法》也强调了作为作者的“人”的存在，以
及人的原创性和创造力，可参考新加坡当前对于该问题的态度。
We believe that Vietnam’s Intellectual Property Law also 
emphasizes the existence of the "person" as the author, as well 
as the originality and creativity of the person, and we can refer to 
Singapore’s current attitude towards this issue.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。
On Apri l 20, 2023, the Ministry of Information and 
Communications (MIC) sought public comments on the draft 
National Standards for AI and Big Data. The draft mentions the 
goal of establishing quality assurance and transparency for AI 
modules, and puts forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics. However, no more detailed requirements for 
achieving the goal of transparency have been proposed for the 
time being.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.
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越南对于AI生成物可版权性暂无定论。

根据2021年出台的《2030年人工智能研究、发展和应用国家战略》，
越南计划在2030年之前制定与人工智能相关的知识产权的附加法律文
件。

根据越南《知识产权法》第 143条，作品必须由作者通过智力劳动直接
创作，不得抄袭他人作品。实际上，为了确保越南版权保护的质量，作
品必须具有原创性(即作者自己的智力创作)和创造性(即足够的智力创造
力)。版权自作品被固定在有形媒介之时起就存在(无论其内容、质量、
形式、模式和语言，也无论该作品是否已出版或注册)，只要它符合独创
性要求(这意味着它是独立创作的，不是抄袭别人的作品，并且表现出了
一点创造力。）

暂未检索到越南关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。

我们认为，越南《知识产权法》也强调了作为作者的“人”的存在，以
及人的原创性和创造力，可参考新加坡当前对于该问题的态度。

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。

8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.

6. 生成物知识产权可版权性 
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2023 年 4 月 20 日，信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标
准》草案征求公众意见。该草案提及了建立人工智能模块质量保证和透
明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和道德方面的质量要求。但暂
时未提出为实现透明度这一目标更详细的要求。

8. 用户权利保护
8. User rights protection  
越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：
Vietnam actively develops AI guidelines and principles and 
attaches great importance to user rights. The following are key 
points for AI user rights in Vietnam:
1.用户数据权利及安全：
1. User data rights and safety:
科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。
MOST issued guidelines that prioritize user security and privacy. 
These guidelines emphasize that AI systems must not directly or 
indirectly harm users or third parties. Developers must ensure the 
security, reliability, and physical integrity of AI systems while 
protecting user privacy, including space privacy, personal data, 
and the confidentiality of communications. In addition, the draft 
Digital Act outlines prohibited AI practices, including systems for 
assessing or classifying individuals based on sensitive criteria.
2.生成内容安全：
2. Generated content security:
越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。
Cybersecurity  Lawof Vietnam No. 24/2018/QH14 requires 
platform owners to prevent, detect and delete harmful content 
according to the requirements of cybersecurity agencies. The law 
reflects the growing trend of Internet censorship regulations for 
AI generated content.
3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.

7. 大模型透明度 

8. 用户权利保护 

越南积极制定AI指导方针和原则，并高度重视用户权利。以下是越南人
工智能用户权利的要点：

1.用户数据权利及安全：

科技部 (MOST) 发布了优先考虑用户安全和隐私的指导方针。这些指导
方针强调，人工智能系统不得直接或间接损害用户或第三方。开发人员
必须确保人工智能系统的安全性、可靠性和物理完整性，同时保护用户
隐私，包括保护空间隐私、个人数据和通信机密性。此外，《数据法》
草案概述了禁止的人工智能行为，包括用于根据敏感标准评估或分类个
人的系统。

2.生成内容安全：

越南第 24/2018/QH14 号《网络安全法》，要求平台所有者根据网络
安全机构的要求预防、检测和删除有害内容。这项法律体现了针对人工
智能生成内容的互联网审查法规日益增多的趋势。

3.透明度和问责制：
3. Transparency and accountability:
信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。
The Ministry of Information and Communications (MIC) specified 
the goal of establishing quality assurance and transparency for 
AI modules and put forward quality requirements for AI security, 
privacy and ethics, with a high emphasis on accountability for 
stakeholders and support for users, in accordance with the 
National Standards for AI and Big Data.
4.反歧视：
4. Anti-discrimination:
指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
The guidelines advocate respect for human rights and dignity. 
Developers should take steps to prevent discrimination or 
unfairness caused by the biased training data. Ethical standards 
are essential to maximize the benefits of AI applications and 
minimize their harm.
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3.透明度和问责制：

信息和通信部 (MIC) 就《人工智能和大数据国家标准》详细说明了建立
人工智能模块质量保证和透明度的目标，提出了人工智能安全、隐私和
道德方面的质量要求，高度强调对利益相关者的问责制和对用户的支
持。

4.反歧视：

指南提倡尊重人权和尊严。开发人员应采取措施防止因训练数据存在偏
见而导致的歧视或不公平。道德规范对于最大限度地发挥人工智能应用
的优势和减少其危害至关重要。
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第三章、泰国 

二）泰国生成式人工智能合规核心问题
1. 基础模型和AI产品关系及定性
2. 大模型预训练使用公开数据合规
3. 数据本地化和跨境数据
4. 开发者安全责任
5. 内容安全
6. 生成物知识产权可版性
7. 大模型透明度
8. 用户权利保护

一）泰国生成式人工智能产业及监管 
1. 生成式人工智能在泰国的发展现状和地位
2. 泰国生成式人工智能监管框架



一）泰国生成式人工智能产业及监管

1）生成式AI产业政策

自2022年起，泰国高等教育与科研创新部（MHESI）启动国家人工智能
发展计划，同时还打造了相关创新成果，如OpenThaiGPT这样一款泰语
聊天机器人，以及编写泰国首本《人工智能伦理指南书》。

泰国高等教育与科研创新部（MHESI）联合泰国数字经济与社会部
（DE）牵头启动6个项目，以推动泰国《国家人工智能发展战略》第二
阶段（2024-2027）全方位落地实施。2024年开年，泰国高等教育与科
研创新部（MHESI）联合泰国数字经济与社会部（DE），讨论了泰国
《国家人工智能发展战略》第二阶段（2024-2027）驱动下的试点项目
（草案），拟定了6个重点项目，以此来推动泰国人工智能全方位落地实
施。

ETDA 关于人工智能创新测试中心（沙盒）的公告草案和ETDA 关于使用
人工智能系统的风险评估的公告草案（均发布于2023 年 7 月 18 日）。
除了国家行动计划外，泰国电子交易发展局就人工智能沙盒和人工智能
风险评估通知草案以及促进国家人工智能创新法案草案举行了公众咨询
（已于 2023 年 8 月结束）。该机构预计将继续关注人工智能，并可能
提出更多法规和指导方针草案供公众咨询。在公共部门，数字政府机构
已为政府服务推出了人工智能框架，并就公共部门的人工智能伦理提出
了政策建议，为政府采用人工智能做好准备。然而，政府机构对在其运
营中使用人工智能仍持谨慎态度。
 ETDA Draft Announcement on AI Innovation Testing Center 
(Sandbox), ETDA Draft Announcement on Risk Assessment of the 
Use of AI Systems  (Both were issued on July 18, 2023). In addition 
to the National Action Plan, the Electronic Transactions 
Development Council of Thailand held a public consultation 
(which ended in August 2023) on the draft AI Sandbox and AI Risk 
Assessment Notification, as well as the national Draft of the Act 
on the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation. The council is expected to continue focusing on AI 
and may propose more draft regulations and guidelines for 
public consultation. In the public sector, digital government 
organs have introduced an AI framework for government services 
and put forward policy recommendations on AI ethics, in 
preparation for government adoption of AI. However, 
government organs remain cautious about using AI in their 
operations.
（2）生成式AI企业案例
(2) Generative AI company cases 
活跃在泰国的生成式AI企业：
Generative AI companies operating in Thailand
    ①Amity Solutions
  ① Amity Solutions
网址：https://www.amitysolutions.com/
Website: https://www.amitysolutions.com/
Amity Solutions是一家位于泰国曼谷的软件服务提供商。自2012年成
立以来，Amity Solutions逐步发展成为泰国领先的人工智能SaaS提供
商。其核心产品包括企业聊天机器人平台Amity Bots、语音机器人平台
Amity Voice、以及企业员工协作平台Eko等。自2023年初以来，Amity 
Solutions已将其主要重心转向生成式AI应用程序和解决方案的开发和构
建。
Amity Solutions is a software service provider located in 
Bangkok, Thailand. Since its establishment in 2012, Amity 
Solutions has gradually developed into Thailand’s leading AI 
SaaS provider. Its core products include the enterprise chatbot 
platform Amity Bots, the voice robot platform Amity Voice, and 
the enterprise employee collaboration platform Eko. Since the 
beginning of 2023, Amity Solutions has shifted its primary focus 
to developing and constructing generative AI applications and 
Solutions.

②华为云（Huawei Cloud）
② Huawei Cloud 
华为云通过其AI原生数据库GaussDB及先锋计划，助力泰国的数字化转
型。华为在曼谷举办了2024华为云数据库泰国峰会，展示了GaussDB解
决方案，并推出了GaussDB先锋计划，以促进泰国数据库技术的创新应
用。华为云还在泰国发布了GaussDB(DWS) 3.0，新一代云原生数据仓
库，进一步推动泰国的AI和数字化基础设施发展。
Huawei Cloud helps digital transformation in Thailand through its 
AI native database GaussDB and pioneer program. Huawei 
hosted the 2024 Huawei Cloud Database Thailand Summit in 
Bangkok, showcased GaussDB solutions, and launched the 
GaussDB Pioneer Program to promote Thailand’s innovative 
database technology application. Huawei Cloud has also 
released GaussDB (DWS) 3.0 in Thailand, a new generation of 
cloud-native data warehouse, further promoting the 
development of AI and digitalization infrastructure in Thailand.
③阿里云
③Alibaba Cloud
阿里巴巴集团旗下阿里云宣布将在包括泰国在内的全球多个国家投资新
建数据中心，重点布局AI基础设施。同时，阿里云AI技术将首次“出
海”。阿里云宣布，大模型服务平台百炼国际版即将上线，提供一站
式、全托管的大模型定制与应用服务；阿里云最新版基座模型通义千问
2.5将通过百炼平台提供API。
Alibaba Cloud, a subsidiary of Alibaba Group, has announced it 
will invest in and construct new data centers in many countries 
worldwide, including Thailand, focusing on strategically 
deploying AI infrastructure. At the same time, Alibaba Cloud’s AI 
technology will venture overseas for the first time. Alibaba Cloud 
has announced that Model Studio International, a large model 
service platform, will be launched soon, providing one-stop, fully 
managed large model customization and application services; 
Alibaba Cloud’s latest foundational model, Tongyi Qianwen 2.5, 
will offer API access via the Model Studio platform.
阿里巴巴集团旗下阿里大文娱集团与泰国T&B环球媒体集团联合举办了
数字人产品“禄小斋”，这是中国企业为海外市场打造的首个超写实大
模型数字人。大文娱团队通过运用AI技术和数字人技术，从外形到交互
都力争接近真人。在虚实互动上，禄小斋接入“通义星辰”大模型，可
以开放式回答各类问题。
Alibaba Culture and Entertainment Group, a subsidiary of 
Alibaba Group, and Thailand’s T&B Global Media Group jointly 
launched the digital human product "LuLu", the first hyper-
realistic large model digital human created by a Chinese 
company for the overseas market. The Culture and Entertainment 
Group used AI technology and digital human technology to strive 
to make everything from appearance to interaction as close to 
real people as possible. Regarding virtual-reality interaction, 
LuLu connected to the "Tongyi Xingchen" large model, allowing 
her to answer all kinds of questions openly.

其他国家投资该国情况
Foreign investments in Thailand
泰国基于其高质量基础设施、极具吸引力的激励措施等优势吸引了全球
多个国家前来投资。
Thailand has attracted investments from many countries 
worldwide based on its advantages, such as high-quality 
infrastructure and attractive incentives.
①亚马逊网络服务（AWS）作为行业领头羊， 宣布将斥资高达 2000 亿
泰铢在泰国开发数据中心，其中 250 亿泰铢将用于建设三个设施。AWS
计划到2037年在泰国投资建设价值超过1900亿泰铢的数据中心，以推
动泰国的数字化转型进程。AWS泰国国家总监瓦特森表示，AWS亚太
（曼谷）区域将于2025年初在泰国设立，预计到2037年投资额将超过
1900亿泰铢。在人工智能人才培养方面，自2017年以来，AWS已为
50,000多名泰国人提供了云技能培训，计划2026年培训人数达到
100,000 人。
①As an industry leader, Amazon Web Services (AWS) announced 
that it will invest up to THB200 billion to develop data centers in 
Thailand, of which THB25 billion will be used to build three 
facilities. AWS plans to invest more than THB190 billion in data 
centers in Thailand by 2037 to drive Thailand’s digital 
transformation. Watson, the Director of AWS Thailand, has 
announced that the AWS Asia Pacific (Bangkok) Region will be 
established in Thailand by early 2025, and the investments are 
expected to exceed THB190 billion by 2037. In terms of AI talent 
training, AWS has provided cloud skills training to more than 
50,000 Thais since 2017, and the company aims to expand this 
reach to 100,000 individuals by the year 2026.
②微软首席执行官萨蒂亚·纳德拉宣布在泰国投资创建第一个区域数据中
心，以促进云端和人工智能（AI）基础设施的发展，并承诺为超过10万
泰国人提供人工智能培训以开发技术。微软是继亚马逊和谷歌之后又一
家在泰国建设新的云计算和人工智能基础设施的美国科技巨头。
②Satya Nadella, CEO of Microsoft, has announced an investment 
in Thailand to create the first regional data center to promote the 
development of cloud and AI (AI) infrastructure and pledged to 
provide AI training to more than 100,000 Thais to develop the 
technology. Microsoft is the latest American tech giant to build 
new cloud computing and AI infrastructure in Thailand, following 
Amazon and Google.
此外，其他获得泰国投资委员会投资激励的公司也承诺在泰国进行巨额
投资。澳大利亚的NextDC宣布投资预算137亿泰铢，新加坡的STT GDC
承诺投资45亿泰铢，新加坡的Evolution Data Center承诺投资40亿泰
铢，美国Supernap（Switch）承诺投资30亿泰铢，日本Telehouse承
诺投资27亿泰铢，香港One Asia承诺投资20亿泰铢。
Furthermore, numerous other companies that have received 
investment incentives from the Thailand Board of Investment 
(BOI) have also pledged to make significant investments in 
Thailand. Australia’s NextDC announced an investment budget of 
THB13.7 billion, Singapore’s STT GDC pledged an investment of 
THB4.5 billion, Singapore’s Evolution Data Center committed to 
investing THB4 billion, US Supernap (Switch) promised an 
investment of THB3 billion, Japan’s Telehouse pledged an 
investment of THB2.7 billion, and Hong Kong’s One Asia 
committed to investing THB2 billion.
2. 泰国生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Thailand
（1）泰国政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Thailand 
   泰国目前暂无AI和机器学习专项法律。泰国有意进行监管，但方式尚
待确定。据曼谷邮报报道，泰国国家数字经济与社会委员会秘书长普查
坦表示，该委员会已制定人工智能道德准则。数字经济促进小组将研究
起草人工智能法规，对违反人工智能道德的行为者进行强制执行。2024
年6月14日，泰国国家数字经济和社会委员会办公室宣布，已指示泰国
电子交易发展局（ETDA）制定人工智能监管立法。在制定法规的同时，
ETDA 正在审查欧盟《人工智能法案》等先例是否适用于泰国，同时考
虑到欧盟和泰国之间不同的文化规范和价值观。
   There is currently no special law on AI and machine learning in 
Thailand. Thailand is interested in regulation, but the method 
has yet to be determined. According to the Bangkok Post, 
Surveen Saphan, secretary-general of the National Digital 
Economy and Society Commission of Thailand, said the 
committee had developed the AI Ethics Guideline. The digital 
economy promotion team will study and draft AI regulations to 
enforce penalties against violators of AI ethics. On June 14, 2024, 
the Office of the National Digital Economy and Society 
Commission of Thailand announced that it had instructed 
Thailand’s Electronic Transactions Development Agency (ETDA) to 
develop AI regulation legislation. While developing the 
regulations, ETDA is reviewing whether precedents such as the 
European Union’s Artificial Intelligence Act are applicable to 
Thailand, taking into account the different cultural norms and 
values between the European Union and Thailand.
  2022年，泰国政府部门开始研究多个司法管辖区在监管人工智能方面
的监管发展和方法，结果两个不同的监管机构提出了两份不同的立法草
案。 两部法律草案对人工智能监管的目标各不相同：《人工智能皇家法
令草案》建议制定更严格的规则，而《人工智能法案草案》则倾向于在
保护消费者的同时促进人工智能发展。然而，在人工智能立法的这些阶
段，他们的立法计划仍不确定。 
  In 2022, the Thai government departments started to study the 
regulatory developments and approaches to regulating AI in 
multiple jurisdictions, and two different regulatory bodies 
proposed two different drafts of legislation. The two draft laws 
differ in their objectives for AI regulation: the "Draft Royal Decree 
on AI" proposes stricter rules. At the same time, the "Draft 
Artificial Intelligence Act" favors the development of AI while 
protecting consumers. However, their legislative plans remain 
uncertain at these stages of AI legislation. 
①《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》（AI 皇家法令
草案）于 2022 年底由国家数字经济和社会委员会（ONDE）办公室在
公开听证会上首次提出。它将根据《电子交易法》 BE 2544 (2001)
（ETA）颁布，该法案赋予发布此类法令的权力。
①Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems (Draft Royal Decree on AI). It was first 
proposed by the Office of the National Digital Economy and 
Society Commission (ONDE) at a public hearing in late 2022. It 
will be enacted under the Electronic Transactions Act BE 2544 
(2001) (ETA), which gives the power to issue such decrees.
②泰国《促进和支持人工智能创新法案》（草案） ( 2023年7月18日)。
Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft) (July 18, 2023) 
《泰国促进和支持人工智能创新法案草案》（AI 法案草案）于 2023 年
初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 
②Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft AI Act) was first proposed by the Electronic 
Transactions Development Authority (ETDA) in early 2023. It was 
subsequently updated and again put to a public hearing in 
mid-2023. Unlike the Draft Royal Decree on AI, the Draft AI Act is 
intended to be enacted separately and not subject to the ETA.   
③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）
③AI for Government Administration and Services (November 
2019) 
④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）
④AI Government Framework (December 2019) 

（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①国家数字经济和社会部（MDES）
①Ministry of Digital Economy and Society (MDES)
网址：https://www.mdes.go.th/home
Website: https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747
Contact information: 02-141-6747
②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
②Thailand’s Digital Economy Promotion Agency (DEPA)
网址：https://www.depa.or.th/th/
Website: https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333
Contact information: +66 2026 2333
③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
③Electronic Transactions Development Agency (ETDA)
网址: https://www.etda.or.th/en/
Website: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234
Contact information: 02 123 1234

1. 生成式人工智能在泰国的发展现状和地位

56 · 第三章、泰国



2）生成式AI企业案例

活跃在泰国的生成式AI企业：

①Amity Solutions
网址：https://www.amitysolutions.com/
Amity Solutions是一家位于泰国曼谷的软件服务提供商。自2012年成
立以来，Amity Solutions逐步发展成为泰国领先的人工智能SaaS提供
商。其核心产品包括企业聊天机器人平台Amity Bots、语音机器人平台
Amity Voice、以及企业员工协作平台Eko等。自2023年初以来，Amity 
Solutions已将其主要重心转向生成式AI应用程序和解决方案的开发和构
建。

②华为云（Huawei Cloud）
华为云通过其AI原生数据库GaussDB及先锋计划，助力泰国的数字化转
型。华为在曼谷举办了2024华为云数据库泰国峰会，展示了GaussDB解
决方案，并推出了GaussDB先锋计划，以促进泰国数据库技术的创新应
用。华为云还在泰国发布了GaussDB(DWS) 3.0，新一代云原生数据仓
库，进一步推动泰国的AI和数字化基础设施发展。

③阿里云
阿里巴巴集团旗下阿里云宣布将在包括泰国在内的全球多个国家投资新
建数据中心，重点布局AI基础设施。同时，阿里云AI技术将首次“出
海”。阿里云宣布，大模型服务平台百炼国际版即将上线，提供一站
式、全托管的大模型定制与应用服务；阿里云最新版基座模型通义千问
2.5将通过百炼平台提供API。

阿里巴巴集团旗下阿里大文娱集团与泰国T&B环球媒体集团联合举办了
数字人产品“禄小斋”，这是中国企业为海外市场打造的首个超写实大
模型数字人。大文娱团队通过运用AI技术和数字人技术，从外形到交互
都力争接近真人。在虚实互动上，禄小斋接入“通义星辰”大模型，可
以开放式回答各类问题。
Alibaba Culture and Entertainment Group, a subsidiary of 
Alibaba Group, and Thailand’s T&B Global Media Group jointly 
launched the digital human product "LuLu", the first hyper-
realistic large model digital human created by a Chinese 
company for the overseas market. The Culture and Entertainment 
Group used AI technology and digital human technology to strive 
to make everything from appearance to interaction as close to 
real people as possible. Regarding virtual-reality interaction, 
LuLu connected to the "Tongyi Xingchen" large model, allowing 
her to answer all kinds of questions openly.

其他国家投资该国情况
Foreign investments in Thailand
泰国基于其高质量基础设施、极具吸引力的激励措施等优势吸引了全球
多个国家前来投资。
Thailand has attracted investments from many countries 
worldwide based on its advantages, such as high-quality 
infrastructure and attractive incentives.
①亚马逊网络服务（AWS）作为行业领头羊， 宣布将斥资高达 2000 亿
泰铢在泰国开发数据中心，其中 250 亿泰铢将用于建设三个设施。AWS
计划到2037年在泰国投资建设价值超过1900亿泰铢的数据中心，以推
动泰国的数字化转型进程。AWS泰国国家总监瓦特森表示，AWS亚太
（曼谷）区域将于2025年初在泰国设立，预计到2037年投资额将超过
1900亿泰铢。在人工智能人才培养方面，自2017年以来，AWS已为
50,000多名泰国人提供了云技能培训，计划2026年培训人数达到
100,000 人。
①As an industry leader, Amazon Web Services (AWS) announced 
that it will invest up to THB200 billion to develop data centers in 
Thailand, of which THB25 billion will be used to build three 
facilities. AWS plans to invest more than THB190 billion in data 
centers in Thailand by 2037 to drive Thailand’s digital 
transformation. Watson, the Director of AWS Thailand, has 
announced that the AWS Asia Pacific (Bangkok) Region will be 
established in Thailand by early 2025, and the investments are 
expected to exceed THB190 billion by 2037. In terms of AI talent 
training, AWS has provided cloud skills training to more than 
50,000 Thais since 2017, and the company aims to expand this 
reach to 100,000 individuals by the year 2026.
②微软首席执行官萨蒂亚·纳德拉宣布在泰国投资创建第一个区域数据中
心，以促进云端和人工智能（AI）基础设施的发展，并承诺为超过10万
泰国人提供人工智能培训以开发技术。微软是继亚马逊和谷歌之后又一
家在泰国建设新的云计算和人工智能基础设施的美国科技巨头。
②Satya Nadella, CEO of Microsoft, has announced an investment 
in Thailand to create the first regional data center to promote the 
development of cloud and AI (AI) infrastructure and pledged to 
provide AI training to more than 100,000 Thais to develop the 
technology. Microsoft is the latest American tech giant to build 
new cloud computing and AI infrastructure in Thailand, following 
Amazon and Google.
此外，其他获得泰国投资委员会投资激励的公司也承诺在泰国进行巨额
投资。澳大利亚的NextDC宣布投资预算137亿泰铢，新加坡的STT GDC
承诺投资45亿泰铢，新加坡的Evolution Data Center承诺投资40亿泰
铢，美国Supernap（Switch）承诺投资30亿泰铢，日本Telehouse承
诺投资27亿泰铢，香港One Asia承诺投资20亿泰铢。
Furthermore, numerous other companies that have received 
investment incentives from the Thailand Board of Investment 
(BOI) have also pledged to make significant investments in 
Thailand. Australia’s NextDC announced an investment budget of 
THB13.7 billion, Singapore’s STT GDC pledged an investment of 
THB4.5 billion, Singapore’s Evolution Data Center committed to 
investing THB4 billion, US Supernap (Switch) promised an 
investment of THB3 billion, Japan’s Telehouse pledged an 
investment of THB2.7 billion, and Hong Kong’s One Asia 
committed to investing THB2 billion.
2. 泰国生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Thailand
（1）泰国政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Thailand 
   泰国目前暂无AI和机器学习专项法律。泰国有意进行监管，但方式尚
待确定。据曼谷邮报报道，泰国国家数字经济与社会委员会秘书长普查
坦表示，该委员会已制定人工智能道德准则。数字经济促进小组将研究
起草人工智能法规，对违反人工智能道德的行为者进行强制执行。2024
年6月14日，泰国国家数字经济和社会委员会办公室宣布，已指示泰国
电子交易发展局（ETDA）制定人工智能监管立法。在制定法规的同时，
ETDA 正在审查欧盟《人工智能法案》等先例是否适用于泰国，同时考
虑到欧盟和泰国之间不同的文化规范和价值观。
   There is currently no special law on AI and machine learning in 
Thailand. Thailand is interested in regulation, but the method 
has yet to be determined. According to the Bangkok Post, 
Surveen Saphan, secretary-general of the National Digital 
Economy and Society Commission of Thailand, said the 
committee had developed the AI Ethics Guideline. The digital 
economy promotion team will study and draft AI regulations to 
enforce penalties against violators of AI ethics. On June 14, 2024, 
the Office of the National Digital Economy and Society 
Commission of Thailand announced that it had instructed 
Thailand’s Electronic Transactions Development Agency (ETDA) to 
develop AI regulation legislation. While developing the 
regulations, ETDA is reviewing whether precedents such as the 
European Union’s Artificial Intelligence Act are applicable to 
Thailand, taking into account the different cultural norms and 
values between the European Union and Thailand.
  2022年，泰国政府部门开始研究多个司法管辖区在监管人工智能方面
的监管发展和方法，结果两个不同的监管机构提出了两份不同的立法草
案。 两部法律草案对人工智能监管的目标各不相同：《人工智能皇家法
令草案》建议制定更严格的规则，而《人工智能法案草案》则倾向于在
保护消费者的同时促进人工智能发展。然而，在人工智能立法的这些阶
段，他们的立法计划仍不确定。 
  In 2022, the Thai government departments started to study the 
regulatory developments and approaches to regulating AI in 
multiple jurisdictions, and two different regulatory bodies 
proposed two different drafts of legislation. The two draft laws 
differ in their objectives for AI regulation: the "Draft Royal Decree 
on AI" proposes stricter rules. At the same time, the "Draft 
Artificial Intelligence Act" favors the development of AI while 
protecting consumers. However, their legislative plans remain 
uncertain at these stages of AI legislation. 
①《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》（AI 皇家法令
草案）于 2022 年底由国家数字经济和社会委员会（ONDE）办公室在
公开听证会上首次提出。它将根据《电子交易法》 BE 2544 (2001)
（ETA）颁布，该法案赋予发布此类法令的权力。
①Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems (Draft Royal Decree on AI). It was first 
proposed by the Office of the National Digital Economy and 
Society Commission (ONDE) at a public hearing in late 2022. It 
will be enacted under the Electronic Transactions Act BE 2544 
(2001) (ETA), which gives the power to issue such decrees.
②泰国《促进和支持人工智能创新法案》（草案） ( 2023年7月18日)。
Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft) (July 18, 2023) 
《泰国促进和支持人工智能创新法案草案》（AI 法案草案）于 2023 年
初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 
②Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft AI Act) was first proposed by the Electronic 
Transactions Development Authority (ETDA) in early 2023. It was 
subsequently updated and again put to a public hearing in 
mid-2023. Unlike the Draft Royal Decree on AI, the Draft AI Act is 
intended to be enacted separately and not subject to the ETA.   
③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）
③AI for Government Administration and Services (November 
2019) 
④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）
④AI Government Framework (December 2019) 

（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①国家数字经济和社会部（MDES）
①Ministry of Digital Economy and Society (MDES)
网址：https://www.mdes.go.th/home
Website: https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747
Contact information: 02-141-6747
②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
②Thailand’s Digital Economy Promotion Agency (DEPA)
网址：https://www.depa.or.th/th/
Website: https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333
Contact information: +66 2026 2333
③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
③Electronic Transactions Development Agency (ETDA)
网址: https://www.etda.or.th/en/
Website: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234
Contact information: 02 123 1234
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阿里巴巴集团旗下阿里大文娱集团与泰国T&B环球媒体集团联合举办了
数字人产品“禄小斋”，这是中国企业为海外市场打造的首个超写实大
模型数字人。大文娱团队通过运用AI技术和数字人技术，从外形到交互
都力争接近真人。在虚实互动上，禄小斋接入“通义星辰”大模型，可
以开放式回答各类问题。

其他国家投资该国情况

泰国基于其高质量基础设施、极具吸引力的激励措施等优势吸引了全球
多个国家前来投资。

①亚马逊网络服务（AWS）作为行业领头羊， 宣布将斥资高达 2000 亿
泰铢在泰国开发数据中心，其中 250 亿泰铢将用于建设三个设施。AWS
计划到2037年在泰国投资建设价值超过1900亿泰铢的数据中心，以推
动泰国的数字化转型进程。AWS泰国国家总监瓦特森表示，AWS亚太
（曼谷）区域将于2025年初在泰国设立，预计到2037年投资额将超过
1900亿泰铢。在人工智能人才培养方面，自2017年以来，AWS已为
50,000多名泰国人提供了云技能培训，计划2026年培训人数达到
100,000 人。

②微软首席执行官萨蒂亚·纳德拉宣布在泰国投资创建第一个区域数据中
心，以促进云端和人工智能（AI）基础设施的发展，并承诺为超过10万
泰国人提供人工智能培训以开发技术。微软是继亚马逊和谷歌之后又一
家在泰国建设新的云计算和人工智能基础设施的美国科技巨头。

此外，其他获得泰国投资委员会投资激励的公司也承诺在泰国进行巨额
投资。澳大利亚的NextDC宣布投资预算137亿泰铢，新加坡的STT GDC
承诺投资45亿泰铢，新加坡的Evolution Data Center承诺投资40亿泰
铢，美国Supernap（Switch）承诺投资30亿泰铢，日本Telehouse承
诺投资27亿泰铢，香港One Asia承诺投资20亿泰铢。
Furthermore, numerous other companies that have received 
investment incentives from the Thailand Board of Investment 
(BOI) have also pledged to make significant investments in 
Thailand. Australia’s NextDC announced an investment budget of 
THB13.7 billion, Singapore’s STT GDC pledged an investment of 
THB4.5 billion, Singapore’s Evolution Data Center committed to 
investing THB4 billion, US Supernap (Switch) promised an 
investment of THB3 billion, Japan’s Telehouse pledged an 
investment of THB2.7 billion, and Hong Kong’s One Asia 
committed to investing THB2 billion.
2. 泰国生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Thailand
（1）泰国政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Thailand 
   泰国目前暂无AI和机器学习专项法律。泰国有意进行监管，但方式尚
待确定。据曼谷邮报报道，泰国国家数字经济与社会委员会秘书长普查
坦表示，该委员会已制定人工智能道德准则。数字经济促进小组将研究
起草人工智能法规，对违反人工智能道德的行为者进行强制执行。2024
年6月14日，泰国国家数字经济和社会委员会办公室宣布，已指示泰国
电子交易发展局（ETDA）制定人工智能监管立法。在制定法规的同时，
ETDA 正在审查欧盟《人工智能法案》等先例是否适用于泰国，同时考
虑到欧盟和泰国之间不同的文化规范和价值观。
   There is currently no special law on AI and machine learning in 
Thailand. Thailand is interested in regulation, but the method 
has yet to be determined. According to the Bangkok Post, 
Surveen Saphan, secretary-general of the National Digital 
Economy and Society Commission of Thailand, said the 
committee had developed the AI Ethics Guideline. The digital 
economy promotion team will study and draft AI regulations to 
enforce penalties against violators of AI ethics. On June 14, 2024, 
the Office of the National Digital Economy and Society 
Commission of Thailand announced that it had instructed 
Thailand’s Electronic Transactions Development Agency (ETDA) to 
develop AI regulation legislation. While developing the 
regulations, ETDA is reviewing whether precedents such as the 
European Union’s Artificial Intelligence Act are applicable to 
Thailand, taking into account the different cultural norms and 
values between the European Union and Thailand.
  2022年，泰国政府部门开始研究多个司法管辖区在监管人工智能方面
的监管发展和方法，结果两个不同的监管机构提出了两份不同的立法草
案。 两部法律草案对人工智能监管的目标各不相同：《人工智能皇家法
令草案》建议制定更严格的规则，而《人工智能法案草案》则倾向于在
保护消费者的同时促进人工智能发展。然而，在人工智能立法的这些阶
段，他们的立法计划仍不确定。 
  In 2022, the Thai government departments started to study the 
regulatory developments and approaches to regulating AI in 
multiple jurisdictions, and two different regulatory bodies 
proposed two different drafts of legislation. The two draft laws 
differ in their objectives for AI regulation: the "Draft Royal Decree 
on AI" proposes stricter rules. At the same time, the "Draft 
Artificial Intelligence Act" favors the development of AI while 
protecting consumers. However, their legislative plans remain 
uncertain at these stages of AI legislation. 
①《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》（AI 皇家法令
草案）于 2022 年底由国家数字经济和社会委员会（ONDE）办公室在
公开听证会上首次提出。它将根据《电子交易法》 BE 2544 (2001)
（ETA）颁布，该法案赋予发布此类法令的权力。
①Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems (Draft Royal Decree on AI). It was first 
proposed by the Office of the National Digital Economy and 
Society Commission (ONDE) at a public hearing in late 2022. It 
will be enacted under the Electronic Transactions Act BE 2544 
(2001) (ETA), which gives the power to issue such decrees.
②泰国《促进和支持人工智能创新法案》（草案） ( 2023年7月18日)。
Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft) (July 18, 2023) 
《泰国促进和支持人工智能创新法案草案》（AI 法案草案）于 2023 年
初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 
②Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft AI Act) was first proposed by the Electronic 
Transactions Development Authority (ETDA) in early 2023. It was 
subsequently updated and again put to a public hearing in 
mid-2023. Unlike the Draft Royal Decree on AI, the Draft AI Act is 
intended to be enacted separately and not subject to the ETA.   
③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）
③AI for Government Administration and Services (November 
2019) 
④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）
④AI Government Framework (December 2019) 

（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①国家数字经济和社会部（MDES）
①Ministry of Digital Economy and Society (MDES)
网址：https://www.mdes.go.th/home
Website: https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747
Contact information: 02-141-6747
②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
②Thailand’s Digital Economy Promotion Agency (DEPA)
网址：https://www.depa.or.th/th/
Website: https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333
Contact information: +66 2026 2333
③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
③Electronic Transactions Development Agency (ETDA)
网址: https://www.etda.or.th/en/
Website: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234
Contact information: 02 123 1234
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承诺投资45亿泰铢，新加坡的Evolution Data Center承诺投资40亿泰
铢，美国Supernap（Switch）承诺投资30亿泰铢，日本Telehouse承
诺投资27亿泰铢，香港One Asia承诺投资20亿泰铢。

2. 泰国生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Thailand
（1）泰国政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Thailand 
   泰国目前暂无AI和机器学习专项法律。泰国有意进行监管，但方式尚
待确定。据曼谷邮报报道，泰国国家数字经济与社会委员会秘书长普查
坦表示，该委员会已制定人工智能道德准则。数字经济促进小组将研究
起草人工智能法规，对违反人工智能道德的行为者进行强制执行。2024
年6月14日，泰国国家数字经济和社会委员会办公室宣布，已指示泰国
电子交易发展局（ETDA）制定人工智能监管立法。在制定法规的同时，
ETDA 正在审查欧盟《人工智能法案》等先例是否适用于泰国，同时考
虑到欧盟和泰国之间不同的文化规范和价值观。
   There is currently no special law on AI and machine learning in 
Thailand. Thailand is interested in regulation, but the method 
has yet to be determined. According to the Bangkok Post, 
Surveen Saphan, secretary-general of the National Digital 
Economy and Society Commission of Thailand, said the 
committee had developed the AI Ethics Guideline. The digital 
economy promotion team will study and draft AI regulations to 
enforce penalties against violators of AI ethics. On June 14, 2024, 
the Office of the National Digital Economy and Society 
Commission of Thailand announced that it had instructed 
Thailand’s Electronic Transactions Development Agency (ETDA) to 
develop AI regulation legislation. While developing the 
regulations, ETDA is reviewing whether precedents such as the 
European Union’s Artificial Intelligence Act are applicable to 
Thailand, taking into account the different cultural norms and 
values between the European Union and Thailand.
  2022年，泰国政府部门开始研究多个司法管辖区在监管人工智能方面
的监管发展和方法，结果两个不同的监管机构提出了两份不同的立法草
案。 两部法律草案对人工智能监管的目标各不相同：《人工智能皇家法
令草案》建议制定更严格的规则，而《人工智能法案草案》则倾向于在
保护消费者的同时促进人工智能发展。然而，在人工智能立法的这些阶
段，他们的立法计划仍不确定。 
  In 2022, the Thai government departments started to study the 
regulatory developments and approaches to regulating AI in 
multiple jurisdictions, and two different regulatory bodies 
proposed two different drafts of legislation. The two draft laws 
differ in their objectives for AI regulation: the "Draft Royal Decree 
on AI" proposes stricter rules. At the same time, the "Draft 
Artificial Intelligence Act" favors the development of AI while 
protecting consumers. However, their legislative plans remain 
uncertain at these stages of AI legislation. 
①《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》（AI 皇家法令
草案）于 2022 年底由国家数字经济和社会委员会（ONDE）办公室在
公开听证会上首次提出。它将根据《电子交易法》 BE 2544 (2001)
（ETA）颁布，该法案赋予发布此类法令的权力。
①Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems (Draft Royal Decree on AI). It was first 
proposed by the Office of the National Digital Economy and 
Society Commission (ONDE) at a public hearing in late 2022. It 
will be enacted under the Electronic Transactions Act BE 2544 
(2001) (ETA), which gives the power to issue such decrees.
②泰国《促进和支持人工智能创新法案》（草案） ( 2023年7月18日)。
Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft) (July 18, 2023) 
《泰国促进和支持人工智能创新法案草案》（AI 法案草案）于 2023 年
初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 
②Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft AI Act) was first proposed by the Electronic 
Transactions Development Authority (ETDA) in early 2023. It was 
subsequently updated and again put to a public hearing in 
mid-2023. Unlike the Draft Royal Decree on AI, the Draft AI Act is 
intended to be enacted separately and not subject to the ETA.   
③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）
③AI for Government Administration and Services (November 
2019) 
④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）
④AI Government Framework (December 2019) 

（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①国家数字经济和社会部（MDES）
①Ministry of Digital Economy and Society (MDES)
网址：https://www.mdes.go.th/home
Website: https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747
Contact information: 02-141-6747
②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
②Thailand’s Digital Economy Promotion Agency (DEPA)
网址：https://www.depa.or.th/th/
Website: https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333
Contact information: +66 2026 2333
③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
③Electronic Transactions Development Agency (ETDA)
网址: https://www.etda.or.th/en/
Website: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234
Contact information: 02 123 1234
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1）泰国政府部门治理总框架

泰国目前暂无AI和机器学习专项法律。泰国有意进行监管，但方式尚待
确定。据曼谷邮报报道，泰国国家数字经济与社会委员会秘书长普查坦
表示，该委员会已制定人工智能道德准则。数字经济促进小组将研究起
草人工智能法规，对违反人工智能道德的行为者进行强制执行。2024年
6月14日，泰国国家数字经济和社会委员会办公室宣布，已指示泰国电
子交易发展局（ETDA）制定人工智能监管立法。在制定法规的同时，
ETDA 正在审查欧盟《人工智能法案》等先例是否适用于泰国，同时考
虑到欧盟和泰国之间不同的文化规范和价值观。

2022年，泰国政府部门开始研究多个司法管辖区在监管人工智能方面的
监管发展和方法，结果两个不同的监管机构提出了两份不同的立法草
案。 两部法律草案对人工智能监管的目标各不相同：《人工智能皇家法
令草案》建议制定更严格的规则，而《人工智能法案草案》则倾向于在
保护消费者的同时促进人工智能发展。然而，在人工智能立法的这些阶
段，他们的立法计划仍不确定。 

①《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》（AI 皇家法令
草案）于 2022 年底由国家数字经济和社会委员会（ONDE）办公室在
公开听证会上首次提出。它将根据《电子交易法》 BE 2544 (2001)
（ETA）颁布，该法案赋予发布此类法令的权力。

②泰国《促进和支持人工智能创新法案》（草案） ( 2023年7月18日)。
《泰国促进和支持人工智能创新法案草案》（AI 法案草案）于 2023 年
初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 
②Draft Act on the Promotion and Support of AI Innovations in 
Thailand (Draft AI Act) was first proposed by the Electronic 
Transactions Development Authority (ETDA) in early 2023. It was 
subsequently updated and again put to a public hearing in 
mid-2023. Unlike the Draft Royal Decree on AI, the Draft AI Act is 
intended to be enacted separately and not subject to the ETA.   
③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）
③AI for Government Administration and Services (November 
2019) 
④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）
④AI Government Framework (December 2019) 

（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①国家数字经济和社会部（MDES）
①Ministry of Digital Economy and Society (MDES)
网址：https://www.mdes.go.th/home
Website: https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747
Contact information: 02-141-6747
②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
②Thailand’s Digital Economy Promotion Agency (DEPA)
网址：https://www.depa.or.th/th/
Website: https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333
Contact information: +66 2026 2333
③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
③Electronic Transactions Development Agency (ETDA)
网址: https://www.etda.or.th/en/
Website: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234
Contact information: 02 123 1234

2. 泰国生成式人工智能监管框架
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初由电子交易发展局 (ETDA) 首次提出，随后于 2023 年中期进行了更新
并再次公开听证。与 AI 皇家法令草案不同，AI 法案草案旨在作为一项
单独的法案颁布，不受 ETA 约束。 

③《政府管理和服务人工智能》（2019 年 11 月）

④《人工智能政府框架》（2019 年 12 月）

2）AI领域主要监管机构及其职责

①国家数字经济和社会部（MDES）
网址：https://www.mdes.go.th/home
联系方式：02-141-6747

②泰国数字经济促进局（Digital Economy Promotion Agency，
DEPA）
网址：https://www.depa.or.th/th/
联系方式：+66 2026 2333

③电子交易发展机构（Electronic Transactions Development 
Agency，ETDA）
网址: https://www.etda.or.th/en/
联系方式：02 123 1234

61· 第三章、泰国



二）泰国生成式人工智能合规核心问题

目前，泰国暂无AI监管的具体立法，目前立法态度也仍处于不确定中。
根据目前尚在讨论中的草案，就大模型而言，应当侧重于遵守《人工智
能皇家法令草案》中关于大模型的基础要求，包括透明度、数据质量等
方面的要求；就模型的具体应用而言，泰国就AI系统根据风险等级进行
分类管理，具体的AI产品应注意明确风险定位并遵守根据该风险等级所
适用的相关规定。但是具体的监管规定仍有待于泰国相关立法的出台。

2. 大模型预训练使用公开数据合规 

1）泰国对于AI大模型训练数据的规定主要集中在数据保护和个人信息保
护方面。泰国的个人数据保护法（PDPA）规定了收集、保护、使用、披
露、转移和个人数据处理的要求。该法区分了数据管控者和数据处理
者，并要求对个人数据进行合法、公平、透明的处理，具体规定如下：

①数据使用合法性：AI训练数据的收集和使用需遵循PDPA的规定，确保
数据处理的合法性、正当性和透明度。

②数据主体同意：如果涉及个人数据，必须获得数据主体的有效同意才
能用于训练AI模型。此外，数据主体有权知道其数据将如何被使用，并
且有权撤回同意。

③数据最小化原则：仅收集实现目的所必需的数据，并且不得过度收
集。

1. 基础模型和AI产品关系及定性
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④数据准确性和更新：保持数据的准确性，并定期更新以确保数据的时
效性。

⑤数据安全性：采取适当的安全措施来保护个人数据免受未经授权的访
问、使用、泄露、篡改或破坏。

⑥非个人信息或去标识化数据：训练数据如果是非个人信息或已经按照
法规标准去标识化的数据，则可以在一定程度上减少限制。

⑦数据集成政策：若泰国政府有内部数据集成政策，允许组织和个人访
问国家机构的开放数据，这可能为AI训练提供更多的数据资源。

2）根据《资本市场中人工智能（Artificial Intelligence）和机器学习
（Machine Learning）的使用监管框架》的规定，在资本市场的领域
中使用的AI预训练数据做出了明确的要求，由于AI大模型在工作中需要
使用数据来学习和处理，因此企业以及业务人员应该做好数据准备，对
于数据准备具体包括以下基本步骤：

①确定信息的属性和质量：经营者应确定信息的属性和质量。这是为了
让AI能够根据既定目标高效工作，因此需要考虑所需数据的类型、数据
的大小、数据的准确性以及内部存储的信息所需的时间段（时间序列数
据）等

②数据收集和集成：经营者应收集和集成不同来源的数据（数据集
成），以获得完整和全面的信息。根据需要集成后并完成数据收集应准
备文件以显示数据来源（数据出处），包括任何处理或更改的详细信
息、数据准备过程（数据谱系），以便在AI大模型出现故障时进行追溯
检查（可追溯性）。
②Data collection and integration: the operator should collect 
and integrate data from different sources (data integration) to 
obtain complete and comprehensive information. After 
integration as required and completion of data collection, 
documentation should be prepared to reflect the data sources 
(data origin), including details of any processing or changes, 
data preparation process (data lineage) for retroactive check 
(traceability) in case of failure of large-scale AI models.
③识别数据类型：为模型的教学、验证和测试准备数据时，应该正确识
别数据类型（Data Labelling），以便AI大模型拥有数据并能够正确识
别数据的含义。
③Identify data types: when preparing data for model teaching, 
validation and testing, the data type should be correctly 
identified (Data Labelling) so that the large-scale AI models 
owns the data and can correctly identify the meaning of data.
④数据质量评估：在将数据集用于模型教学、验证和测试之前，应根据
组织制定的标准对数据质量进行评估和改进。
④Data quality assessment: before using the dataset for model 
teaching, validation and testing, the data quality should be 
assessed and improved according to the standards formulated 
by the organization.
⑤个人信息保护：在使用个人信息或敏感信息（Sensitive Data）时，
经营者应采取适当的个人信息保护措施，以降低个人信息泄露的风险，
例如访问控制、加密和匿名化，防止信息泄露。
⑤Personal information protection: when using personal 
information or sensitive data, the operator should take 
appropriate personal information protection measures to reduce 
the risk of personal information disclosure, such as access 
control, encryption and anonymization, thus preventing 
information disclosure.
⑥训练、测试、验证数据集：使用验证数据集（Validation Dataset）
检查模型的性能，在此阶段可以对模型进行调整（Tuning），直到给出
结果。根据预期目标在实际应用前的最后阶段对模型进行测试。测试需
要使用测试数据集（Testing Dataset），测试数据集与训练数据集和验
证数据集不同。
⑥Training, testing and validation dataset: the validation dataset 
should be used to check the model performance, and the model 
can be tuned until the results are given. The model is tested in 
the final stage before practical application according to the 
anticipated objectives. Testing requires the use of the testing 
dataset, which is different from the training dataset and the 
validation dataset.
上述规定为泰国企业在使用AI大模型时提供了较为清晰的数据准备指
南。企业需确保数据的合法性、准确性和安全性，同时采取措施保护个
人信息。数据准备过程包括确定信息属性、集成多源数据、识别数据类
型、评估数据质量，并实施个人信息保护措施。最终通过训练、验证和
测试数据集确保AI模型的性能达到预期目标。这些步骤有助于构建可靠
且合规的AI系统，促进泰国AI行业的健康发展。
The above provisions offer clear guidelines for Thai enterprises to 
prepare data when using large-scale AI models. Enterprises 
need to guarantee the legitimacy, accuracy and security of data 
while taking measures to protect personal information. The data 
preparation process consists of determining information 
attributes, integrating multi-source data, identifying data types, 
assessing data quality, and implementing personal information 
protection measures. Finally, the performance of AI models is 
ensured to reach the expected objectives through training, 
validation and testing dataset. These steps will help build a 
reliable and compliant AI system to promote the healthy 
development of the AI industry in Thailand.
3. 数据本地化和跨境数据 
3. Data localization and cross-border data 
在泰国，随着《个人数据保护法》（PDPA）的实施，数据保护成为各行
业关注的焦点。尤其在生成式人工智能领域，数据的本地化和跨境传输
要求对技术的发展和应用有着深远影响。生成式人工智能依赖于大量数
据进行训练和优化，因此数据的处理和保护成为核心问题。尽管泰国目
前没有强制的数据本地化要求，但跨境数据传输仍需满足严格的规定，
以确保数据的安全与合规。
With the implementation of the Personal Data Protection Act 
(PDPA) in Thailand, data protection has come into focus in 
various industries. Especially in the field of generative AI, the 
data localization and cross-border transfer requirements have a 
profound impact on the development and application of 
technology. Generative AI relies on a large amount of data 
training and optimization, so the data processing and protection 
have become the core issues. Although there is currently no 
mandatory data localization requirements in Thailand, cross-
border data transfer still needs to meet strict regulations to 
ensure data security and compliance.

泰国PDPA于2019年5月17日公布，是泰国第一部提供一般数据保护的综
合立法，预计2022年6月1日生效。
Promulgated on May 17, 2019, the PDPA  is the first 
comprehensive legislation in Thailand to provide general data 
protection, which is expected to come into effect on June 1, 2022.
除此外，泰国数字经济和社会部（MDES）发布了《关于个人数据安全
标准BE 2563 (2020)》（以下简称“MDES通知”），提供了有关个人
数据安全的规则和要求，包括维护个人数据的机密性、完整性和可用性
以及防止非法丢失、访问、使用、更改、更正或披露个人数据等方面。
《网络安全法案》是一系列数字相关法案之一，于2019年制定。
In addition, Ministry of Digital Economy and Society (MDES) of 
Thailand has issued the Standard for Personal Data Security BE 
2563 (2020) ("MDES Notice"), which provides the rules and 
requirements for personal data security, including maintenance 
of the confidentiality, integrity and availability of personal data 
and prevention of unlawful loss, access, use, alteration, 
correction or disclosure of personal data. The Cybersecurity Act is 
one of a series of digital acts enacted in 2019.
泰国数据保护法律主要包括：
The data protection laws in Thailand mainly include:
①《个人数据保护法》（“PDPA”）
① Personal Data Protection Act ("PDPA")
②《网络安全法案》
②Cybersecurity Act
③《关于个人数据安全标准BE 2563 (2020)》（简称“MDES通知”）
③Standard for Personal Data Security BE 2563 (2020) ("MDES 
Notice")
根据PDPA，泰国的数据监管机构是“个人数据保护委员会” The 
Personal Data Protection Committee (以下简称“PDPC”)。
According to the PDPA, the data regulator in Thailand is the 
“Personal Data Protection Committee” ("PDPC").

（1）数据本地化
（1）Data localization
目前，泰国PDPA或泰国的任何其他法律均未包含与个人数据相关的数据
本地化要求。
Currently, neither the Thai PDPA nor any other law in Thailand 
contains data localization requirements related to personal data.
（2）数据跨境要求
（2）Data cross-border requirements
-一般规定
- General provisions
根据PDPA第28条，只有外国或者国际组织的数据保护水平满足PDPA的
要求才能进行数据传输。
As per Article 28 of the PDPA, data transfer can be carried out 
only when data protection levels of a foreign country or 
international organization meets the requirements of the PDPA.
但是，某些情况不受此要求的约束。并且对于个人数据的跨境传输，数
据控制者必须在转移之前或转移时获得数据主体的同意。
However, some cases are exempt from this requirement. In terms 
of cross-border transfer of personal data, the data controller 
must obtain the consent of the data subject before or at the time 
of transfer.
-例外情况
-Exceptional cases
根据 PDPA，在以下情况下可以将数据从泰国传输到保护水平不满足
PDPC要求的外国或国际组织：
According to the PDPA, data can be transferred from Thailand to 
a foreign country or international organization whose protection 
levels do not meet the requirements of the PDPC in the following 
cases:
▪ 法律要求进行此类传输；
Such transfer is required by law;
▪ 已获得数据主体的同意。如果接收国或者国际组织的数据保护水平
并未达到PDPC的要求的水平，在进行传输之前，控制者需要确保将数据
保护水平不满足PDPC要求的情况告知数据主体并且获得数据主体同意。
▪ The consent of the data subject has been obtained. If the 
data protection levels of the receiving country or international 
organization do not meet the level required by the PDPC, the 
controller needs to ensure that the data subject is informed of 
the circumstance where the data protection levels do not meet 
the PDPC requirements and obtain the data subject’s consent 
before the transfer.
▪ 履行与数据主体在合同中约定的义务所必需；
▪ Necessary for the performance of the obligations agreed in 
the contract with the data subject; 
▪ 数据控制者与其他人订立的合同约定的义务，其中受益主体是数据
主体。
▪ The obligations agreed in the contract between the data 
controller and others, in which the beneficiary is the data subject.
▪ 是为了防止或抑制对数据主体或其他人的生命、身体或健康造成的
危险；
▪ It is intended to prevent or suppress a danger to the life, body 
or health of the data subject or other individuals;
▪ 为重大公共利益而有必要进行此类传输。
▪ Such transfer is necessary in the significant public interest.

对于生成式人工智能产业而言，泰国的PDPA提供了明确的框架。虽然没
有数据本地化要求，但在数据跨境传输方面，企业必须确保数据保护水
平符合PDPA标准，或在特定情况下获得数据主体的明确同意。这些规定
保障了数据在跨境传输过程中的安全性和合法性，促使生成式人工智能
企业在泰国境内外都能合规运营，同时推动了技术创新与国际合作的发
展。
Thailand’s PDPA provides a specific framework for generative AI 
industry. Although there is no data localization requirements, the 
enterprise must ensure for data cross-border transfer that the 
data protection levels meet PDPA standards or, in certain cases, 
the explicit consent of the data subject is obtained. These 
regulations guarantee the data security and legitimacy in the 
cross-border transfer process, enable generative AI enterprises to 
operate in compliance both inside and outside Thailand, and 
promote the development of technological innovation and 
international cooperation.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：1. 系统风险管理流程；2.数据管理和数据治理流程；3.相
关技术文件；4.系统运行记录保存流程；5.用户信息或文件发布；6.人
工监督控制流程；7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。
The Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems proposes that service developers of high-
risk AI system services (including services that may generate 
unfair discrimination or affect personal freedoms), in addition to 
fulfilling the registration requirements, shall be responsible for 
ensuring that their systems have and comply with appropriate 
risk management measures throughout the service period and 
release relevant information to the public. Whether it be a self-
built system or a reference to information or documents provided 
by others, it needs to be released to the public. The specific 
content to be released includes: 1. System risk management 
process; 2. Data management and data governance process; 3. 
Relevant technical documents; 4. Save process of system 
operation record; 5. Release of user information or documents; 
6. Manual supervision and control process; 7. System accuracy, 
consistency and security control process.
如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。
If the AI system does not comply with the provisions of the Act, 
the developer shall immediately take measures including 
suspending the service or recalling the relevant products, and 
notifying ETDA Office. AI system developers operating abroad but 
involved in providing services to Thai users are required to 
register their businesses with ETDA Office and appoint 
representatives in Thailand.
在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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检查（可追溯性）。

③识别数据类型：为模型的教学、验证和测试准备数据时，应该正确识
别数据类型（Data Labelling），以便AI大模型拥有数据并能够正确识
别数据的含义。

④数据质量评估：在将数据集用于模型教学、验证和测试之前，应根据
组织制定的标准对数据质量进行评估和改进。

⑤个人信息保护：在使用个人信息或敏感信息（Sensitive Data）时，
经营者应采取适当的个人信息保护措施，以降低个人信息泄露的风险，
例如访问控制、加密和匿名化，防止信息泄露。

⑥训练、测试、验证数据集：使用验证数据集（Validation Dataset）
检查模型的性能，在此阶段可以对模型进行调整（Tuning），直到给出
结果。根据预期目标在实际应用前的最后阶段对模型进行测试。测试需
要使用测试数据集（Testing Dataset），测试数据集与训练数据集和验
证数据集不同。

上述规定为泰国企业在使用AI大模型时提供了较为清晰的数据准备指
南。企业需确保数据的合法性、准确性和安全性，同时采取措施保护个
人信息。数据准备过程包括确定信息属性、集成多源数据、识别数据类
型、评估数据质量，并实施个人信息保护措施。最终通过训练、验证和
测试数据集确保AI模型的性能达到预期目标。这些步骤有助于构建可靠
且合规的AI系统，促进泰国AI行业的健康发展。

3. 数据本地化和跨境数据 
3. Data localization and cross-border data 
在泰国，随着《个人数据保护法》（PDPA）的实施，数据保护成为各行
业关注的焦点。尤其在生成式人工智能领域，数据的本地化和跨境传输
要求对技术的发展和应用有着深远影响。生成式人工智能依赖于大量数
据进行训练和优化，因此数据的处理和保护成为核心问题。尽管泰国目
前没有强制的数据本地化要求，但跨境数据传输仍需满足严格的规定，
以确保数据的安全与合规。
With the implementation of the Personal Data Protection Act 
(PDPA) in Thailand, data protection has come into focus in 
various industries. Especially in the field of generative AI, the 
data localization and cross-border transfer requirements have a 
profound impact on the development and application of 
technology. Generative AI relies on a large amount of data 
training and optimization, so the data processing and protection 
have become the core issues. Although there is currently no 
mandatory data localization requirements in Thailand, cross-
border data transfer still needs to meet strict regulations to 
ensure data security and compliance.

泰国PDPA于2019年5月17日公布，是泰国第一部提供一般数据保护的综
合立法，预计2022年6月1日生效。
Promulgated on May 17, 2019, the PDPA  is the first 
comprehensive legislation in Thailand to provide general data 
protection, which is expected to come into effect on June 1, 2022.
除此外，泰国数字经济和社会部（MDES）发布了《关于个人数据安全
标准BE 2563 (2020)》（以下简称“MDES通知”），提供了有关个人
数据安全的规则和要求，包括维护个人数据的机密性、完整性和可用性
以及防止非法丢失、访问、使用、更改、更正或披露个人数据等方面。
《网络安全法案》是一系列数字相关法案之一，于2019年制定。
In addition, Ministry of Digital Economy and Society (MDES) of 
Thailand has issued the Standard for Personal Data Security BE 
2563 (2020) ("MDES Notice"), which provides the rules and 
requirements for personal data security, including maintenance 
of the confidentiality, integrity and availability of personal data 
and prevention of unlawful loss, access, use, alteration, 
correction or disclosure of personal data. The Cybersecurity Act is 
one of a series of digital acts enacted in 2019.
泰国数据保护法律主要包括：
The data protection laws in Thailand mainly include:
①《个人数据保护法》（“PDPA”）
① Personal Data Protection Act ("PDPA")
②《网络安全法案》
②Cybersecurity Act
③《关于个人数据安全标准BE 2563 (2020)》（简称“MDES通知”）
③Standard for Personal Data Security BE 2563 (2020) ("MDES 
Notice")
根据PDPA，泰国的数据监管机构是“个人数据保护委员会” The 
Personal Data Protection Committee (以下简称“PDPC”)。
According to the PDPA, the data regulator in Thailand is the 
“Personal Data Protection Committee” ("PDPC").

（1）数据本地化
（1）Data localization
目前，泰国PDPA或泰国的任何其他法律均未包含与个人数据相关的数据
本地化要求。
Currently, neither the Thai PDPA nor any other law in Thailand 
contains data localization requirements related to personal data.
（2）数据跨境要求
（2）Data cross-border requirements
-一般规定
- General provisions
根据PDPA第28条，只有外国或者国际组织的数据保护水平满足PDPA的
要求才能进行数据传输。
As per Article 28 of the PDPA, data transfer can be carried out 
only when data protection levels of a foreign country or 
international organization meets the requirements of the PDPA.
但是，某些情况不受此要求的约束。并且对于个人数据的跨境传输，数
据控制者必须在转移之前或转移时获得数据主体的同意。
However, some cases are exempt from this requirement. In terms 
of cross-border transfer of personal data, the data controller 
must obtain the consent of the data subject before or at the time 
of transfer.
-例外情况
-Exceptional cases
根据 PDPA，在以下情况下可以将数据从泰国传输到保护水平不满足
PDPC要求的外国或国际组织：
According to the PDPA, data can be transferred from Thailand to 
a foreign country or international organization whose protection 
levels do not meet the requirements of the PDPC in the following 
cases:
▪ 法律要求进行此类传输；
Such transfer is required by law;
▪ 已获得数据主体的同意。如果接收国或者国际组织的数据保护水平
并未达到PDPC的要求的水平，在进行传输之前，控制者需要确保将数据
保护水平不满足PDPC要求的情况告知数据主体并且获得数据主体同意。
▪ The consent of the data subject has been obtained. If the 
data protection levels of the receiving country or international 
organization do not meet the level required by the PDPC, the 
controller needs to ensure that the data subject is informed of 
the circumstance where the data protection levels do not meet 
the PDPC requirements and obtain the data subject’s consent 
before the transfer.
▪ 履行与数据主体在合同中约定的义务所必需；
▪ Necessary for the performance of the obligations agreed in 
the contract with the data subject; 
▪ 数据控制者与其他人订立的合同约定的义务，其中受益主体是数据
主体。
▪ The obligations agreed in the contract between the data 
controller and others, in which the beneficiary is the data subject.
▪ 是为了防止或抑制对数据主体或其他人的生命、身体或健康造成的
危险；
▪ It is intended to prevent or suppress a danger to the life, body 
or health of the data subject or other individuals;
▪ 为重大公共利益而有必要进行此类传输。
▪ Such transfer is necessary in the significant public interest.

对于生成式人工智能产业而言，泰国的PDPA提供了明确的框架。虽然没
有数据本地化要求，但在数据跨境传输方面，企业必须确保数据保护水
平符合PDPA标准，或在特定情况下获得数据主体的明确同意。这些规定
保障了数据在跨境传输过程中的安全性和合法性，促使生成式人工智能
企业在泰国境内外都能合规运营，同时推动了技术创新与国际合作的发
展。
Thailand’s PDPA provides a specific framework for generative AI 
industry. Although there is no data localization requirements, the 
enterprise must ensure for data cross-border transfer that the 
data protection levels meet PDPA standards or, in certain cases, 
the explicit consent of the data subject is obtained. These 
regulations guarantee the data security and legitimacy in the 
cross-border transfer process, enable generative AI enterprises to 
operate in compliance both inside and outside Thailand, and 
promote the development of technological innovation and 
international cooperation.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：1. 系统风险管理流程；2.数据管理和数据治理流程；3.相
关技术文件；4.系统运行记录保存流程；5.用户信息或文件发布；6.人
工监督控制流程；7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。
The Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems proposes that service developers of high-
risk AI system services (including services that may generate 
unfair discrimination or affect personal freedoms), in addition to 
fulfilling the registration requirements, shall be responsible for 
ensuring that their systems have and comply with appropriate 
risk management measures throughout the service period and 
release relevant information to the public. Whether it be a self-
built system or a reference to information or documents provided 
by others, it needs to be released to the public. The specific 
content to be released includes: 1. System risk management 
process; 2. Data management and data governance process; 3. 
Relevant technical documents; 4. Save process of system 
operation record; 5. Release of user information or documents; 
6. Manual supervision and control process; 7. System accuracy, 
consistency and security control process.
如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。
If the AI system does not comply with the provisions of the Act, 
the developer shall immediately take measures including 
suspending the service or recalling the relevant products, and 
notifying ETDA Office. AI system developers operating abroad but 
involved in providing services to Thai users are required to 
register their businesses with ETDA Office and appoint 
representatives in Thailand.
在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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3. 数据本地化和跨境数据 

在泰国，随着《个人数据保护法》（PDPA）的实施，数据保护成为各行
业关注的焦点。尤其在生成式人工智能领域，数据的本地化和跨境传输
要求对技术的发展和应用有着深远影响。生成式人工智能依赖于大量数
据进行训练和优化，因此数据的处理和保护成为核心问题。尽管泰国目
前没有强制的数据本地化要求，但跨境数据传输仍需满足严格的规定，
以确保数据的安全与合规。

泰国PDPA于2019年5月17日公布，是泰国第一部提供一般数据保护的综
合立法，预计2022年6月1日生效。

除此外，泰国数字经济和社会部（MDES）发布了《关于个人数据安全
标准BE 2563 (2020)》（以下简称“MDES通知”），提供了有关个人
数据安全的规则和要求，包括维护个人数据的机密性、完整性和可用性
以及防止非法丢失、访问、使用、更改、更正或披露个人数据等方面。
《网络安全法案》是一系列数字相关法案之一，于2019年制定。

泰国数据保护法律主要包括：

①《个人数据保护法》（“PDPA”）
②《网络安全法案》
③《关于个人数据安全标准BE 2563 (2020)》（简称“MDES通知”）

根据PDPA，泰国的数据监管机构是“个人数据保护委员会” The 
Personal Data Protection Committee (以下简称“PDPC”)。

（1）数据本地化
（1）Data localization
目前，泰国PDPA或泰国的任何其他法律均未包含与个人数据相关的数据
本地化要求。
Currently, neither the Thai PDPA nor any other law in Thailand 
contains data localization requirements related to personal data.
（2）数据跨境要求
（2）Data cross-border requirements
-一般规定
- General provisions
根据PDPA第28条，只有外国或者国际组织的数据保护水平满足PDPA的
要求才能进行数据传输。
As per Article 28 of the PDPA, data transfer can be carried out 
only when data protection levels of a foreign country or 
international organization meets the requirements of the PDPA.
但是，某些情况不受此要求的约束。并且对于个人数据的跨境传输，数
据控制者必须在转移之前或转移时获得数据主体的同意。
However, some cases are exempt from this requirement. In terms 
of cross-border transfer of personal data, the data controller 
must obtain the consent of the data subject before or at the time 
of transfer.
-例外情况
-Exceptional cases
根据 PDPA，在以下情况下可以将数据从泰国传输到保护水平不满足
PDPC要求的外国或国际组织：
According to the PDPA, data can be transferred from Thailand to 
a foreign country or international organization whose protection 
levels do not meet the requirements of the PDPC in the following 
cases:
▪ 法律要求进行此类传输；
Such transfer is required by law;
▪ 已获得数据主体的同意。如果接收国或者国际组织的数据保护水平
并未达到PDPC的要求的水平，在进行传输之前，控制者需要确保将数据
保护水平不满足PDPC要求的情况告知数据主体并且获得数据主体同意。
▪ The consent of the data subject has been obtained. If the 
data protection levels of the receiving country or international 
organization do not meet the level required by the PDPC, the 
controller needs to ensure that the data subject is informed of 
the circumstance where the data protection levels do not meet 
the PDPC requirements and obtain the data subject’s consent 
before the transfer.
▪ 履行与数据主体在合同中约定的义务所必需；
▪ Necessary for the performance of the obligations agreed in 
the contract with the data subject; 
▪ 数据控制者与其他人订立的合同约定的义务，其中受益主体是数据
主体。
▪ The obligations agreed in the contract between the data 
controller and others, in which the beneficiary is the data subject.
▪ 是为了防止或抑制对数据主体或其他人的生命、身体或健康造成的
危险；
▪ It is intended to prevent or suppress a danger to the life, body 
or health of the data subject or other individuals;
▪ 为重大公共利益而有必要进行此类传输。
▪ Such transfer is necessary in the significant public interest.

对于生成式人工智能产业而言，泰国的PDPA提供了明确的框架。虽然没
有数据本地化要求，但在数据跨境传输方面，企业必须确保数据保护水
平符合PDPA标准，或在特定情况下获得数据主体的明确同意。这些规定
保障了数据在跨境传输过程中的安全性和合法性，促使生成式人工智能
企业在泰国境内外都能合规运营，同时推动了技术创新与国际合作的发
展。
Thailand’s PDPA provides a specific framework for generative AI 
industry. Although there is no data localization requirements, the 
enterprise must ensure for data cross-border transfer that the 
data protection levels meet PDPA standards or, in certain cases, 
the explicit consent of the data subject is obtained. These 
regulations guarantee the data security and legitimacy in the 
cross-border transfer process, enable generative AI enterprises to 
operate in compliance both inside and outside Thailand, and 
promote the development of technological innovation and 
international cooperation.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：1. 系统风险管理流程；2.数据管理和数据治理流程；3.相
关技术文件；4.系统运行记录保存流程；5.用户信息或文件发布；6.人
工监督控制流程；7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。
The Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems proposes that service developers of high-
risk AI system services (including services that may generate 
unfair discrimination or affect personal freedoms), in addition to 
fulfilling the registration requirements, shall be responsible for 
ensuring that their systems have and comply with appropriate 
risk management measures throughout the service period and 
release relevant information to the public. Whether it be a self-
built system or a reference to information or documents provided 
by others, it needs to be released to the public. The specific 
content to be released includes: 1. System risk management 
process; 2. Data management and data governance process; 3. 
Relevant technical documents; 4. Save process of system 
operation record; 5. Release of user information or documents; 
6. Manual supervision and control process; 7. System accuracy, 
consistency and security control process.
如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。
If the AI system does not comply with the provisions of the Act, 
the developer shall immediately take measures including 
suspending the service or recalling the relevant products, and 
notifying ETDA Office. AI system developers operating abroad but 
involved in providing services to Thai users are required to 
register their businesses with ETDA Office and appoint 
representatives in Thailand.
在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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1）数据本地化

目前，泰国PDPA或泰国的任何其他法律均未包含与个人数据相关的数据
本地化要求。

2）数据跨境要求

-一般规定

根据PDPA第28条，只有外国或者国际组织的数据保护水平满足PDPA的
要求才能进行数据传输。

但是，某些情况不受此要求的约束。并且对于个人数据的跨境传输，数
据控制者必须在转移之前或转移时获得数据主体的同意。

-例外情况
根据 PDPA，在以下情况下可以将数据从泰国传输到保护水平不满足
PDPC要求的外国或国际组织：

▪ 法律要求进行此类传输；
▪ 已获得数据主体的同意。如果接收国或者国际组织的数据保护水平
并未达到PDPC的要求的水平，在进行传输之前，控制者需要确保将数据
保护水平不满足PDPC要求的情况告知数据主体并且获得数据主体同意。
▪ 履行与数据主体在合同中约定的义务所必需；
▪ 数据控制者与其他人订立的合同约定的义务，其中受益主体是数据
主体。
▪ 是为了防止或抑制对数据主体或其他人的生命、身体或健康造成的
危险；
▪ It is intended to prevent or suppress a danger to the life, body 
or health of the data subject or other individuals;
▪ 为重大公共利益而有必要进行此类传输。
▪ Such transfer is necessary in the significant public interest.

对于生成式人工智能产业而言，泰国的PDPA提供了明确的框架。虽然没
有数据本地化要求，但在数据跨境传输方面，企业必须确保数据保护水
平符合PDPA标准，或在特定情况下获得数据主体的明确同意。这些规定
保障了数据在跨境传输过程中的安全性和合法性，促使生成式人工智能
企业在泰国境内外都能合规运营，同时推动了技术创新与国际合作的发
展。
Thailand’s PDPA provides a specific framework for generative AI 
industry. Although there is no data localization requirements, the 
enterprise must ensure for data cross-border transfer that the 
data protection levels meet PDPA standards or, in certain cases, 
the explicit consent of the data subject is obtained. These 
regulations guarantee the data security and legitimacy in the 
cross-border transfer process, enable generative AI enterprises to 
operate in compliance both inside and outside Thailand, and 
promote the development of technological innovation and 
international cooperation.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：1. 系统风险管理流程；2.数据管理和数据治理流程；3.相
关技术文件；4.系统运行记录保存流程；5.用户信息或文件发布；6.人
工监督控制流程；7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。
The Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems proposes that service developers of high-
risk AI system services (including services that may generate 
unfair discrimination or affect personal freedoms), in addition to 
fulfilling the registration requirements, shall be responsible for 
ensuring that their systems have and comply with appropriate 
risk management measures throughout the service period and 
release relevant information to the public. Whether it be a self-
built system or a reference to information or documents provided 
by others, it needs to be released to the public. The specific 
content to be released includes: 1. System risk management 
process; 2. Data management and data governance process; 3. 
Relevant technical documents; 4. Save process of system 
operation record; 5. Release of user information or documents; 
6. Manual supervision and control process; 7. System accuracy, 
consistency and security control process.
如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。
If the AI system does not comply with the provisions of the Act, 
the developer shall immediately take measures including 
suspending the service or recalling the relevant products, and 
notifying ETDA Office. AI system developers operating abroad but 
involved in providing services to Thai users are required to 
register their businesses with ETDA Office and appoint 
representatives in Thailand.
在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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危险；
▪ 为重大公共利益而有必要进行此类传输。

对于生成式人工智能产业而言，泰国的PDPA提供了明确的框架。虽然没
有数据本地化要求，但在数据跨境传输方面，企业必须确保数据保护水
平符合PDPA标准，或在特定情况下获得数据主体的明确同意。这些规定
保障了数据在跨境传输过程中的安全性和合法性，促使生成式人工智能
企业在泰国境内外都能合规运营，同时推动了技术创新与国际合作的发
展。

4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：1. 系统风险管理流程；2.数据管理和数据治理流程；3.相
关技术文件；4.系统运行记录保存流程；5.用户信息或文件发布；6.人
工监督控制流程；7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。
The Draft Royal Decree on Business Operations that Use Artificial 
Intelligence Systems proposes that service developers of high-
risk AI system services (including services that may generate 
unfair discrimination or affect personal freedoms), in addition to 
fulfilling the registration requirements, shall be responsible for 
ensuring that their systems have and comply with appropriate 
risk management measures throughout the service period and 
release relevant information to the public. Whether it be a self-
built system or a reference to information or documents provided 
by others, it needs to be released to the public. The specific 
content to be released includes: 1. System risk management 
process; 2. Data management and data governance process; 3. 
Relevant technical documents; 4. Save process of system 
operation record; 5. Release of user information or documents; 
6. Manual supervision and control process; 7. System accuracy, 
consistency and security control process.
如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。
If the AI system does not comply with the provisions of the Act, 
the developer shall immediately take measures including 
suspending the service or recalling the relevant products, and 
notifying ETDA Office. AI system developers operating abroad but 
involved in providing services to Thai users are required to 
register their businesses with ETDA Office and appoint 
representatives in Thailand.
在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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4. 开发者安全责任 

在《关于使用人工智能系统的商业运营的皇家法令草案》提出， 高风险
的人工智能系统服务（包括可能产生不公平歧视或影响个人自由的服
务）的服务开发者除履行登记要求外，还有责任确保其系统在整个服务
期间内具备且遵守适当的风险管理措施，并向公众发布相关信息。无论
是自建系统或引用他人提供的资料或文件，均需向公众发布。具体需发
布内容包括：

1. 系统风险管理流程；
2.数据管理和数据治理流程；
3.相关技术文件；
4.系统运行记录保存流程；
5.用户信息或文件发布；
6.人工监督控制流程；
7. 系统准确性、一致性和安全控制流程。

如果人工智能系统出现不符合该法令规定的情况，开发者应立即采取包
括暂停服务或召回相关产品，并通知电子交易发展办公室等措施。在国
外运营但涉及向泰国用户提供服务的人工智能系统开发者需在电子交易
发展办公室登记其业务，并指定在泰国的代表。

在透明度要求上，开发者针对与人类互动的人工智能系统中必须告知用
户他们正在与人工智能系统互动。如涉及使用人工智能系统检测情绪或
识别生物特征信息时，也需告知用户。当使用人工智能系统生成或修改
图像、声音或视频时，可能导致误认为是真实或原物的，开发者也有有
义务向公众披露这些内容是人工合成或被修改过的。
In terms of transparency requirements, developers must inform 
users in the AI systems that interact with humans that they are 
interacting with AI systems. If using the AI system to detect 
emotions or identify biometric information is involved, the user 
should also be informed. When using AI systems to generate or 
modify images, sounds, or videos that could be mistaken for real 
or original content, developers have an obligation to disclose to 
the public that such content is synthetically generated or altered.
5. 内容安全 
5. Content security  
相关法规及监管
Relevant laws and regulations
泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：
The Thai government has placed particular emphasis on the 
content security of generative AI products when establishing 
relevant laws, regulations and guidelines. Specifically:
《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。
AI Ethics Guideline considers transparency and accountability as 
one of the core AI ethics principles. It requires that AI research, 
design, development, services, and applications should maintain 
transparency, and be explainable and predictable, including 
traceability of various activities. The Draft Royal Decree on 
Business Operations that Use Artificial Intelligence Systems 
proposes that service developers of high-risk AI system services, 
in addition to fulfilling the registration requirements, shall be 
responsible for ensuring that their systems have and comply with 
appropriate risk management measures throughout the service 
period and release relevant information to the public. The Draft 
Act on the Promotion and Support of AI Innovations in Thailand 
and two draft sub-regulations seek public comments to promote 
the development of AI by providing an AI regulation sandbox and 
requiring some minimum contents to be disclosed to the public 
to ensure transparency and prevent unfair discriminatory 
contract terms.
虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。
Although no specific regulation cases have been found yet, it can 
be seen from the above laws, regulations and guidelines that the 
Thai government pays great attention to the content security of 
AI products. The Thai government hopes to ensure the healthy 
development of AI technology and balance commercial interests 
and consumer rights by establishing a corresponding regulatory 
framework.

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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5. 内容安全 

相关法规及监管

泰国政府在制定相关法律法规和指导方针时，特别强调了生成式人工智
能产品的内容安全问题。具体来说：

《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一，要求人工
智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释和预
测，包括可以追溯各种活动。《关于使用人工智能系统的商业运营的皇
家法令草案》提出，高风险的人工智能系统服务的服务开发者除履行登
记要求外，还有责任确保其系统在整个服务期间内具备且遵守适当的风
险管理措施，并向公众发布相关信息。《泰国促进和支持人工智能创新
法案草案》以及两项子法规草案征求公众意见，旨在通过提供人工智能
监管沙箱、要求部分最低限度的内容需要向公众披露，以确保透明度并
防止不公平的歧视性合同条款，促进人工智能的发展。

虽然目前尚未发现具体的监管案例，但从上述法律法规和指导方针中可
以看出泰国政府对于人工智能产品内容安全的高度关注。泰国政府希望
通过建立相应的监管框架来确保人工智能技术的健康发展，并平衡商业
利益与消费者权益。

6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。
Thailand has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。
Under Thailand’s Copyright Act, copyright can be registered for 
original works created by the author without plagiarizing from 
others. There are no legal regulations or statutes addressing the 
conditions under which AI generated content can be considered 
original, whether AI can be regarded as an author, or who should 
be recognized as the human author behind AI outputs.
另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in Thailand have been retrieved at present.

7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
-泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：
-Thailand’s AI Ethics Guideline lists transparency and 
responsibility as one of the AI ethics principles. Specifically, it 
includes:
（1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解
释和预测，包括可以追溯各种活动。
（1）AI research, design, development, service and application 
should be transparent and can be interpreted and predicted, 
including traceability of activities.
（2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常
并诊断故障（Diagnosability）。
（2）AI should have traceability, which can monitor, check 
abnormalities and diagnose faults (diagnosability).
（3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带
来的影响承担相应的责任（Accountability）。
（3）Researchers, designers, developers, service providers and 
users should all take accountability for the impact of AI 
(accountability).
《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。The 
AI Ethics Guideline also indicates that it is critical to ensure 
transparency and accountability mechanisms for AI technology in 
order to improve user satisfaction with product transparency and 
traceability. 
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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6. 生成物知识产权可版权性 

泰国对于AI生成物可版权性暂无定论。

根据泰国《版权法》，可以注册版权的是作者在未抄袭他人的情况下创
作的原创作品。对于AI生成物在哪些条件下可以视为原创作品，AI是否
可以被视作作者，或者谁应该被认定为人工智能输出的人类作者的问题
均没有法律法规可以解答。

另外，暂未检索到泰国关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。

7. 大模型透明度 

泰国《AI伦理原则及指引》将透明性和责任作为AI伦理原则之一。具体
包括：

1）人工智能的研究、设计、开发、服务和应用应该保持透明，能够解释
和预测，包括可以追溯各种活动。

2）人工智能应具备可追溯性（Traceability），能够监控、检查异常并
诊断故障（Diagnosability）。

3）研究人员、设计师、开发者、服务提供商和用户都应对人工智能带来
的影响承担相应的责任（Accountability）。

《AI伦理原则和指引》还指出，为了提高用户对产品透明度和可追溯性
的满意度，确保人工智能技术的透明性和责任机制是至关重要的。
泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。
Thailand issued the Draft Royal Decree on Business Operations 
that Use Artificial Intelligence Systems (the "Draft Royal Decree") 
in 2022, which was proposed and issued by the Office of the 
National Digital Economy and Society Commission (“ONDE”) 
under Electronic Transactions Act BE 2544 (2001) (“ETA”).
皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：
The Draft Royal Decree provides that providers of high-risk AI 
systems must comply with or implement the following 
requirements:
• 风险管理体系，
• Risk management system,
• 数据和数据治理，
• Data and data governance,
• 技术文档，
• Technical documentation,
• 保持记录中，
• Keeping records,
• 向部署者提供透明度和信息，
• Providing transparency and information to the deployer,
• 人类监督，以及
• Human supervision, and
• 准确性、稳健性和网络安全性。
• Accuracy, robustness and cyber security.
除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。
In addition to the regulation under ONDE’s Draft Royal Decree, 
the Electronic Transactions Development Agency ("ETDA") also 
sought public comments in July 2023 on the Draft of the Act on 
the Promotion and Support of National Artificial Intelligence 
Innovation in Thailand (the "Draft Act") and two draft sub-
regulations, namely (i) the ETDA Draft Notice on Risk Assessment 
of the Use of AI Systems and (ii) the ETDA Draft Notice on AI 
Sandbox.
这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。
These drafts aim to ensure transparency and prevent unfair 
discriminatory contract terms by providing an AI regulation 
sandbox and requiring some minimal content to be disclosed to 
the public; relax or exempt certain laws and the support of 
relevant sectors to promote the development of AI. Given the 
rapid advances in AI development, how the drafts will evolve 
remains to be seen.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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泰国于2022年发布《关于使用人工智能系统的商业运作的皇家法令草案
（“皇家法令草案”）》，该皇家法令草案由国家数字经济和社会委员
会办公室（“ ONDE ”）根据《电子交易法》BE 2544 (2001）
（“ ETA ”）提出并发布。

皇家法令草案规定，高风险人工智能系统的提供商必须遵守或实施以下
要求：

• 风险管理体系，
• 数据和数据治理，
• 技术文档，
• 保持记录中，
• 向部署者提供透明度和信息，
• 人类监督，
• 准确性、稳健性和网络安全性。

除 O N D E 的皇家法令草案下的监管方面外，电子交易发展局
（“ ETDA ”）还于 2023 年 7 月就《泰国人工智能促进和支持法案草
案》（“法案草案”）以及两项子法规草案征求公众意见，即（ i）
《ETDA 关于使用人工智能系统的风险评估通知草案》和（ii）《ETDA 
关于人工智能沙盒的通知草案》。

这些草案旨在通过提供人工智能监管沙箱、要求部分最低限度的内容需
要向公众披露，以确保透明度并防止不公平的歧视性合同条款；  放宽或
豁免某些法律以及相关部门的支持来促进人工智能的发展。鉴于人工智
能发展的快速进步，草案将如何发展仍有待观察。

8. 用户权利保护
8. User rights protection  
泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) aims to protect 
the rights of data subject. Although the specific rights of AI users 
are not directly mentioned in PDPA, the relevant provisions under 
PDPA also apply to data processing in AI fields. PDPA defines the 
right to be informed, access right, correction right, deletion right, 
renewal right, and access right to anonymized data of data 
subject, which ensures to some extent the transparency and 
security of personal data being collected, processed, and used 
during the use of generative AI.
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8. 用户权利保护

泰国的《个人数据保护法》（PDPA）旨在保护个人数据主体的权利。虽
然PDPA中没有直接提到人工智能用户的具体权利，但PDPA的相关规定
同样适用于人工智能领域的数据处理。由于PDPA明确了数据主体的知情
权、访问权、纠正权、删除权、更新权以及获得匿名化数据的权利，因
此，这些规定一定程度上确保了用户在使用生成式AI过程中个人数据被
收集、处理和使用时的透明度和安全性。
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4. 开发者安全责任
5. 内容安全
6. 生成物知识产权可版性
7. 大模型透明度
8. 用户权利保护



一）马来西亚生成式人工智能产业及监管

1. 生成式人工智能在马来西亚的发展现状和地位

1）生成式AI产业政策

马来西亚科技创新部 (MOSTI) 发布《2021-2025年国家人工智能路线
图》(Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025)，阐明国家促进AI
发展的六项战略以及负责任AI的七项原则。

2）生成式AI企业案例

活跃在马来西亚的生成式AI企业：

①VOX
VOX是马来西亚的人工智能技术服务公司，成立于2021年。VOX公司专
注于对话式AI技术，帮助企业与客户进行自动化对话服务，致力于通过
生成式AI提供无缝的对话体验，为企业提供高效、智能的客户服务解决
方案。其主要产品Sharly.ai能够处理上千页的上传文件，与用户进行高
效互动。

VOX公司将GPT3接入到自身的自动化对话平台中，并推出一款人工智能
对话助手Sharly.ai，Sharly.ai与ChatGPT类似，能够帮助用户分析文档
并以对话的形式回应用户对文档内容的询问，Sharly.ai支持马来西亚IP
访问，但目前仅支持英文内容。

②字节跳动

字节跳动成立于2012年，是一家跨国互联网技术公司，主要产品包括抖
音、今日头条、西瓜视频、飞书、剪映等。
ByteDance, founded in 2012, is a multinational Internet 
technology company whose main products include TikTok, 
Toutiao, Watermelon Video, Feishu, CapCut, etc.
字节跳动投入100 亿马币（约合 21.3 亿美元）以建立一个区域人工智能
中心，推动相关技术于该国发展。另外，该公司还额外投入 15 亿马币
用于扩建其在当地的数据中心。
ByteDance invested 10 billion ringgit (about USD 2.13 billion) to 
create a regional AI center to promote the development of 
related technologies in Malaysia. In addition, the company also 
invested an additional 1.5 billion ringgit to expand its local data 
center.
字节跳动的主要产品及其应用场景同新加坡部分。
The main products of ByteDance and their application scenarios 
are the same as those in the section of Singapore.
其他国家投资该国情况
Foreign investments in Malaysia
马来西亚在人工智能领域成绩瞩目，吸引大量海外投资，微软、谷歌等
行业巨头均投资马来西亚人工智能建设，这些投资不仅将助力马来西亚
加速数字化转型，还有望提升其在全球科技领域的地位。
Malaysia has made remarkable achievements in the field of AI, 
attracting a large amount of overseas investment. Industry giants 
such as Microsoft, and Google have all invested in the AI 
development of Malaysia. These investments will not only help 
Malaysia accelerate digital transformation, but also are expected 
to enhance its position in the global technology field.
微软在2024年也宣布将在未来四年内对马来西亚投资约22亿美元，用于
支持该国的数字化转型及人工智能基础设施的建设。这笔投资是微软在
马来西亚32年来的最大单笔投资，显示出其对马来西亚市场的重视和信
心。
In 2024, Microsoft also announced that it will invest 
approximately USD 2.2 billion in Malaysia over the next four 
years to support the digital transformation and the construction 
of AI infrastructure of Malaysia. This investment is Microsoft’s 
largest single investment in Malaysia in 32 years, demonstrating 
its emphasis on and confidence in the Malaysian market.
谷歌宣布了在马来西亚的加码计划，将投资约20亿美元建设当地首个数
据中心和谷歌云区域。这笔投资将进一步提升谷歌在东南亚地区的云服
务能力，满足日益增长的人工智能和云服务需求。
Google announced its plans to increase investment in Malaysia, 
investing approximately USD 2 billion to build the country’s first 
data center and Google Cloud region. This investment will further 
enhance Google’s cloud service capabilities in Southeast Asia 
and meet the growing demand for AI and cloud services.
此外，马来西亚也吸引了英伟达和英飞凌等企业的投资，国内移动互联
网的代表，阿里巴巴、蚂蚁集团等公司也通过建平台、投资、技术支持
等方式开始布局马来西亚市场。
In addition, Malaysia has also attracted investment from 
enterprises such as Nvidia and Infineon, and domestic mobile 
Internet representatives, Alibaba, Ant Group and other 
enterprises have also begun to lay out their blueprint in 
Malaysian market through platform building, investment, 
technical support, etc.
2. 马来西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Malaysia
（1）马来西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Malaysia 
  建立人工智能治理属于科技创新部的职权范围。科技创新部启动了
《2021-2025年国家人工智能路线图》。此外，科技创新部部长计划制
定一项全面的人工智能法案。这项立法工作将涉及与技术专家、法律专
业人士、利益相关者和公众的磋商，以确保其稳健性和相关性。然而，
截至目前，马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，由此产生的
任何问题都将仅限于现有的法规、法规和行业行为准则作为最佳实践指
南。
  AI governance falls within the function of MOSTI. MOSTI  
launched Artificial Intell igence Roadmap 2021-2025. 
Furthermore, the Minister of MOSTI plans to constitute a 
comprehensive Artificial Intelligence Act. This legislative work 
will involve consultation with technical experts, legal 
professionals, stakeholders and the public to ensure its reliability 
and relevance. However, up to now, Malaysia has no specific 
legislation towards AI governance, and any issues arising 
therefrom will be limited to existing regulations, codes of 
practice and industry codes of conduct as best practice 
guidelines.
（2）马来西亚现行的人工智能相关法律法规
（2）AI related laws and regulations in force in Malaysia
① 知识产权法
① Intellectual Property Law
   与生成式人工智能相关的主要问题围绕其生成的知识产权的所有权。
在马来西亚专利法的背景下，主要问题是人工智能是否可以根据 1983 
年《专利法》和 1986 年《专利条例》被视为发明人。在专利申请中，
申请专利的人通常会成为专利所有者，拥有发明的专有权，并可以对未
经许可使用该发明的任何人采取法律行动。发明人可以与申请人/所有者
相同，也可以将权利转让给其他人。在人工智能生成的发明中，人们一
致认为申请人/所有者必须是人类。但是，发明人是否必须是人类仍不确
定。
   The main issue related to generative AI revolves around the 
ownership of the intellectual property it generates. In the context 
of Malaysian patent law, the main issue is whether AI can be 
considered as an inventor under the Patents Act 1983 and 
Patents Regulations 1986. In a patent application, the person 
applying for the patent usually becomes the patent owner, who 
has exclusive rights to the invention, and can take legal action 
against anyone who uses the invention without permission. The 
inventor can be the applicant/owner or can transfer the rights to 
someone else. In AI-generated inventions, there is a consensus 
among people that the applicant/owner must be a human. 
However, it is still uncertain whether the inventor must be a 
human.
   此外，人工智能生成的作品是否受到 1987 年《版权法》的保护也仍
是一个灰色地带。在马来西亚的《版权法》中，它规定了必须有人类作
者，这使得版权不太可能适用于人工智能生成的内容。然而，人工智能
创造的成果有可能获得版权保护。因此，最终产品是否有资格获得版权
保护将取决于它们是否符合《版权法》第 7 条概述的标准，该标准涉及
评估是否已付出足够的努力使作品具有原创性。
   In addition, it is still a gray area about whether the works 
generated by AI are protected by Copyright Act of 1987. In 
Malaysia’s Copyright Act, it states that there must be a human 
author, which makes it unlikely that copyright will be applied to 
AI-generated content. However, the results created by AI are 
likely to be under protection of copyright. Hence, whether the 
final products are eligible for copyright protection will depend on 
whether they meet the criteria outlined in Article 7 of Copyright 
Act, which relates to assessing whether sufficient effort has been 
made to make the work original.
②个人数据保护法
②Personal Data Protection Act
  2010 年《个人数据保护法》具有重要意义，因为人工智能的使用通常
需要收集和处理与商业交易有关的个人数据。2010 年《个人数据保护
法》规定了七项个人数据保护原则，数据用户（即处理任何个人数据的
人）必须遵守这些原则。因此，数据用户使用人工智能处理的个人数据
仍必须按照这些原则进行处理。
  The Personal Data Protection Act 2010 ("PDPA") is significant 
because the use of AI often requires the collection and 
processing of personal data related to commercial transactions. 
PDPA formulates seven personal data protection principles which 
must be complied with by data users (i.e. Those who process any 
personal data). Therefore, the personal data that data users use 
AI to process must still be processed in accordance with these 
principles.
  以一般原则为例，一般要求同意作为处理数据的条件。这可能意味着数
据用户必须确保所使用的人工智能不会在数据主体同意范围之外处理个
人数据。在使用人工智能处理个人数据时，与个人数据安全性和完整性
相关的其他原则也具有直接相关性。遵守 PDPA 可能会最大限度地减少
数据用户在使用人工智能处理个人数据时承担的责任。
  Taking general principles as an example, consent is generally 
required as a condition for data processing. This may mean that 
data users must ensure that the AI will not process personal data 
falling beyond of the scope of data subject consent. When using 
AI to process personal data, other principles related to the 
security and integrity of personal data are also directly relevant. 
Compliance with PDPA may minimize the responsibility of data 
users to a considerable extent when using AI to process personal 
data.
③就业法
③Employment Act
  当使用人工智能技术裁员时，雇主必须注意，马来西亚的解雇必须有正
当理由和理由，雇主需要能够解释解雇的原因，因此他们需要知道算法
是如何做出决定的，为什么某些员工被选中而其他员工被留用。从本质
上讲，雇主必须能够准确指出人工智能使用的确切数据点，而这几乎是
不可能的，因为人工智能有复杂的算法并使用多个数据点。
  When using AI technology to lay off employees, employers must 
be aware that dismissals in Malaysia must be justified and 
reasonable, and employers need to be able to explain the 
reasons for dismissal, so they need to know how the algorithm 
makes decisions and why certain employees are selected and 
others are retained. In essence, employers must be able to 
pinpoint exactly which data points can be used by AI, which are 
almost impossible to be used as AI has complex algorithms and 
uses multiple data points.
  在判定绩效不佳时，雇主必须证明已向员工发出足够的通知/警告，强
调其绩效不佳，并向员工提供了合理的机会来改善其工作绩效。
  In judging poor-performance of an employee, the employer 
must demonstrate that adequate notice/warning was given to 
the employee highlighting the poor-performance and that the 
employee was given a reasonable opportunity to improve his/
her job performance.
④合同法
④Contracts Act
  如果满足有效合同的构成要素（要约、承诺、对价和建立法律关系的意
图），基于人工智能的合同可能根据《1950 年合同法》获得强制执行。
前提是不存在导致合同无效或可撤销的因素。
  AI-based contracts may be enforced under Contracts Act 1950 if 
the elements composing a valid contract (offer, commitment, 
consideration and intention to establish legal relations) are 
satisfied. Provided that there are no circumstances which render 
the Contract invalid or revocable.
（3）AI领域主要监管机构及其职责
(3) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①科技创新部（Ministry of Science, Technology and Innovation，
MOSTI）
① Ministry of Science, Technology and Innovation (MOSTI)
网址：https://www.mosti.gov.my
Website: https://www.mosti.gov.my
联系方式：+603 8000 8000
Contact information: +603 8000 8000
②通讯部（Ministry of Communications）
②Ministry of Communications
网址： https://www.kkd.gov.my
Website: https://www.kkd.gov.my
联系方式：+603 8872 1610
Contact information: +603 8872 1610
③通讯及多媒体委员会（Malays ian Communicat ions And 
Multimedia Commission，MCMC）
③Malaysian Communications and Multimedia Commission, 
MCMC
网址：https://www.mcmc.gov.my
Website: https://www.mcmc.gov.my
联系方式：+603 8688 8000
Contact information: +603 8688 8000
④数字经济机构（Malaysia Digital Economy Corporation，MDEC）
④Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)
网址：https://mdec.my
Website: https://mdec.my
联系方式：+603 8315 3000
Contact information: +603 8315 3000
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字节跳动成立于2012年，是一家跨国互联网技术公司，主要产品包括抖
音、今日头条、西瓜视频、飞书、剪映等。

字节跳动投入100 亿马币（约合 21.3 亿美元）以建立一个区域人工智能
中心，推动相关技术于该国发展。另外，该公司还额外投入 15 亿马币
用于扩建其在当地的数据中心。

字节跳动的主要产品及其应用场景同新加坡部分。

其他国家投资该国情况

马来西亚在人工智能领域成绩瞩目，吸引大量海外投资，微软、谷歌等
行业巨头均投资马来西亚人工智能建设，这些投资不仅将助力马来西亚
加速数字化转型，还有望提升其在全球科技领域的地位。

微软在2024年也宣布将在未来四年内对马来西亚投资约22亿美元，用于
支持该国的数字化转型及人工智能基础设施的建设。这笔投资是微软在
马来西亚32年来的最大单笔投资，显示出其对马来西亚市场的重视和信
心。

谷歌宣布了在马来西亚的加码计划，将投资约20亿美元建设当地首个数
据中心和谷歌云区域。这笔投资将进一步提升谷歌在东南亚地区的云服
务能力，满足日益增长的人工智能和云服务需求。

此外，马来西亚也吸引了英伟达和英飞凌等企业的投资，国内移动互联
网的代表，阿里巴巴、蚂蚁集团等公司也通过建平台、投资、技术支持
等方式开始布局马来西亚市场。
In addition, Malaysia has also attracted investment from 
enterprises such as Nvidia and Infineon, and domestic mobile 
Internet representatives, Alibaba, Ant Group and other 
enterprises have also begun to lay out their blueprint in 
Malaysian market through platform building, investment, 
technical support, etc.
2. 马来西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Malaysia
（1）马来西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Malaysia 
  建立人工智能治理属于科技创新部的职权范围。科技创新部启动了
《2021-2025年国家人工智能路线图》。此外，科技创新部部长计划制
定一项全面的人工智能法案。这项立法工作将涉及与技术专家、法律专
业人士、利益相关者和公众的磋商，以确保其稳健性和相关性。然而，
截至目前，马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，由此产生的
任何问题都将仅限于现有的法规、法规和行业行为准则作为最佳实践指
南。
  AI governance falls within the function of MOSTI. MOSTI  
launched Artificial Intell igence Roadmap 2021-2025. 
Furthermore, the Minister of MOSTI plans to constitute a 
comprehensive Artificial Intelligence Act. This legislative work 
will involve consultation with technical experts, legal 
professionals, stakeholders and the public to ensure its reliability 
and relevance. However, up to now, Malaysia has no specific 
legislation towards AI governance, and any issues arising 
therefrom will be limited to existing regulations, codes of 
practice and industry codes of conduct as best practice 
guidelines.
（2）马来西亚现行的人工智能相关法律法规
（2）AI related laws and regulations in force in Malaysia
① 知识产权法
① Intellectual Property Law
   与生成式人工智能相关的主要问题围绕其生成的知识产权的所有权。
在马来西亚专利法的背景下，主要问题是人工智能是否可以根据 1983 
年《专利法》和 1986 年《专利条例》被视为发明人。在专利申请中，
申请专利的人通常会成为专利所有者，拥有发明的专有权，并可以对未
经许可使用该发明的任何人采取法律行动。发明人可以与申请人/所有者
相同，也可以将权利转让给其他人。在人工智能生成的发明中，人们一
致认为申请人/所有者必须是人类。但是，发明人是否必须是人类仍不确
定。
   The main issue related to generative AI revolves around the 
ownership of the intellectual property it generates. In the context 
of Malaysian patent law, the main issue is whether AI can be 
considered as an inventor under the Patents Act 1983 and 
Patents Regulations 1986. In a patent application, the person 
applying for the patent usually becomes the patent owner, who 
has exclusive rights to the invention, and can take legal action 
against anyone who uses the invention without permission. The 
inventor can be the applicant/owner or can transfer the rights to 
someone else. In AI-generated inventions, there is a consensus 
among people that the applicant/owner must be a human. 
However, it is still uncertain whether the inventor must be a 
human.
   此外，人工智能生成的作品是否受到 1987 年《版权法》的保护也仍
是一个灰色地带。在马来西亚的《版权法》中，它规定了必须有人类作
者，这使得版权不太可能适用于人工智能生成的内容。然而，人工智能
创造的成果有可能获得版权保护。因此，最终产品是否有资格获得版权
保护将取决于它们是否符合《版权法》第 7 条概述的标准，该标准涉及
评估是否已付出足够的努力使作品具有原创性。
   In addition, it is still a gray area about whether the works 
generated by AI are protected by Copyright Act of 1987. In 
Malaysia’s Copyright Act, it states that there must be a human 
author, which makes it unlikely that copyright will be applied to 
AI-generated content. However, the results created by AI are 
likely to be under protection of copyright. Hence, whether the 
final products are eligible for copyright protection will depend on 
whether they meet the criteria outlined in Article 7 of Copyright 
Act, which relates to assessing whether sufficient effort has been 
made to make the work original.
②个人数据保护法
②Personal Data Protection Act
  2010 年《个人数据保护法》具有重要意义，因为人工智能的使用通常
需要收集和处理与商业交易有关的个人数据。2010 年《个人数据保护
法》规定了七项个人数据保护原则，数据用户（即处理任何个人数据的
人）必须遵守这些原则。因此，数据用户使用人工智能处理的个人数据
仍必须按照这些原则进行处理。
  The Personal Data Protection Act 2010 ("PDPA") is significant 
because the use of AI often requires the collection and 
processing of personal data related to commercial transactions. 
PDPA formulates seven personal data protection principles which 
must be complied with by data users (i.e. Those who process any 
personal data). Therefore, the personal data that data users use 
AI to process must still be processed in accordance with these 
principles.
  以一般原则为例，一般要求同意作为处理数据的条件。这可能意味着数
据用户必须确保所使用的人工智能不会在数据主体同意范围之外处理个
人数据。在使用人工智能处理个人数据时，与个人数据安全性和完整性
相关的其他原则也具有直接相关性。遵守 PDPA 可能会最大限度地减少
数据用户在使用人工智能处理个人数据时承担的责任。
  Taking general principles as an example, consent is generally 
required as a condition for data processing. This may mean that 
data users must ensure that the AI will not process personal data 
falling beyond of the scope of data subject consent. When using 
AI to process personal data, other principles related to the 
security and integrity of personal data are also directly relevant. 
Compliance with PDPA may minimize the responsibility of data 
users to a considerable extent when using AI to process personal 
data.
③就业法
③Employment Act
  当使用人工智能技术裁员时，雇主必须注意，马来西亚的解雇必须有正
当理由和理由，雇主需要能够解释解雇的原因，因此他们需要知道算法
是如何做出决定的，为什么某些员工被选中而其他员工被留用。从本质
上讲，雇主必须能够准确指出人工智能使用的确切数据点，而这几乎是
不可能的，因为人工智能有复杂的算法并使用多个数据点。
  When using AI technology to lay off employees, employers must 
be aware that dismissals in Malaysia must be justified and 
reasonable, and employers need to be able to explain the 
reasons for dismissal, so they need to know how the algorithm 
makes decisions and why certain employees are selected and 
others are retained. In essence, employers must be able to 
pinpoint exactly which data points can be used by AI, which are 
almost impossible to be used as AI has complex algorithms and 
uses multiple data points.
  在判定绩效不佳时，雇主必须证明已向员工发出足够的通知/警告，强
调其绩效不佳，并向员工提供了合理的机会来改善其工作绩效。
  In judging poor-performance of an employee, the employer 
must demonstrate that adequate notice/warning was given to 
the employee highlighting the poor-performance and that the 
employee was given a reasonable opportunity to improve his/
her job performance.
④合同法
④Contracts Act
  如果满足有效合同的构成要素（要约、承诺、对价和建立法律关系的意
图），基于人工智能的合同可能根据《1950 年合同法》获得强制执行。
前提是不存在导致合同无效或可撤销的因素。
  AI-based contracts may be enforced under Contracts Act 1950 if 
the elements composing a valid contract (offer, commitment, 
consideration and intention to establish legal relations) are 
satisfied. Provided that there are no circumstances which render 
the Contract invalid or revocable.
（3）AI领域主要监管机构及其职责
(3) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①科技创新部（Ministry of Science, Technology and Innovation，
MOSTI）
① Ministry of Science, Technology and Innovation (MOSTI)
网址：https://www.mosti.gov.my
Website: https://www.mosti.gov.my
联系方式：+603 8000 8000
Contact information: +603 8000 8000
②通讯部（Ministry of Communications）
②Ministry of Communications
网址： https://www.kkd.gov.my
Website: https://www.kkd.gov.my
联系方式：+603 8872 1610
Contact information: +603 8872 1610
③通讯及多媒体委员会（Malays ian Communicat ions And 
Multimedia Commission，MCMC）
③Malaysian Communications and Multimedia Commission, 
MCMC
网址：https://www.mcmc.gov.my
Website: https://www.mcmc.gov.my
联系方式：+603 8688 8000
Contact information: +603 8688 8000
④数字经济机构（Malaysia Digital Economy Corporation，MDEC）
④Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)
网址：https://mdec.my
Website: https://mdec.my
联系方式：+603 8315 3000
Contact information: +603 8315 3000
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2. 马来西亚生成式人工智能监管框架

1）马来西亚政府部门治理总框架

建立人工智能治理属于科技创新部的职权范围。科技创新部启动了
《2021-2025年国家人工智能路线图》。此外，科技创新部部长计划制
定一项全面的人工智能法案。这项立法工作将涉及与技术专家、法律专
业人士、利益相关者和公众的磋商，以确保其稳健性和相关性。然而，
截至目前，马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，由此产生的
任何问题都将仅限于现有的法规、法规和行业行为准则作为最佳实践指
南。

2）马来西亚现行的人工智能相关法律法规

① 知识产权法
与生成式人工智能相关的主要问题围绕其生成的知识产权的所有权。在
马来西亚专利法的背景下，主要问题是人工智能是否可以根据 1983 年
《专利法》和 1986 年《专利条例》被视为发明人。在专利申请中，申
请专利的人通常会成为专利所有者，拥有发明的专有权，并可以对未经
许可使用该发明的任何人采取法律行动。发明人可以与申请人/所有者相
同，也可以将权利转让给其他人。在人工智能生成的发明中，人们一致
认为申请人/所有者必须是人类。但是，发明人是否必须是人类仍不确
定。
  
此外，人工智能生成的作品是否受到 1987 年《版权法》的保护也仍是
一个灰色地带。在马来西亚的《版权法》中，它规定了必须有人类作
者，这使得版权不太可能适用于人工智能生成的内容。然而，人工智能
创造的成果有可能获得版权保护。因此，最终产品是否有资格获得版权
保护将取决于它们是否符合《版权法》第 7 条概述的标准，该标准涉及
评估是否已付出足够的努力使作品具有原创性。

②个人数据保护法
②Personal Data Protection Act
  2010 年《个人数据保护法》具有重要意义，因为人工智能的使用通常
需要收集和处理与商业交易有关的个人数据。2010 年《个人数据保护
法》规定了七项个人数据保护原则，数据用户（即处理任何个人数据的
人）必须遵守这些原则。因此，数据用户使用人工智能处理的个人数据
仍必须按照这些原则进行处理。
  The Personal Data Protection Act 2010 ("PDPA") is significant 
because the use of AI often requires the collection and 
processing of personal data related to commercial transactions. 
PDPA formulates seven personal data protection principles which 
must be complied with by data users (i.e. Those who process any 
personal data). Therefore, the personal data that data users use 
AI to process must still be processed in accordance with these 
principles.
  以一般原则为例，一般要求同意作为处理数据的条件。这可能意味着数
据用户必须确保所使用的人工智能不会在数据主体同意范围之外处理个
人数据。在使用人工智能处理个人数据时，与个人数据安全性和完整性
相关的其他原则也具有直接相关性。遵守 PDPA 可能会最大限度地减少
数据用户在使用人工智能处理个人数据时承担的责任。
  Taking general principles as an example, consent is generally 
required as a condition for data processing. This may mean that 
data users must ensure that the AI will not process personal data 
falling beyond of the scope of data subject consent. When using 
AI to process personal data, other principles related to the 
security and integrity of personal data are also directly relevant. 
Compliance with PDPA may minimize the responsibility of data 
users to a considerable extent when using AI to process personal 
data.
③就业法
③Employment Act
  当使用人工智能技术裁员时，雇主必须注意，马来西亚的解雇必须有正
当理由和理由，雇主需要能够解释解雇的原因，因此他们需要知道算法
是如何做出决定的，为什么某些员工被选中而其他员工被留用。从本质
上讲，雇主必须能够准确指出人工智能使用的确切数据点，而这几乎是
不可能的，因为人工智能有复杂的算法并使用多个数据点。
  When using AI technology to lay off employees, employers must 
be aware that dismissals in Malaysia must be justified and 
reasonable, and employers need to be able to explain the 
reasons for dismissal, so they need to know how the algorithm 
makes decisions and why certain employees are selected and 
others are retained. In essence, employers must be able to 
pinpoint exactly which data points can be used by AI, which are 
almost impossible to be used as AI has complex algorithms and 
uses multiple data points.
  在判定绩效不佳时，雇主必须证明已向员工发出足够的通知/警告，强
调其绩效不佳，并向员工提供了合理的机会来改善其工作绩效。
  In judging poor-performance of an employee, the employer 
must demonstrate that adequate notice/warning was given to 
the employee highlighting the poor-performance and that the 
employee was given a reasonable opportunity to improve his/
her job performance.
④合同法
④Contracts Act
  如果满足有效合同的构成要素（要约、承诺、对价和建立法律关系的意
图），基于人工智能的合同可能根据《1950 年合同法》获得强制执行。
前提是不存在导致合同无效或可撤销的因素。
  AI-based contracts may be enforced under Contracts Act 1950 if 
the elements composing a valid contract (offer, commitment, 
consideration and intention to establish legal relations) are 
satisfied. Provided that there are no circumstances which render 
the Contract invalid or revocable.
（3）AI领域主要监管机构及其职责
(3) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①科技创新部（Ministry of Science, Technology and Innovation，
MOSTI）
① Ministry of Science, Technology and Innovation (MOSTI)
网址：https://www.mosti.gov.my
Website: https://www.mosti.gov.my
联系方式：+603 8000 8000
Contact information: +603 8000 8000
②通讯部（Ministry of Communications）
②Ministry of Communications
网址： https://www.kkd.gov.my
Website: https://www.kkd.gov.my
联系方式：+603 8872 1610
Contact information: +603 8872 1610
③通讯及多媒体委员会（Malays ian Communicat ions And 
Multimedia Commission，MCMC）
③Malaysian Communications and Multimedia Commission, 
MCMC
网址：https://www.mcmc.gov.my
Website: https://www.mcmc.gov.my
联系方式：+603 8688 8000
Contact information: +603 8688 8000
④数字经济机构（Malaysia Digital Economy Corporation，MDEC）
④Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)
网址：https://mdec.my
Website: https://mdec.my
联系方式：+603 8315 3000
Contact information: +603 8315 3000
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创造的成果有可能获得版权保护。因此，最终产品是否有资格获得版权
保护将取决于它们是否符合《版权法》第 7 条概述的标准，该标准涉及
评估是否已付出足够的努力使作品具有原创性。

②个人数据保护法
2010 年《个人数据保护法》具有重要意义，因为人工智能的使用通常需
要收集和处理与商业交易有关的个人数据。2010 年《个人数据保护法》
规定了七项个人数据保护原则，数据用户（即处理任何个人数据的人）
必须遵守这些原则。因此，数据用户使用人工智能处理的个人数据仍必
须按照这些原则进行处理。
  
以一般原则为例，一般要求同意作为处理数据的条件。这可能意味着数
据用户必须确保所使用的人工智能不会在数据主体同意范围之外处理个
人数据。在使用人工智能处理个人数据时，与个人数据安全性和完整性
相关的其他原则也具有直接相关性。遵守 PDPA 可能会最大限度地减少
数据用户在使用人工智能处理个人数据时承担的责任。

③就业法
当使用人工智能技术裁员时，雇主必须注意，马来西亚的解雇必须有正
当理由和理由，雇主需要能够解释解雇的原因，因此他们需要知道算法
是如何做出决定的，为什么某些员工被选中而其他员工被留用。从本质
上讲，雇主必须能够准确指出人工智能使用的确切数据点，而这几乎是
不可能的，因为人工智能有复杂的算法并使用多个数据点。

在判定绩效不佳时，雇主必须证明已向员工发出足够的通知/警告，强调
其绩效不佳，并向员工提供了合理的机会来改善其工作绩效。
 
④合同法
④Contracts Act
  如果满足有效合同的构成要素（要约、承诺、对价和建立法律关系的意
图），基于人工智能的合同可能根据《1950 年合同法》获得强制执行。
前提是不存在导致合同无效或可撤销的因素。
  AI-based contracts may be enforced under Contracts Act 1950 if 
the elements composing a valid contract (offer, commitment, 
consideration and intention to establish legal relations) are 
satisfied. Provided that there are no circumstances which render 
the Contract invalid or revocable.
（3）AI领域主要监管机构及其职责
(3) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
①科技创新部（Ministry of Science, Technology and Innovation，
MOSTI）
① Ministry of Science, Technology and Innovation (MOSTI)
网址：https://www.mosti.gov.my
Website: https://www.mosti.gov.my
联系方式：+603 8000 8000
Contact information: +603 8000 8000
②通讯部（Ministry of Communications）
②Ministry of Communications
网址： https://www.kkd.gov.my
Website: https://www.kkd.gov.my
联系方式：+603 8872 1610
Contact information: +603 8872 1610
③通讯及多媒体委员会（Malays ian Communicat ions And 
Multimedia Commission，MCMC）
③Malaysian Communications and Multimedia Commission, 
MCMC
网址：https://www.mcmc.gov.my
Website: https://www.mcmc.gov.my
联系方式：+603 8688 8000
Contact information: +603 8688 8000
④数字经济机构（Malaysia Digital Economy Corporation，MDEC）
④Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)
网址：https://mdec.my
Website: https://mdec.my
联系方式：+603 8315 3000
Contact information: +603 8315 3000
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④合同法
如果满足有效合同的构成要素（要约、承诺、对价和建立法律关系的意
图），基于人工智能的合同可能根据《1950 年合同法》获得强制执行。
前提是不存在导致合同无效或可撤销的因素。

3）AI领域主要监管机构及其职责

①科技创新部（Ministry of Science, Technology and Innovation，
MOSTI）
网址：https://www.mosti.gov.my
联系方式：+603 8000 8000

②通讯部（Ministry of Communications）
网址： https://www.kkd.gov.my
联系方式：+603 8872 1610

③通讯及多媒体委员会（Malays ian Communicat ions And 
Multimedia Commission，MCMC）
网址：https://www.mcmc.gov.my
联系方式：+603 8688 8000

④数字经济机构（Malaysia Digital Economy Corporation，MDEC）
网址：https://mdec.my
联系方式：+603 8315 3000
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二）马来西亚生成式人工智能合规核心问题

1. 基础模型和AI产品关系及定性

2. 大模型预训练使用公开数据合规

截至目前，马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，以区分基础
模型和AI产品进行区别监管。在现阶段，在AI产品合规性方面，建议遵
循大模型合规的一般原则，包括透明度、可解释性、数据质量等问题，
同时，注意遵守马来西亚的数据管理相关规定。

马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，未对算法预训练数据做
出单独的规定。但马来西亚针对个人信息制定了《个人数据保护法》，
《个人数据保护法》适用于任何处理或控制处理马来西亚个人数据的
人。因此，在马来西亚使用个人信息进行AI算法训练时，必须确保遵守
《个人数据保护法》及其附属法规的要求，确保数据处理的合法性、正
当性和透明度。

此外，使用个人信息进行算法训练的企业还需注意数据保护的各个方
面，包括数据安全、数据主体权利，以及合规性审查等。具体要求包括
但不限于必须获得数据主体的有效同意才能将个人信息用于算法训练，
同意必须是自愿的、明确的并且可以通过书面形式记录下来。数据主体
应被告知其个人信息将如何被使用，并有权随时撤回同意。企业需要定
期审查AI算法中的数据处理流程以确保持续符合《个人数据保护法》的
要求。

同时，除了使用个人信息投入AI模型预训练外，马来西亚当地也有不少
公开的开源数据集，可供企业投入算法训练的使用，如Magic Data的马
来语对话音频数据集，Magic Data在开源社区上传了马来语对话音频数
据集，采集了近700位马来西亚人的自由对话。这个数据集包含5个小时
的马来语对话音频，可用于训练对话式AI系统。如果企业在训练大模型
时使用了公开的开源数据集，需参照新加坡的合规意见关注开源数据集
的许可范围以及是否有特殊的要求。
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公开的开源数据集，可供企业投入算法训练的使用，如Magic Data的马
来语对话音频数据集，Magic Data在开源社区上传了马来语对话音频数
据集，采集了近700位马来西亚人的自由对话。这个数据集包含5个小时
的马来语对话音频，可用于训练对话式AI系统。如果企业在训练大模型
时使用了公开的开源数据集，需参照新加坡的合规意见关注开源数据集
的许可范围以及是否有特殊的要求。

3. 数据本地化和跨境数据

1）数据本地化要求

《个人数据保护法》第129条规定，原则上数据使用者不得将数据主体
的任何个人数据转移到马来西亚以外的地方，但下列情况除外：

部长根据个人数据保护专员建议指定的地区 。该地区有与《个人数据保
护法》实质性相似或目的相同的法律，或者个人数据保护水平至少与马
来西亚相当。由此可见，未来马来西亚的数据跨境传输条件可能会进一
步放宽。但就目前而言，如果要实施数据跨境流动目前只能依据《个人
数据保护法》第129条的豁免条款（建议通过在隐私政策中向用户披露
个人数据出境的情况并取得用户同意，即通过数据主体同意获得豁
免），即下列条款：

尽管有第一款的规定，下列情况仍可进行个人数据出境：
数据主体同意；
履行数据主体和数据使用者之间的合同所必需；
1.订立或履行数据使用者与第三方之间的合同所必需；（该合同是应数
据主体要求而订立，或符合数据主体的利益）
�� the transfer is necessary for the conclusion or 
performance of a contract between the datauser and a third 
party which is entered into at the request of the data subject; or 
is in the interests of the data subject;
� 为了法律程序或为了获得法律意见或为了确立、行使或捍卫合法权
利；
� The transfer is for the purposes of legal proceedings or 
obtaining legal advice or for the establishment, exercise or 
defense of legal rights;
� 数据使用者有合理理由相信，跨境传输是为了避免或减轻对数据主
体的不利行为，且获得数据主体书面同意是不切实际的，如果获得同意
是可行的，则数据主体会给予同意；
� There are reasonable grounds for data users to believe that 
the cross-border transfer is to avoid or mitigate adverse actions 
and influence against data subject, and it is impractical to obtain 
data subject’s written consent, and if it is feasible to obtain the 
consent, the data subject will grant the consent;
� 数据使用者已采取一切合理的预防措施并尽一切努力确保个人数据
不会在其他地方以违反《个人数据保护法》的方式处理；
� the data users has taken all reasonable precautions and 
made every effort to ensure that personal data is not processed 
elsewhere in a manner contrary to PDPA;
� 为保护数据主体的切身利益所必需；
� the transfer is necessary in order to protect the vital interests 
of the data subject;
� 为公共利益所必需。
� the transfer is necessary for the public interest.
（2）数据跨境要求
(2)Data cross-border requirements
A.原则上禁止数据出境，但有例外
A.Outbound data is prohibited in principle, but there are 
exceptions.
根据《个人数据保护法》第 129(1) 条，禁止数据使用者将数据主体的个
人数据转移到马来西亚以外的地方，除非根据个人数据保护专员的建
议，在通信和多媒体部长（“部长”)的授权下在公报中指定并列出目的
地国家/地区。
Under Article 129(1) of PDPA, data users are prohibited from 
transferring personal data of a data subject to a place outside 
Malaysia unless the destination country/region is specified and 
listed in the communique under the authority of the Minister of 
Communications and Multimedia ("the Minister") on the 
recommendation of the Commissioner for Personal Data 
Protection.
目前，尚未正式指定任何国家/地区。尽管禁止将个人数据转移出境，但 
《个人数据保护法》 规定了一些禁止的例外情况，例如，在获得数据主
体同意的情况下进行此类转移以及转移是为了履行当事人之间的合同。
当对数据传输的豁免是否适用有疑问时，谨慎的做法是就此类离开马来
西亚的传输需要获得数据主体的同意。
At this time, no country/region has been officially designated. 
Although the transfer of personal data out of the country is 
prohibited, PDPA regulates for some exceptions to the 
prohibition, such as the transfer of data with the consent of data 
subject and the transfer is for the execution of a contract 
between the parties. When there is doubt as to whether an 
exemption for data transfer is applicable, it is prudent to obtain 
data subject’s consent for such transfer out of Malaysia.
对于外包服务而言，数据使用者不得与第三方分享资料，除非已取得个
人同意。
For outsourced services, data users shall not share information 
with third parties unless individual consent has been obtained.
在决定是否适合将数据传输到另一个国家时，部长必须考虑到该国的法
律是否与《个人数据保护法》是实质上相似或服务于相同的目的，以及
第三国是否有足够的保护水平，或至少相当于《个人数据保护法》中规
定的水平。
In deciding whether it is appropriate to transfer data to another 
country, the Minister must take into account whether the laws of 
that country are substantially similar to, or serve the same 
purpose as, PDPA, and whether the third country has sufficient 
levels of protection, or at least equivalent levels to those 
regulated in PDPA.
此外，根据《个人数据保护法》第 8 条，数据传输触发了披露原则，因
此，要求数据使用者在进行跨境数据传输时通知数据主体。
In addition, according to Article 8 of PDPA, data transfer is 
involved in the disclosure principle and therefore requires data 
users to notify data subject data when transferring cross-border 
data.
B.例外规定
B.Exceptions
如前所述，《个人数据保护法》为允许数据传输到马来西亚境外提供了
例外规定，根据法案第 129(3) 条，在以下情况下允许数据传输至境外： 
As mentioned above, PDPA provides an exception for allowing 
data transfer outside Malaysia, under Article 129(3) of the Act, to 
be allowed in the following circumstances: 
� 数据主体已同意转让；
� the data subject has given his consent to the transfer; 
� 为履行数据主体与数据使用者之间的合同而进行的传输是必要的；
� the transfer is necessary for the performance of a contract 
between the data subject and the data user; 
� 数据使用者与第三方之间应数据主体要求或符合数据主体利益的合
同的订立或履行所必需的传输；
� The transfer is necessary for the conclusion or execution of a 
contract between the data user and the third party at the request 
of or in the interest of data subject; 
� 传输是为了任何法律程序的目的或为了获得法律建议或建立、行使
或捍卫合法权利；
� the transfer is for the purpose of any legal proceedings or for 
the purpose of obtaining legal advice or for establishing, 
exercising or defending legal rights; 
� 数据使用者有合理理由相信，在所有情况下：
� the data user has reasonable grounds for believing that in all 
circumstances of the case:
¡ 数据的传输都是为了避免或减轻对数据主体不利的行动；
¡ the transfer is for the avoidance or mitigation of adverse 
action against the data subject;
¡ 获得数据主体的书面同意是不切实际的；
¡ it is not practicable to obtain the consent in writing of the 
data subject to that transfer; and
¡ 如果获得此类同意是切实可行的，则数据主体会表示同意； 
¡ if it was practicable to obtain such consent,the data subject 
would have given his consent; 
� 数据使用者已采取一切合理的预防措施并尽一切努力确保个人信息
不会以任何方式（如果该地方是马来西亚）处理，以免违反本法的规
定；
� Data users have taken all reasonable precautions and made 
every effort to ensure that personal information will not be 
processed in any manner that would contravene the provisions of 
this Act (If the location is Malaysia) ; 
� 传输是为了保护数据主体的切身利益所必需的；或者
� The transfer is necessary to protect the vital interests of the 
data subject; or 
� 在部长确定的情况下，为了公共利益，传输是必要的。
� the transfer is necessary as being in the public interest in 
circumstances as determined by the Minister.
4. 开发者安全责任
4. Developer security responsibility  
马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，目前马来西亚的主要数
据保护法律为2010年《个人数据保护法》。根据《个人数据保护法》，
开发者作为数据控制者时应当采取切实措施以保护个人数据免遭任何丢
失、误用、修改、未经授权或意外访问或披露、更改或破坏。
Malaysia does not yet have specific legislation for AI governance. 
Currently, the main data protection laws in Malaysia is PDPA). 
According to the PDPA, the developer, as a data controller, shall 
take practical measures to protect personal data from any loss, 
misuse, modification, unauthorized or accidental access or 
disclosure, alteration or destruction.
而马来西亚科技创新部发布《2021-2025年国家人工智能路线图》，阐
明国家促进AI发展的六项战略以及负责任AI的七项原则。
The Ministry of Science, Technology, and Innovation of Malaysia 
released the Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025, which 
clarified six strategies for the country to promote AI development 
and the seven principles of responsible AI. 
5. 内容安全
5. Content security 
（1）相关法律法规及监管
(1)Relevant laws and regulations
马来西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一
系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然马来西亚尚未
出台专门针对人工智能治理的立法，但已有的数据保护法律和其他相关
政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Malaysian government places great importance on content 
safety for generative AI products and ensures content security 
and compliance through a series of laws and regulations.  
Although there is no specific legislation dedicated to AI 
governance in Malaysia at present, existing data protection laws 
and related policies provide a foundational framework for AI 
content safety.
《2021-2025年国家人工智能路线图》明确了负责任AI的七项原则，其
中包括透明性、公平性、可靠性和控制、隐私和安全等，这些都是内容
安全的重要组成部分。路线图强调了人工智能系统必须遵守数据收集、
使用和存储的隐私法律，以确保个人数据得到妥善保护。这有助于确保
生成式人工智能产品在内容生成过程中遵守隐私保护的要求。科技创新
部 (MOSTI) 正在制定的人工智能法案预计将解决与人工智能相关的透明
度和问责制等问题，进一步加强对内容安全的监管。
The Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025 outlines the seven 
principles of responsible AI, including Transparency, Fairness, 
Reliability and Control, Privacy and Security, among others, all of 
which are key components of content safety. The Roadmap 
emphasizes that AI systems must comply with privacy laws for 
data collection, use and storage to ensure that personal data is 
properly protected. This helps ensure that generative AI products 
comply with privacy protection requirements during content 
generation. The Ministry of Science, Technology and Innovation 
(MOSTI) is currently developing an Artificial Intelligence Act that 
is expected to address AI issues related to transparency and 
accountability, further strengthening regulation of content safety. 
2018年通过的《反假新闻法令》规定，制造、发布或传播虚假新闻是违
法行为。生成式人工智能产品在内容生成和传播过程中，应避免制造和
传播虚假信息，以免触犯该法。
The Anti-Fake News Act, passed in 2018, stipulates that it is 
illegal to make, publish or disseminate fake news. In the process 
of content generation and dissemination, the generative AI 
products must avoid generating and spreading false information 
to avoid violating this law.
马来西亚政府在制定相关法律法规时，强调了透明度和责任制，要求生
成式人工智能产品开发者和运营者必须公开其系统的运作和数据处理机
制，并对其生成的内容负责。包括：
In formulating relevant laws and regulations, the Malaysian 
government has emphasized the importance of transparency 
and accountability. It requires that developers and operators of 
generative AI products must openly disclose how their systems 
operate and how they handle data. Furthermore, these entities 
must take responsibility for the content generated by their 
systems. Including:
（2）告知义务
(2)Disclosure obligations
人工智能系统在与用户互动时，必须明确告知用户他们正在与人工智能
系统互动，确保用户知情权。
The AI systems must clearly inform users when they are 
interacting with an AI system, ensuring users’ right to be 
informed.
当使用人工智能系统生成或修改图像、声音或视频时，可能导致误认为
是真实或原物的，开发者有义务向公众披露这些内容是人工合成或被修
改过的。
When using AI systems to generate or modify images, sounds, or 
videos that could be mistaken for real or original content, 
developers have an obligation to disclose to the public that such 
content is synthetically generated or altered.
（3）内容责任
    (3)Content liability
生成式人工智能产品开发者需对其生成和传播的内容负责，确保内容不
包含虚假信息、不侵犯他人隐私、不具煽动性或威胁性。
Developers of generative AI products are responsible for the 
content they generate and disseminate, ensuring it does not 
contain false information, infringe upon others’ privacy, or be 
inflammatory or threatening.
在出现内容安全问题时，开发者应立即采取措施，包括暂停服务、召回
相关产品，并通知相关监管机构。
In the event of a content security issue, the developer should take 
immediate steps, including suspending the service, recalling the 
relevant product, and notifying the relevant regulatory 
authorities.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
马来西亚对于AI生成物可版权性暂无定论。
Malaysia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
法规可参考前面“马来西亚现行的人工智能相关法律法规-知识产权法”
部分。
The regulations can refer to the previous section on "Current AI-
related laws and regulations in Malaysia - Intellectual Property 
Law".
另外，暂未检索到马来西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Malaysia have been retrieved at present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
马来西亚对大模型透明度暂未出台更详细的政策与法规，在
《2021-2025年国家人工智能路线图》中提到了透明度作为人工智能基
本原则：
Regarding transparency of large model, Malaysia has not yet 
established more detailed policies and regulations. However, the 
transparency as a fundamental principle of AI is mentioned in the 
Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025: 
（1）透明性至关重要，因为缺乏透明性往往会导致怀疑和不信任。马来
西亚公众非常重视组织在处理个人数据时的透明性。与全球平均水平相
比，马来西亚人更愿意让组织（无论是私人机构还是政府）使用他们的
数据，但允许使用的主要条件之一是他们希望了解其中的风险。设计和
部署人工智能系统的人必须对其系统的操作负责。为了建立规范和最佳
实践，我们可以借鉴其他行业的经验，例如医疗保健。内部审查委员会
可以提供监督和指导，确定在人工智能系统开发和部署过程中应采用哪
些实践。
(1)Transparency is crucial because a lack of it often leads to 
skepticism and mistrust. The Malaysian public attaches great 
importance to the transparency of organizations in processing 
personal data. Compared to global averages, Malaysians are 
more willing to allow organizations (both private and 
governmental) to use their data, but one of the primary 
conditions is that they want to be informed about the risks 
involved. Those who design and deploy AI systems must be 
responsible for the operation of their systems. To establish norms 
and best practices, we can draw on the experience of other 
industries, such as healthcare. Internal audit committee can 
provide oversight and guidance, determining which practices 
should be adopted during the development and deployment of 
AI systems.
（2）负责任的人工智能原则（公平性、可靠性和控制、隐私和安全、包
容性、透明性、责任和追求人的利益与幸福）需要融入中学的科学、技
术、工程、艺术和数学课程。
(2)Responsible AI principles (Fairness, Reliability and Control, 
Privacy and Security, Inclusiveness, Transparency, Accountability 
and the Pursuit of Human Benefit and Well-being) should be 
integrated into secondary school STEAM (Science, Technology, 
Engineering, Arts, and Mathematics) curricula.
但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。
However, Malaysia has not yet introduced more detailed 
regulations or requirements for transparency.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
（1）用户数据权利：
(1)User data rights:
根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。
According to the PDPA, personal data processed by AI must 
comply with seven principles of personal data protection. This 
includes obtaining consent for data processing, ensuring data 
security, and allowing individuals to access and correct their 
data.
（2）透明度、问责制：
(2)Transparency and accountability:
科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
MOSTI has launched the Artificial Intelligence Roadmap 
2021-2025 and is developing a comprehensive Artificial 
Intelligence Act. The purpose of the Act includes the resolution of 
transparency and accountability issues related to AI.
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为了法律程序或为了获得法律意见或为了确立、行使或捍卫合法权利；
2. 数据使用者有合理理由相信，跨境传输是为了避免或减轻对数据主体
的不利行为，且获得数据主体书面同意是不切实际的，如果获得同意是
可行的，则数据主体会给予同意；
3. 数据使用者已采取一切合理的预防措施并尽一切努力确保个人数据不
会在其他地方以违反《个人数据保护法》的方式处理；
4. 为保护数据主体的切身利益所必需；
5. 为公共利益所必需。

2）数据跨境要求

A.原则上禁止数据出境，但有例外
根据《个人数据保护法》第 129(1) 条，禁止数据使用者将数据主体的个
人数据转移到马来西亚以外的地方，除非根据个人数据保护专员的建
议，在通信和多媒体部长（“部长”)的授权下在公报中指定并列出目的
地国家/地区。

目前，尚未正式指定任何国家/地区。尽管禁止将个人数据转移出境，但 
《个人数据保护法》 规定了一些禁止的例外情况，例如，在获得数据主
体同意的情况下进行此类转移以及转移是为了履行当事人之间的合同。
当对数据传输的豁免是否适用有疑问时，谨慎的做法是就此类离开马来
西亚的传输需要获得数据主体的同意。

对于外包服务而言，数据使用者不得与第三方分享资料，除非已取得个
人同意。

在决定是否适合将数据传输到另一个国家时，部长必须考虑到该国的法
律是否与《个人数据保护法》是实质上相似或服务于相同的目的，以及
第三国是否有足够的保护水平，或至少相当于《个人数据保护法》中规
定的水平。
In deciding whether it is appropriate to transfer data to another 
country, the Minister must take into account whether the laws of 
that country are substantially similar to, or serve the same 
purpose as, PDPA, and whether the third country has sufficient 
levels of protection, or at least equivalent levels to those 
regulated in PDPA.
此外，根据《个人数据保护法》第 8 条，数据传输触发了披露原则，因
此，要求数据使用者在进行跨境数据传输时通知数据主体。
In addition, according to Article 8 of PDPA, data transfer is 
involved in the disclosure principle and therefore requires data 
users to notify data subject data when transferring cross-border 
data.
B.例外规定
B.Exceptions
如前所述，《个人数据保护法》为允许数据传输到马来西亚境外提供了
例外规定，根据法案第 129(3) 条，在以下情况下允许数据传输至境外： 
As mentioned above, PDPA provides an exception for allowing 
data transfer outside Malaysia, under Article 129(3) of the Act, to 
be allowed in the following circumstances: 
� 数据主体已同意转让；
� the data subject has given his consent to the transfer; 
� 为履行数据主体与数据使用者之间的合同而进行的传输是必要的；
� the transfer is necessary for the performance of a contract 
between the data subject and the data user; 
� 数据使用者与第三方之间应数据主体要求或符合数据主体利益的合
同的订立或履行所必需的传输；
� The transfer is necessary for the conclusion or execution of a 
contract between the data user and the third party at the request 
of or in the interest of data subject; 
� 传输是为了任何法律程序的目的或为了获得法律建议或建立、行使
或捍卫合法权利；
� the transfer is for the purpose of any legal proceedings or for 
the purpose of obtaining legal advice or for establishing, 
exercising or defending legal rights; 
� 数据使用者有合理理由相信，在所有情况下：
� the data user has reasonable grounds for believing that in all 
circumstances of the case:
¡ 数据的传输都是为了避免或减轻对数据主体不利的行动；
¡ the transfer is for the avoidance or mitigation of adverse 
action against the data subject;
¡ 获得数据主体的书面同意是不切实际的；
¡ it is not practicable to obtain the consent in writing of the 
data subject to that transfer; and
¡ 如果获得此类同意是切实可行的，则数据主体会表示同意； 
¡ if it was practicable to obtain such consent,the data subject 
would have given his consent; 
� 数据使用者已采取一切合理的预防措施并尽一切努力确保个人信息
不会以任何方式（如果该地方是马来西亚）处理，以免违反本法的规
定；
� Data users have taken all reasonable precautions and made 
every effort to ensure that personal information will not be 
processed in any manner that would contravene the provisions of 
this Act (If the location is Malaysia) ; 
� 传输是为了保护数据主体的切身利益所必需的；或者
� The transfer is necessary to protect the vital interests of the 
data subject; or 
� 在部长确定的情况下，为了公共利益，传输是必要的。
� the transfer is necessary as being in the public interest in 
circumstances as determined by the Minister.
4. 开发者安全责任
4. Developer security responsibility  
马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，目前马来西亚的主要数
据保护法律为2010年《个人数据保护法》。根据《个人数据保护法》，
开发者作为数据控制者时应当采取切实措施以保护个人数据免遭任何丢
失、误用、修改、未经授权或意外访问或披露、更改或破坏。
Malaysia does not yet have specific legislation for AI governance. 
Currently, the main data protection laws in Malaysia is PDPA). 
According to the PDPA, the developer, as a data controller, shall 
take practical measures to protect personal data from any loss, 
misuse, modification, unauthorized or accidental access or 
disclosure, alteration or destruction.
而马来西亚科技创新部发布《2021-2025年国家人工智能路线图》，阐
明国家促进AI发展的六项战略以及负责任AI的七项原则。
The Ministry of Science, Technology, and Innovation of Malaysia 
released the Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025, which 
clarified six strategies for the country to promote AI development 
and the seven principles of responsible AI. 
5. 内容安全
5. Content security 
（1）相关法律法规及监管
(1)Relevant laws and regulations
马来西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一
系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然马来西亚尚未
出台专门针对人工智能治理的立法，但已有的数据保护法律和其他相关
政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Malaysian government places great importance on content 
safety for generative AI products and ensures content security 
and compliance through a series of laws and regulations.  
Although there is no specific legislation dedicated to AI 
governance in Malaysia at present, existing data protection laws 
and related policies provide a foundational framework for AI 
content safety.
《2021-2025年国家人工智能路线图》明确了负责任AI的七项原则，其
中包括透明性、公平性、可靠性和控制、隐私和安全等，这些都是内容
安全的重要组成部分。路线图强调了人工智能系统必须遵守数据收集、
使用和存储的隐私法律，以确保个人数据得到妥善保护。这有助于确保
生成式人工智能产品在内容生成过程中遵守隐私保护的要求。科技创新
部 (MOSTI) 正在制定的人工智能法案预计将解决与人工智能相关的透明
度和问责制等问题，进一步加强对内容安全的监管。
The Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025 outlines the seven 
principles of responsible AI, including Transparency, Fairness, 
Reliability and Control, Privacy and Security, among others, all of 
which are key components of content safety. The Roadmap 
emphasizes that AI systems must comply with privacy laws for 
data collection, use and storage to ensure that personal data is 
properly protected. This helps ensure that generative AI products 
comply with privacy protection requirements during content 
generation. The Ministry of Science, Technology and Innovation 
(MOSTI) is currently developing an Artificial Intelligence Act that 
is expected to address AI issues related to transparency and 
accountability, further strengthening regulation of content safety. 
2018年通过的《反假新闻法令》规定，制造、发布或传播虚假新闻是违
法行为。生成式人工智能产品在内容生成和传播过程中，应避免制造和
传播虚假信息，以免触犯该法。
The Anti-Fake News Act, passed in 2018, stipulates that it is 
illegal to make, publish or disseminate fake news. In the process 
of content generation and dissemination, the generative AI 
products must avoid generating and spreading false information 
to avoid violating this law.
马来西亚政府在制定相关法律法规时，强调了透明度和责任制，要求生
成式人工智能产品开发者和运营者必须公开其系统的运作和数据处理机
制，并对其生成的内容负责。包括：
In formulating relevant laws and regulations, the Malaysian 
government has emphasized the importance of transparency 
and accountability. It requires that developers and operators of 
generative AI products must openly disclose how their systems 
operate and how they handle data. Furthermore, these entities 
must take responsibility for the content generated by their 
systems. Including:
（2）告知义务
(2)Disclosure obligations
人工智能系统在与用户互动时，必须明确告知用户他们正在与人工智能
系统互动，确保用户知情权。
The AI systems must clearly inform users when they are 
interacting with an AI system, ensuring users’ right to be 
informed.
当使用人工智能系统生成或修改图像、声音或视频时，可能导致误认为
是真实或原物的，开发者有义务向公众披露这些内容是人工合成或被修
改过的。
When using AI systems to generate or modify images, sounds, or 
videos that could be mistaken for real or original content, 
developers have an obligation to disclose to the public that such 
content is synthetically generated or altered.
（3）内容责任
    (3)Content liability
生成式人工智能产品开发者需对其生成和传播的内容负责，确保内容不
包含虚假信息、不侵犯他人隐私、不具煽动性或威胁性。
Developers of generative AI products are responsible for the 
content they generate and disseminate, ensuring it does not 
contain false information, infringe upon others’ privacy, or be 
inflammatory or threatening.
在出现内容安全问题时，开发者应立即采取措施，包括暂停服务、召回
相关产品，并通知相关监管机构。
In the event of a content security issue, the developer should take 
immediate steps, including suspending the service, recalling the 
relevant product, and notifying the relevant regulatory 
authorities.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
马来西亚对于AI生成物可版权性暂无定论。
Malaysia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
法规可参考前面“马来西亚现行的人工智能相关法律法规-知识产权法”
部分。
The regulations can refer to the previous section on "Current AI-
related laws and regulations in Malaysia - Intellectual Property 
Law".
另外，暂未检索到马来西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Malaysia have been retrieved at present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
马来西亚对大模型透明度暂未出台更详细的政策与法规，在
《2021-2025年国家人工智能路线图》中提到了透明度作为人工智能基
本原则：
Regarding transparency of large model, Malaysia has not yet 
established more detailed policies and regulations. However, the 
transparency as a fundamental principle of AI is mentioned in the 
Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025: 
（1）透明性至关重要，因为缺乏透明性往往会导致怀疑和不信任。马来
西亚公众非常重视组织在处理个人数据时的透明性。与全球平均水平相
比，马来西亚人更愿意让组织（无论是私人机构还是政府）使用他们的
数据，但允许使用的主要条件之一是他们希望了解其中的风险。设计和
部署人工智能系统的人必须对其系统的操作负责。为了建立规范和最佳
实践，我们可以借鉴其他行业的经验，例如医疗保健。内部审查委员会
可以提供监督和指导，确定在人工智能系统开发和部署过程中应采用哪
些实践。
(1)Transparency is crucial because a lack of it often leads to 
skepticism and mistrust. The Malaysian public attaches great 
importance to the transparency of organizations in processing 
personal data. Compared to global averages, Malaysians are 
more willing to allow organizations (both private and 
governmental) to use their data, but one of the primary 
conditions is that they want to be informed about the risks 
involved. Those who design and deploy AI systems must be 
responsible for the operation of their systems. To establish norms 
and best practices, we can draw on the experience of other 
industries, such as healthcare. Internal audit committee can 
provide oversight and guidance, determining which practices 
should be adopted during the development and deployment of 
AI systems.
（2）负责任的人工智能原则（公平性、可靠性和控制、隐私和安全、包
容性、透明性、责任和追求人的利益与幸福）需要融入中学的科学、技
术、工程、艺术和数学课程。
(2)Responsible AI principles (Fairness, Reliability and Control, 
Privacy and Security, Inclusiveness, Transparency, Accountability 
and the Pursuit of Human Benefit and Well-being) should be 
integrated into secondary school STEAM (Science, Technology, 
Engineering, Arts, and Mathematics) curricula.
但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。
However, Malaysia has not yet introduced more detailed 
regulations or requirements for transparency.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
（1）用户数据权利：
(1)User data rights:
根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。
According to the PDPA, personal data processed by AI must 
comply with seven principles of personal data protection. This 
includes obtaining consent for data processing, ensuring data 
security, and allowing individuals to access and correct their 
data.
（2）透明度、问责制：
(2)Transparency and accountability:
科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
MOSTI has launched the Artificial Intelligence Roadmap 
2021-2025 and is developing a comprehensive Artificial 
Intelligence Act. The purpose of the Act includes the resolution of 
transparency and accountability issues related to AI.
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在决定是否适合将数据传输到另一个国家时，部长必须考虑到该国的法
律是否与《个人数据保护法》是实质上相似或服务于相同的目的，以及
第三国是否有足够的保护水平，或至少相当于《个人数据保护法》中规
定的水平。

此外，根据《个人数据保护法》第 8 条，数据传输触发了披露原则，因
此，要求数据使用者在进行跨境数据传输时通知数据主体。

B.例外规定
如前所述，《个人数据保护法》为允许数据传输到马来西亚境外提供了
例外规定，根据法案第 129(3) 条，在以下情况下允许数据传输至境外： 
1. 数据主体已同意转让；
2. 为履行数据主体与数据使用者之间的合同而进行的传输是必要的；
3. 数据使用者与第三方之间应数据主体要求或符合数据主体利益的合同
的订立或履行所必需的传输；
4. 传输是为了任何法律程序的目的或为了获得法律建议或建立、行使或
捍卫合法权利；
5. 数据使用者有合理理由相信，在所有情况下：
• 数据的传输都是为了避免或减轻对数据主体不利的行动；
• 获得数据主体的书面同意是不切实际的；
• 如果获得此类同意是切实可行的，则数据主体会表示同意； 
6. 数据使用者已采取一切合理的预防措施并尽一切努力确保个人信息不
会以任何方式（如果该地方是马来西亚）处理，以免违反本法的规定；
7. 传输是为了保护数据主体的切身利益所必需的；
8. 在部长确定的情况下，为了公共利益，传输是必要的。

马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，目前马来西亚的主要数
据保护法律为2010年《个人数据保护法》。根据《个人数据保护法》，
开发者作为数据控制者时应当采取切实措施以保护个人数据免遭任何丢
失、误用、修改、未经授权或意外访问或披露、更改或破坏。
Malaysia does not yet have specific legislation for AI governance. 
Currently, the main data protection laws in Malaysia is PDPA). 
According to the PDPA, the developer, as a data controller, shall 
take practical measures to protect personal data from any loss, 
misuse, modification, unauthorized or accidental access or 
disclosure, alteration or destruction.
而马来西亚科技创新部发布《2021-2025年国家人工智能路线图》，阐
明国家促进AI发展的六项战略以及负责任AI的七项原则。
The Ministry of Science, Technology, and Innovation of Malaysia 
released the Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025, which 
clarified six strategies for the country to promote AI development 
and the seven principles of responsible AI. 
5. 内容安全
5. Content security 
（1）相关法律法规及监管
(1)Relevant laws and regulations
马来西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一
系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然马来西亚尚未
出台专门针对人工智能治理的立法，但已有的数据保护法律和其他相关
政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Malaysian government places great importance on content 
safety for generative AI products and ensures content security 
and compliance through a series of laws and regulations.  
Although there is no specific legislation dedicated to AI 
governance in Malaysia at present, existing data protection laws 
and related policies provide a foundational framework for AI 
content safety.
《2021-2025年国家人工智能路线图》明确了负责任AI的七项原则，其
中包括透明性、公平性、可靠性和控制、隐私和安全等，这些都是内容
安全的重要组成部分。路线图强调了人工智能系统必须遵守数据收集、
使用和存储的隐私法律，以确保个人数据得到妥善保护。这有助于确保
生成式人工智能产品在内容生成过程中遵守隐私保护的要求。科技创新
部 (MOSTI) 正在制定的人工智能法案预计将解决与人工智能相关的透明
度和问责制等问题，进一步加强对内容安全的监管。
The Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025 outlines the seven 
principles of responsible AI, including Transparency, Fairness, 
Reliability and Control, Privacy and Security, among others, all of 
which are key components of content safety. The Roadmap 
emphasizes that AI systems must comply with privacy laws for 
data collection, use and storage to ensure that personal data is 
properly protected. This helps ensure that generative AI products 
comply with privacy protection requirements during content 
generation. The Ministry of Science, Technology and Innovation 
(MOSTI) is currently developing an Artificial Intelligence Act that 
is expected to address AI issues related to transparency and 
accountability, further strengthening regulation of content safety. 
2018年通过的《反假新闻法令》规定，制造、发布或传播虚假新闻是违
法行为。生成式人工智能产品在内容生成和传播过程中，应避免制造和
传播虚假信息，以免触犯该法。
The Anti-Fake News Act, passed in 2018, stipulates that it is 
illegal to make, publish or disseminate fake news. In the process 
of content generation and dissemination, the generative AI 
products must avoid generating and spreading false information 
to avoid violating this law.
马来西亚政府在制定相关法律法规时，强调了透明度和责任制，要求生
成式人工智能产品开发者和运营者必须公开其系统的运作和数据处理机
制，并对其生成的内容负责。包括：
In formulating relevant laws and regulations, the Malaysian 
government has emphasized the importance of transparency 
and accountability. It requires that developers and operators of 
generative AI products must openly disclose how their systems 
operate and how they handle data. Furthermore, these entities 
must take responsibility for the content generated by their 
systems. Including:
（2）告知义务
(2)Disclosure obligations
人工智能系统在与用户互动时，必须明确告知用户他们正在与人工智能
系统互动，确保用户知情权。
The AI systems must clearly inform users when they are 
interacting with an AI system, ensuring users’ right to be 
informed.
当使用人工智能系统生成或修改图像、声音或视频时，可能导致误认为
是真实或原物的，开发者有义务向公众披露这些内容是人工合成或被修
改过的。
When using AI systems to generate or modify images, sounds, or 
videos that could be mistaken for real or original content, 
developers have an obligation to disclose to the public that such 
content is synthetically generated or altered.
（3）内容责任
    (3)Content liability
生成式人工智能产品开发者需对其生成和传播的内容负责，确保内容不
包含虚假信息、不侵犯他人隐私、不具煽动性或威胁性。
Developers of generative AI products are responsible for the 
content they generate and disseminate, ensuring it does not 
contain false information, infringe upon others’ privacy, or be 
inflammatory or threatening.
在出现内容安全问题时，开发者应立即采取措施，包括暂停服务、召回
相关产品，并通知相关监管机构。
In the event of a content security issue, the developer should take 
immediate steps, including suspending the service, recalling the 
relevant product, and notifying the relevant regulatory 
authorities.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
马来西亚对于AI生成物可版权性暂无定论。
Malaysia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
法规可参考前面“马来西亚现行的人工智能相关法律法规-知识产权法”
部分。
The regulations can refer to the previous section on "Current AI-
related laws and regulations in Malaysia - Intellectual Property 
Law".
另外，暂未检索到马来西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Malaysia have been retrieved at present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
马来西亚对大模型透明度暂未出台更详细的政策与法规，在
《2021-2025年国家人工智能路线图》中提到了透明度作为人工智能基
本原则：
Regarding transparency of large model, Malaysia has not yet 
established more detailed policies and regulations. However, the 
transparency as a fundamental principle of AI is mentioned in the 
Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025: 
（1）透明性至关重要，因为缺乏透明性往往会导致怀疑和不信任。马来
西亚公众非常重视组织在处理个人数据时的透明性。与全球平均水平相
比，马来西亚人更愿意让组织（无论是私人机构还是政府）使用他们的
数据，但允许使用的主要条件之一是他们希望了解其中的风险。设计和
部署人工智能系统的人必须对其系统的操作负责。为了建立规范和最佳
实践，我们可以借鉴其他行业的经验，例如医疗保健。内部审查委员会
可以提供监督和指导，确定在人工智能系统开发和部署过程中应采用哪
些实践。
(1)Transparency is crucial because a lack of it often leads to 
skepticism and mistrust. The Malaysian public attaches great 
importance to the transparency of organizations in processing 
personal data. Compared to global averages, Malaysians are 
more willing to allow organizations (both private and 
governmental) to use their data, but one of the primary 
conditions is that they want to be informed about the risks 
involved. Those who design and deploy AI systems must be 
responsible for the operation of their systems. To establish norms 
and best practices, we can draw on the experience of other 
industries, such as healthcare. Internal audit committee can 
provide oversight and guidance, determining which practices 
should be adopted during the development and deployment of 
AI systems.
（2）负责任的人工智能原则（公平性、可靠性和控制、隐私和安全、包
容性、透明性、责任和追求人的利益与幸福）需要融入中学的科学、技
术、工程、艺术和数学课程。
(2)Responsible AI principles (Fairness, Reliability and Control, 
Privacy and Security, Inclusiveness, Transparency, Accountability 
and the Pursuit of Human Benefit and Well-being) should be 
integrated into secondary school STEAM (Science, Technology, 
Engineering, Arts, and Mathematics) curricula.
但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。
However, Malaysia has not yet introduced more detailed 
regulations or requirements for transparency.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
（1）用户数据权利：
(1)User data rights:
根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。
According to the PDPA, personal data processed by AI must 
comply with seven principles of personal data protection. This 
includes obtaining consent for data processing, ensuring data 
security, and allowing individuals to access and correct their 
data.
（2）透明度、问责制：
(2)Transparency and accountability:
科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
MOSTI has launched the Artificial Intelligence Roadmap 
2021-2025 and is developing a comprehensive Artificial 
Intelligence Act. The purpose of the Act includes the resolution of 
transparency and accountability issues related to AI.
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4. 开发者安全责任

马来西亚还没有专门针对人工智能治理的立法，目前马来西亚的主要数
据保护法律为2010年《个人数据保护法》。根据《个人数据保护法》，
开发者作为数据控制者时应当采取切实措施以保护个人数据免遭任何丢
失、误用、修改、未经授权或意外访问或披露、更改或破坏。

而马来西亚科技创新部发布《2021-2025年国家人工智能路线图》，阐
明国家促进AI发展的六项战略以及负责任AI的七项原则。

5. 内容安全

1）相关法律法规及监管

马来西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一
系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然马来西亚尚未
出台专门针对人工智能治理的立法，但已有的数据保护法律和其他相关
政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。

《2021-2025年国家人工智能路线图》明确了负责任AI的七项原则，其
中包括透明性、公平性、可靠性和控制、隐私和安全等，这些都是内容
安全的重要组成部分。路线图强调了人工智能系统必须遵守数据收集、
使用和存储的隐私法律，以确保个人数据得到妥善保护。这有助于确保
生成式人工智能产品在内容生成过程中遵守隐私保护的要求。科技创新
部 (MOSTI) 正在制定的人工智能法案预计将解决与人工智能相关的透明
度和问责制等问题，进一步加强对内容安全的监管。

2018年通过的《反假新闻法令》规定，制造、发布或传播虚假新闻是违
法行为。生成式人工智能产品在内容生成和传播过程中，应避免制造和
传播虚假信息，以免触犯该法。
The Anti-Fake News Act, passed in 2018, stipulates that it is 
illegal to make, publish or disseminate fake news. In the process 
of content generation and dissemination, the generative AI 
products must avoid generating and spreading false information 
to avoid violating this law.
马来西亚政府在制定相关法律法规时，强调了透明度和责任制，要求生
成式人工智能产品开发者和运营者必须公开其系统的运作和数据处理机
制，并对其生成的内容负责。包括：
In formulating relevant laws and regulations, the Malaysian 
government has emphasized the importance of transparency 
and accountability. It requires that developers and operators of 
generative AI products must openly disclose how their systems 
operate and how they handle data. Furthermore, these entities 
must take responsibility for the content generated by their 
systems. Including:
（2）告知义务
(2)Disclosure obligations
人工智能系统在与用户互动时，必须明确告知用户他们正在与人工智能
系统互动，确保用户知情权。
The AI systems must clearly inform users when they are 
interacting with an AI system, ensuring users’ right to be 
informed.
当使用人工智能系统生成或修改图像、声音或视频时，可能导致误认为
是真实或原物的，开发者有义务向公众披露这些内容是人工合成或被修
改过的。
When using AI systems to generate or modify images, sounds, or 
videos that could be mistaken for real or original content, 
developers have an obligation to disclose to the public that such 
content is synthetically generated or altered.
（3）内容责任
    (3)Content liability
生成式人工智能产品开发者需对其生成和传播的内容负责，确保内容不
包含虚假信息、不侵犯他人隐私、不具煽动性或威胁性。
Developers of generative AI products are responsible for the 
content they generate and disseminate, ensuring it does not 
contain false information, infringe upon others’ privacy, or be 
inflammatory or threatening.
在出现内容安全问题时，开发者应立即采取措施，包括暂停服务、召回
相关产品，并通知相关监管机构。
In the event of a content security issue, the developer should take 
immediate steps, including suspending the service, recalling the 
relevant product, and notifying the relevant regulatory 
authorities.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
马来西亚对于AI生成物可版权性暂无定论。
Malaysia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
法规可参考前面“马来西亚现行的人工智能相关法律法规-知识产权法”
部分。
The regulations can refer to the previous section on "Current AI-
related laws and regulations in Malaysia - Intellectual Property 
Law".
另外，暂未检索到马来西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Malaysia have been retrieved at present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
马来西亚对大模型透明度暂未出台更详细的政策与法规，在
《2021-2025年国家人工智能路线图》中提到了透明度作为人工智能基
本原则：
Regarding transparency of large model, Malaysia has not yet 
established more detailed policies and regulations. However, the 
transparency as a fundamental principle of AI is mentioned in the 
Artificial Intelligence Roadmap 2021-2025: 
（1）透明性至关重要，因为缺乏透明性往往会导致怀疑和不信任。马来
西亚公众非常重视组织在处理个人数据时的透明性。与全球平均水平相
比，马来西亚人更愿意让组织（无论是私人机构还是政府）使用他们的
数据，但允许使用的主要条件之一是他们希望了解其中的风险。设计和
部署人工智能系统的人必须对其系统的操作负责。为了建立规范和最佳
实践，我们可以借鉴其他行业的经验，例如医疗保健。内部审查委员会
可以提供监督和指导，确定在人工智能系统开发和部署过程中应采用哪
些实践。
(1)Transparency is crucial because a lack of it often leads to 
skepticism and mistrust. The Malaysian public attaches great 
importance to the transparency of organizations in processing 
personal data. Compared to global averages, Malaysians are 
more willing to allow organizations (both private and 
governmental) to use their data, but one of the primary 
conditions is that they want to be informed about the risks 
involved. Those who design and deploy AI systems must be 
responsible for the operation of their systems. To establish norms 
and best practices, we can draw on the experience of other 
industries, such as healthcare. Internal audit committee can 
provide oversight and guidance, determining which practices 
should be adopted during the development and deployment of 
AI systems.
（2）负责任的人工智能原则（公平性、可靠性和控制、隐私和安全、包
容性、透明性、责任和追求人的利益与幸福）需要融入中学的科学、技
术、工程、艺术和数学课程。
(2)Responsible AI principles (Fairness, Reliability and Control, 
Privacy and Security, Inclusiveness, Transparency, Accountability 
and the Pursuit of Human Benefit and Well-being) should be 
integrated into secondary school STEAM (Science, Technology, 
Engineering, Arts, and Mathematics) curricula.
但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。
However, Malaysia has not yet introduced more detailed 
regulations or requirements for transparency.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
（1）用户数据权利：
(1)User data rights:
根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。
According to the PDPA, personal data processed by AI must 
comply with seven principles of personal data protection. This 
includes obtaining consent for data processing, ensuring data 
security, and allowing individuals to access and correct their 
data.
（2）透明度、问责制：
(2)Transparency and accountability:
科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
MOSTI has launched the Artificial Intelligence Roadmap 
2021-2025 and is developing a comprehensive Artificial 
Intelligence Act. The purpose of the Act includes the resolution of 
transparency and accountability issues related to AI.
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2018年通过的《反假新闻法令》规定，制造、发布或传播虚假新闻是违
法行为。生成式人工智能产品在内容生成和传播过程中，应避免制造和
传播虚假信息，以免触犯该法。

马来西亚政府在制定相关法律法规时，强调了透明度和责任制，要求生
成式人工智能产品开发者和运营者必须公开其系统的运作和数据处理机
制，并对其生成的内容负责。包括：

2）告知义务

人工智能系统在与用户互动时，必须明确告知用户他们正在与人工智能
系统互动，确保用户知情权。

当使用人工智能系统生成或修改图像、声音或视频时，可能导致误认为
是真实或原物的，开发者有义务向公众披露这些内容是人工合成或被修
改过的。

3）内容责任

生成式人工智能产品开发者需对其生成和传播的内容负责，确保内容不
包含虚假信息、不侵犯他人隐私、不具煽动性或威胁性。

在出现内容安全问题时，开发者应立即采取措施，包括暂停服务、召回
相关产品，并通知相关监管机构。
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6. 生成物知识产权可版权性 

马来西亚对于AI生成物可版权性暂无定论。

法规可参考前面“马来西亚现行的人工智能相关法律法规-知识产权法”
部分。

另外，暂未检索到马来西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。

7. 大模型透明度 

马来西亚对大模型透明度暂未出台更详细的政策与法规，在
《2021-2025年国家人工智能路线图》中提到了透明度作为人工智能基
本原则：

1）透明性至关重要，因为缺乏透明性往往会导致怀疑和不信任。马来西
亚公众非常重视组织在处理个人数据时的透明性。与全球平均水平相
比，马来西亚人更愿意让组织（无论是私人机构还是政府）使用他们的
数据，但允许使用的主要条件之一是他们希望了解其中的风险。设计和
部署人工智能系统的人必须对其系统的操作负责。为了建立规范和最佳
实践，我们可以借鉴其他行业的经验，例如医疗保健。内部审查委员会
可以提供监督和指导，确定在人工智能系统开发和部署过程中应采用哪
些实践。

2）负责任的人工智能原则（公平性、可靠性和控制、隐私和安全、包容
性、透明性、责任和追求人的利益与幸福）需要融入中学的科学、技
术、工程、艺术和数学课程。

但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。
However, Malaysia has not yet introduced more detailed 
regulations or requirements for transparency.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
（1）用户数据权利：
(1)User data rights:
根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。
According to the PDPA, personal data processed by AI must 
comply with seven principles of personal data protection. This 
includes obtaining consent for data processing, ensuring data 
security, and allowing individuals to access and correct their 
data.
（2）透明度、问责制：
(2)Transparency and accountability:
科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
MOSTI has launched the Artificial Intelligence Roadmap 
2021-2025 and is developing a comprehensive Artificial 
Intelligence Act. The purpose of the Act includes the resolution of 
transparency and accountability issues related to AI.
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但马来西亚目前尚未出台针对透明度更详细的法规或要求。

8. 用户权利保护

1）用户数据权利：

根据2010年《个人数据保护法》，人工智能处理的个人数据必须遵守七
项个人数据保护原则。这包括获得数据处理的同意、确保数据安全以及
允许个人访问和更正其数据。

2）透明度、问责制：

科技创新部已启动《2021-2025年国家人工智能路线图》，并正在制定
一项全面的人工智能法案。该法案目的包括解决与人工智能相关的透明
度、问责制问题。
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4. 开发者安全责任 
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8. 用户权利保护



一）印度尼西亚生成式人工智能产业及监管

1. 生成式人工智能在印度尼西亚的发展现状和地位

1）生成式AI产业政策

① 印尼政府与学术界和私营部门合作伙伴起草了一份白皮书，题为“印
尼 2020-2045 年人工智能国家战略”（Strategi Nas ional 
Kecerdasan Artifisial Indonesia 2020-2045）。白皮书主要关注那些
优先开发和利用人工智能的领域，其中包括健康服务，管理改革，教育
和研究，粮食安全以及移动性和智慧城市。

￮ 健康服务
印尼政府打算实施“4P”医疗服务方法，即预测性、预防性、个性化和
参与性。4P 方法旨在预测疾病的体征和症状，以确定一个人需要做出哪
些生活方式的改变来改善他们的整体健康状况。人工智能将用于处理从
个人医疗记录收集的大数据并将其与各种医疗服务提供商共享。然后，
医疗服务提供商将执行 4P 方法的预期结果，分析并确定个人应接受的
最合适的医疗治疗。

￮ 官僚信息
人工智能旨在使政府机构开展的某些重复性活动实现自动化。印度尼西
亚政府目前正在开发一款聊天机器人软件，旨在向公民提供有关政府服
务的基本信息。还有一项计划，即通过自动化机器人处理行政文件和表
格，以减少人工参与执行手动和重复性行政任务。另一项突破性计划涉
及开发一种人工智能系统，通过审查和识别预算提案中的不一致之处，
支持政府监督政府预算。

￮ 教育和研究
￮ Education and research
人工智能将用于开发自适应评估和智能学生分类系统，该系统评估每个
学生的学业水平和偏好，为他们提供更加个性化的学习环境，希望能够
让印尼教育系统摆脱目前实施的千篇一律的做法。从研究的角度来看，
印尼政府打算专注于培训和提高人工智能系统的能力，为它们提供印尼
多样化的文化产品，例如地方语言、书写系统和表演艺术。
AI will be used to develop adaptive assessment and intelligent 
student classification systems. These systems evaluate each 
student’s academic level and preferences, aiming to provide a 
more personalized learning environment and move the 
Indonesian educational system away from its current one-size-
fits-all approach. From a research perspective, the Indonesian 
government intends to focus on training and enhancing the 
capabilities of AI systems by exposing them to Indonesia’s 
diverse cultural products, such as local languages, writing 
systems and performing arts.
￮ 食品安全
￮ Food security
人工智能的设想是帮助政府机构确定最需要援助的地区，具体方法包括
增加特定地区的农业用地数量，以及确定可以传授的新技能，以提高有
需要的社区的福利。人工智能的其他用途包括协助确定向贫困地区或经
济受到流行病、流行病和自然灾害不利影响的其他地区分发援助的适当
渠道。
The envisioned role of AI is to assist government organ in 
identifying areas most in need of assistance, specifically by 
increasing the amount of agricultural land in targeted regions 
and determining new skills that can be imparted to improve the 
welfare of communities in need. Other uses of AI include 
assisting in determining appropriate channels for distributing aid 
to impoverished areas or other regions economically impacted 
by epidemics, pandemics, and natural disasters.
￮ 交通和智慧城市
￮ Transportation and smart city
印度尼西亚政府利用人工智能的一个值得注意的计划是通过处理通过闭
路电视和其他数据传感器收集的数据来提供智能交通管理解决方案，以
便向道路使用者提供实时交通信息，通过优化交通信号灯配置来改善交
通拥堵并评估道路使用情况。印度尼西亚政府设想的另一个有趣的人工
智能用途是管理灾害风险，其中人工智能系统将接受训练以预测潜在的
地震发生，通过观察降水和洪水模拟来预测洪水，并通过学习地震数据
和其他相关地质信息来预测火山爆发。
A notable initiative by the Indonesian government utilizing AI is 
to provide intelligent traffic management solutions through 
processing data collected from CCTV and other data sensors, 
providing real-time traffic information to road users, improving 
traffic congestion by optimizing traffic signal configurations, and 
assessing road usage. Another interesting AI application 
envisioned by the Indonesian government is in disaster risk 
management, where AI systems will be trained to predict 
potential earthquakes, predict floods through precipitation 
monitoring and flood modeling, and forecast volcanic eruptions 
by learning from seismic data and other relevant geological 
information.
② 2023年12月，印度尼西亚发布了两套关于人工智能使用的道德指
南。首先是由通信和信息部（MOCI）于2023年12月19日发布的《关于
人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通知”）。其次
是金融服务局（OJK）于2023年12月4日在其网站上发布的《关于金融
科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（以下简称“OJK 
AI 指南”）。
② In December 2023, Indonesia issued two sets of ethical 
guidelines on the use of AI. The first was the Circular Letter No. 9 
on Ethical Guidelines for AI issued by the Ministry of 
Communications and Informatics (MOCI) (hereinafter referred to 
as the "MOCI AI Circular Letter") on December 19, 2023. The 
second was the Ethical Guidelines on Responsible and Trusted AI 
in the Fintech Industry issued by the Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 
(hereinafter referred to as the "OJK AI Guidelines") on its website 
on December 4, 2023.
￮ MOCI AI 通知
￮ MOCI AI Circular Letter
      MOCI AI通知强调了AI对提高生产力、优化业务流程以及为各个行业
的客户提供更个性化服务的优势。这些行业包括正在接纳AI进行社交媒
体内容创作的创意产业，正在将AI融入以实现更准确医疗诊断的健康行
业，以及正在整合AI以支持学习和研究活动的教育行业。
      MOCI AI Circular Letter highlights the benefits of AI for 
increasing productivity, optimizing business processes, and 
providing more personalized services to customers across 
industries. These include creative industries that are embracing 
AI for social media content creation, health industries that are 
incorporating AI for more accurate medical diagnosis, and 
education industries that are integrating AI to support learning 
and research activities.
       MOCI AI通知规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/
或决策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的
行为。
       MOCI AI Circular Letter imposes a number of responsibilities, 
including ensuring that the AI does not act as the sole 
determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing the occurrence of racism, and avoiding any actions 
that may harm people.
￮  OJK AI 指南
￮  OJK AI Guidelines
      OJK AI指南适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者。它们承认人工
智能和机器学习可以提高业务流程的效率和金融服务交易的速度。然
而，使用AI也带来了前所未有的风险。因此，这些指南旨在作为一种行
为准则，指导金融科技参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守以下
原则：
      OJK AI Guidelines applies to all fintech participants in 
Indonesia. They acknowledge that AI and machine learning can 
improve the efficiency of business processes and speed of 
financial services transactions. However, the use of AI also brings 
unprecedented risks. Therefore, these guidelines are intended to 
serve as a code of conduct to guide fintech participants and 
related parties to ensure that their AI-based applications adhere 
to the following principles:
� 基于Pancasila，即载入印度尼西亚宪法的官方哲学基础，包含五个
原则：(1) 相信唯一的上帝；(2) 公正和文明的人性；(3) 印度尼西亚的
统一；(4) 由智慧引导的民主生活/代表；以及 (5) 实现印度尼西亚全体
人民的社会公正，例如，AI的使用应符合国家利益，并根据Pancasila价
值观履行道德责任； 
� Being based on Pancasila, i.e., the official philosophical 
foundation enshrined in the Indonesian Constitution, which 
contains five principles: (1) belief in one and only God; (2) just 
and civilized humanity; (3) the unity of Indonesia; (4) a 
democratic life guided by wisdom in deliberation/representation; 
and (5) realizing social justice for all the people of Indonesia. For 
example, the use of AI should align with national interests and 
uphold ethical responsibilities based on Pancasila values; 
� 有益，例如，基于AI的应用应为业务运营增加价值并提高消费者福
利；
� Being beneficial, e.g., the use of AI-based applications 
should give added value to business operations and improve 
consumer welfare;
� 公平且有责任，例如，不因消费者对使用黑箱AI技术或不适当数据
集的认知不足而产生歧视；
� Being fair and accountable, e.g., not giving rise to 
discrimination based on consumers’ lack of awareness regarding 
the use of black box AI technology or datasets that are 
inappropriate;
� 透明且可解释，例如，应用“人在循环中”的方法，确保金融科技
参与者具有控制基于AI的应用程序流程的知识和能力，并能向消费者解
释它们；和
� Being transparent and explicable, e.g., applying a “human-
on-the-loop” approach to ensure that fintech players have the 
knowledge and ability to control AI-based application processes, 
and can explain them to consumers; and
� 稳固性和安全性，例如，确保在发生网络攻击的情况下有恢复机
制。
� Being robust and secure, e.g., ensuring that a recovery 
mechanism is in place in case of cyber attacks.
（2）生成式AI企业案例
(2) Generative AI company cases 
活跃在印度尼西亚的生成式AI企业：
Generative AI companies operating in Indonesia
①Kata.ai
①Kata.ai
Kata.ai是一家总部位于印度尼西亚的AI虚拟个人助理服务提供商，专注
于增强现实和自然语言处理技术的研发与应用。公司成立于2017年，致
力于通过人工智能技术改变企业与客户互动的方式。Kata.ai采用B2B模
式，通过其聊天机器人帮助企业提高客户交互度。
Kata.ai is an AI virtual personal assistant service provider 
headquartered in Indonesia, focusing on the development and 
application of augmented reality and natural language 
processing technology. Founded in 2017, the company is 
committed to changing the way the enterprise interacts with 
customers through AI technology. Kata.ai uses the B2B model to 
help enterprises improve customer interaction through its 
chatbot.   
②Mekari
②Mekari
Mekari是一家总部位于印度尼西亚的B2B一体化解决方案供应商，专注
于通过提供财务核算、人力资源和客户关系管理等服务，帮助企业实现
自动化运营。Mekari的主要产品包括Talenta、Jurnal、Qontak、
Klikpajak和Flex等SaaS产品，覆盖财务核算、人力资源、客户关系管
理、薪资管理和出勤管理等多个领域。
Mekari is a B2B integrated solutions provider headquartered in 
Indonesia, focusing on helping enterprises achieve automated 
operations by providing services such as financial accounting, 
human resources and customer relationship management. 
Mekari’s main products include SaaS offerings like Talenta, 
Jurnal, Qontak, Klikpajak and Flex, covering financial accounting, 
human resources, customer relationship management, payroll 
management and attendance management.
② 其他国家投资该国情况：
② Foreign investments in Indonesia:
根据Statistia的数据，相较于2020年，印尼的生成式人工智能市场2023
年增长10倍，居东南亚之首。
According to Statista, data showed that Indonesia’s generative AI 
market grows 10 times in 2023 compared to 2020, ranking first in 
Southeast Asia. 
2024年4月，英伟达宣布将与印尼第二大移动电信公司 Indosat 
Ooredoo Hutchison 合作在中爪哇省梭罗市建设一座人工智能开发中
心，总投资额 2 亿美元。该中心包括用于进行研究的Sembrani大楼和
用于容纳技术开发和创新的Gumarang大楼。此外，两家公司在巴塞罗
那签署的谅解备忘录，英伟达将通过 Indosat 及其子公司 Lintasarta 向
印尼提供完整的 AI 平台，使 Lintasarta 成为 Nvidia 在该国的首个云端
供应商合作伙伴。
In April 2024, Nvidia announced that it would cooperate with 
Indonesia’s second largest mobile telecommunications company 
Indosat Ooredoo Hutchison to build a AI development center in 
Solo City, Central Java Province, with a total investment of USD 
200 million. The center includes a Sembrani building for research 
and a Gumarang building for technology development and 
innovation. In addition, the two companies signed a 
memorandum of understanding in Barcelona, under which 
Nvidia will provide a complete AI platform to Indonesia through 
Indosat and its subsidiary Lintasarta, making Lintasarta Nvidia’s 
first cloud supplier partner in the country.
2024年4月17日，苹果CEO库克在与印尼总统佐科·维多多会晤后表示，
苹果将考虑在印尼生产的可能性。在库克与佐科会晤的前一天，苹果宣
布了增加在印尼投资的计划，并表示将在巴厘岛开设该国第四所苹果开
发者学院，该学院旨在为日益增长的iOS应用经济培养技术人才，重点是
教授编码和设计，预计总投资将达1.2万亿印尼盾。
On April 17, 2024, Apple CEO Cook said after meeting with 
Indonesian President Joko Widodo that Apple will consider 
producing in Indonesia. The day before Cook met with Joko 
Widodo, Apple announced plans to increase its investment in 
Indonesia and said it would open the country’s fourth Apple 
Developer Academy in Bali, which aims to train technical talent 
for the growing iOS app economy with a focus on teaching 
coding and design, with an estimated total investment of 1.2 
trillion rupiah.
2024年4月30日，微软公司宣布将投资17亿美元在印尼建设云计算和人
工智能基础设施，这是微软在印尼29年历史上的最大单笔投资。该投资
计划将在四年内完成，包括在印尼全国范围内建设新的云计算数据中心
和人工智能基础设施。此外，微软还计划在东南亚地区提供人工智能技
能培训，预计将有250万人受益，其中印尼将有84万人接受培训。
On April 30, 2024, Microsoft announced that it would invest USD 
1.7 billion to build cloud computing and AI infrastructure in 
Indonesia, which is the largest single investment of Microsoft in 
Indonesia for 29 years. The investment plan will be completed 
within four years, including the construction of new cloud 
computing data center and AI infrastructure nationwide in 
Indonesia. In addition, Microsoft also plans to provide AI skills 
training in Southeast Asia, which is expected to benefit 2.5 
million people, including 840,000 in Indonesia.
2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Indonesia
（1）印度尼西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Indonesia 
  目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：
  Currently, Indonesia still lacks a clear regulatory framework for 
the development and use of AI in both the public and private 
sectors. Indonesia still relies on current legislation to address 
issues related to the development and use of emerging AI 
models, such:
￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ Electronic Information and Transactions Act No. 11, 2008;
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；以及
￮ Copyright Act No. 28, 2014; and
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
￮ Personal Data Protection Act No. 27, 2022.
  不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。
These general regulations do not directly address AI relevant 
issues that may arise in the development and use of AI systems in 
Indonesia.
   2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工
智能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现
行指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统
提供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、
道德和控制的一般准则。  
   On December 19, 2023, the Ministry of Communications and 
Informatics (MOCI) acknowledged the lack of an AI regulation 
framework in Indonesia and issued the MOCI AI Circular Letter as 
an current guideline for the development of AI in the country. The 
Circular Letter provides a preliminary overview of the general 
definition of AI, as well as general guidelines for the values, 
ethics and control of AI-based consulting, analysis and 
programming activities undertaken by enterprise and electronic 
system providers (ESP).  
  目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。
  At present, Indonesia is actively developing a comprehensive 
regulatory framework. Nezar Patria, Deputy Minister of the 
Ministry of Communications and Informatics of Indonesia, has 
recently announced that the Indonesian government will 
establish a transformative partnership with a non-profit 
organization led by former British Prime Minister. This 
partnership aims to develop a comprehensive regulatory 
framework specifically in order to manage the thriving field of 
generative AI technology.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000
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￮ 教育和研究
人工智能将用于开发自适应评估和智能学生分类系统，该系统评估每个
学生的学业水平和偏好，为他们提供更加个性化的学习环境，希望能够
让印尼教育系统摆脱目前实施的千篇一律的做法。从研究的角度来看，
印尼政府打算专注于培训和提高人工智能系统的能力，为它们提供印尼
多样化的文化产品，例如地方语言、书写系统和表演艺术。

￮ 食品安全
人工智能的设想是帮助政府机构确定最需要援助的地区，具体方法包括
增加特定地区的农业用地数量，以及确定可以传授的新技能，以提高有
需要的社区的福利。人工智能的其他用途包括协助确定向贫困地区或经
济受到流行病、流行病和自然灾害不利影响的其他地区分发援助的适当
渠道。

￮ 交通和智慧城市
印度尼西亚政府利用人工智能的一个值得注意的计划是通过处理通过闭
路电视和其他数据传感器收集的数据来提供智能交通管理解决方案，以
便向道路使用者提供实时交通信息，通过优化交通信号灯配置来改善交
通拥堵并评估道路使用情况。印度尼西亚政府设想的另一个有趣的人工
智能用途是管理灾害风险，其中人工智能系统将接受训练以预测潜在的
地震发生，通过观察降水和洪水模拟来预测洪水，并通过学习地震数据
和其他相关地质信息来预测火山爆发。

② 2023年12月，印度尼西亚发布了两套关于人工智能使用的道德指
南。首先是由通信和信息部（MOCI）于2023年12月19日发布的《关于
人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通知”）。其次
是金融服务局（OJK）于2023年12月4日在其网站上发布的《关于金融
科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（以下简称“OJK 
AI 指南”）。

￮ MOCI AI 通知
￮ MOCI AI Circular Letter
      MOCI AI通知强调了AI对提高生产力、优化业务流程以及为各个行业
的客户提供更个性化服务的优势。这些行业包括正在接纳AI进行社交媒
体内容创作的创意产业，正在将AI融入以实现更准确医疗诊断的健康行
业，以及正在整合AI以支持学习和研究活动的教育行业。
      MOCI AI Circular Letter highlights the benefits of AI for 
increasing productivity, optimizing business processes, and 
providing more personalized services to customers across 
industries. These include creative industries that are embracing 
AI for social media content creation, health industries that are 
incorporating AI for more accurate medical diagnosis, and 
education industries that are integrating AI to support learning 
and research activities.
       MOCI AI通知规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/
或决策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的
行为。
       MOCI AI Circular Letter imposes a number of responsibilities, 
including ensuring that the AI does not act as the sole 
determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing the occurrence of racism, and avoiding any actions 
that may harm people.
￮  OJK AI 指南
￮  OJK AI Guidelines
      OJK AI指南适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者。它们承认人工
智能和机器学习可以提高业务流程的效率和金融服务交易的速度。然
而，使用AI也带来了前所未有的风险。因此，这些指南旨在作为一种行
为准则，指导金融科技参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守以下
原则：
      OJK AI Guidelines applies to all fintech participants in 
Indonesia. They acknowledge that AI and machine learning can 
improve the efficiency of business processes and speed of 
financial services transactions. However, the use of AI also brings 
unprecedented risks. Therefore, these guidelines are intended to 
serve as a code of conduct to guide fintech participants and 
related parties to ensure that their AI-based applications adhere 
to the following principles:
� 基于Pancasila，即载入印度尼西亚宪法的官方哲学基础，包含五个
原则：(1) 相信唯一的上帝；(2) 公正和文明的人性；(3) 印度尼西亚的
统一；(4) 由智慧引导的民主生活/代表；以及 (5) 实现印度尼西亚全体
人民的社会公正，例如，AI的使用应符合国家利益，并根据Pancasila价
值观履行道德责任； 
� Being based on Pancasila, i.e., the official philosophical 
foundation enshrined in the Indonesian Constitution, which 
contains five principles: (1) belief in one and only God; (2) just 
and civilized humanity; (3) the unity of Indonesia; (4) a 
democratic life guided by wisdom in deliberation/representation; 
and (5) realizing social justice for all the people of Indonesia. For 
example, the use of AI should align with national interests and 
uphold ethical responsibilities based on Pancasila values; 
� 有益，例如，基于AI的应用应为业务运营增加价值并提高消费者福
利；
� Being beneficial, e.g., the use of AI-based applications 
should give added value to business operations and improve 
consumer welfare;
� 公平且有责任，例如，不因消费者对使用黑箱AI技术或不适当数据
集的认知不足而产生歧视；
� Being fair and accountable, e.g., not giving rise to 
discrimination based on consumers’ lack of awareness regarding 
the use of black box AI technology or datasets that are 
inappropriate;
� 透明且可解释，例如，应用“人在循环中”的方法，确保金融科技
参与者具有控制基于AI的应用程序流程的知识和能力，并能向消费者解
释它们；和
� Being transparent and explicable, e.g., applying a “human-
on-the-loop” approach to ensure that fintech players have the 
knowledge and ability to control AI-based application processes, 
and can explain them to consumers; and
� 稳固性和安全性，例如，确保在发生网络攻击的情况下有恢复机
制。
� Being robust and secure, e.g., ensuring that a recovery 
mechanism is in place in case of cyber attacks.
（2）生成式AI企业案例
(2) Generative AI company cases 
活跃在印度尼西亚的生成式AI企业：
Generative AI companies operating in Indonesia
①Kata.ai
①Kata.ai
Kata.ai是一家总部位于印度尼西亚的AI虚拟个人助理服务提供商，专注
于增强现实和自然语言处理技术的研发与应用。公司成立于2017年，致
力于通过人工智能技术改变企业与客户互动的方式。Kata.ai采用B2B模
式，通过其聊天机器人帮助企业提高客户交互度。
Kata.ai is an AI virtual personal assistant service provider 
headquartered in Indonesia, focusing on the development and 
application of augmented reality and natural language 
processing technology. Founded in 2017, the company is 
committed to changing the way the enterprise interacts with 
customers through AI technology. Kata.ai uses the B2B model to 
help enterprises improve customer interaction through its 
chatbot.   
②Mekari
②Mekari
Mekari是一家总部位于印度尼西亚的B2B一体化解决方案供应商，专注
于通过提供财务核算、人力资源和客户关系管理等服务，帮助企业实现
自动化运营。Mekari的主要产品包括Talenta、Jurnal、Qontak、
Klikpajak和Flex等SaaS产品，覆盖财务核算、人力资源、客户关系管
理、薪资管理和出勤管理等多个领域。
Mekari is a B2B integrated solutions provider headquartered in 
Indonesia, focusing on helping enterprises achieve automated 
operations by providing services such as financial accounting, 
human resources and customer relationship management. 
Mekari’s main products include SaaS offerings like Talenta, 
Jurnal, Qontak, Klikpajak and Flex, covering financial accounting, 
human resources, customer relationship management, payroll 
management and attendance management.
② 其他国家投资该国情况：
② Foreign investments in Indonesia:
根据Statistia的数据，相较于2020年，印尼的生成式人工智能市场2023
年增长10倍，居东南亚之首。
According to Statista, data showed that Indonesia’s generative AI 
market grows 10 times in 2023 compared to 2020, ranking first in 
Southeast Asia. 
2024年4月，英伟达宣布将与印尼第二大移动电信公司 Indosat 
Ooredoo Hutchison 合作在中爪哇省梭罗市建设一座人工智能开发中
心，总投资额 2 亿美元。该中心包括用于进行研究的Sembrani大楼和
用于容纳技术开发和创新的Gumarang大楼。此外，两家公司在巴塞罗
那签署的谅解备忘录，英伟达将通过 Indosat 及其子公司 Lintasarta 向
印尼提供完整的 AI 平台，使 Lintasarta 成为 Nvidia 在该国的首个云端
供应商合作伙伴。
In April 2024, Nvidia announced that it would cooperate with 
Indonesia’s second largest mobile telecommunications company 
Indosat Ooredoo Hutchison to build a AI development center in 
Solo City, Central Java Province, with a total investment of USD 
200 million. The center includes a Sembrani building for research 
and a Gumarang building for technology development and 
innovation. In addition, the two companies signed a 
memorandum of understanding in Barcelona, under which 
Nvidia will provide a complete AI platform to Indonesia through 
Indosat and its subsidiary Lintasarta, making Lintasarta Nvidia’s 
first cloud supplier partner in the country.
2024年4月17日，苹果CEO库克在与印尼总统佐科·维多多会晤后表示，
苹果将考虑在印尼生产的可能性。在库克与佐科会晤的前一天，苹果宣
布了增加在印尼投资的计划，并表示将在巴厘岛开设该国第四所苹果开
发者学院，该学院旨在为日益增长的iOS应用经济培养技术人才，重点是
教授编码和设计，预计总投资将达1.2万亿印尼盾。
On April 17, 2024, Apple CEO Cook said after meeting with 
Indonesian President Joko Widodo that Apple will consider 
producing in Indonesia. The day before Cook met with Joko 
Widodo, Apple announced plans to increase its investment in 
Indonesia and said it would open the country’s fourth Apple 
Developer Academy in Bali, which aims to train technical talent 
for the growing iOS app economy with a focus on teaching 
coding and design, with an estimated total investment of 1.2 
trillion rupiah.
2024年4月30日，微软公司宣布将投资17亿美元在印尼建设云计算和人
工智能基础设施，这是微软在印尼29年历史上的最大单笔投资。该投资
计划将在四年内完成，包括在印尼全国范围内建设新的云计算数据中心
和人工智能基础设施。此外，微软还计划在东南亚地区提供人工智能技
能培训，预计将有250万人受益，其中印尼将有84万人接受培训。
On April 30, 2024, Microsoft announced that it would invest USD 
1.7 billion to build cloud computing and AI infrastructure in 
Indonesia, which is the largest single investment of Microsoft in 
Indonesia for 29 years. The investment plan will be completed 
within four years, including the construction of new cloud 
computing data center and AI infrastructure nationwide in 
Indonesia. In addition, Microsoft also plans to provide AI skills 
training in Southeast Asia, which is expected to benefit 2.5 
million people, including 840,000 in Indonesia.
2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Indonesia
（1）印度尼西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Indonesia 
  目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：
  Currently, Indonesia still lacks a clear regulatory framework for 
the development and use of AI in both the public and private 
sectors. Indonesia still relies on current legislation to address 
issues related to the development and use of emerging AI 
models, such:
￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ Electronic Information and Transactions Act No. 11, 2008;
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；以及
￮ Copyright Act No. 28, 2014; and
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
￮ Personal Data Protection Act No. 27, 2022.
  不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。
These general regulations do not directly address AI relevant 
issues that may arise in the development and use of AI systems in 
Indonesia.
   2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工
智能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现
行指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统
提供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、
道德和控制的一般准则。  
   On December 19, 2023, the Ministry of Communications and 
Informatics (MOCI) acknowledged the lack of an AI regulation 
framework in Indonesia and issued the MOCI AI Circular Letter as 
an current guideline for the development of AI in the country. The 
Circular Letter provides a preliminary overview of the general 
definition of AI, as well as general guidelines for the values, 
ethics and control of AI-based consulting, analysis and 
programming activities undertaken by enterprise and electronic 
system providers (ESP).  
  目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。
  At present, Indonesia is actively developing a comprehensive 
regulatory framework. Nezar Patria, Deputy Minister of the 
Ministry of Communications and Informatics of Indonesia, has 
recently announced that the Indonesian government will 
establish a transformative partnership with a non-profit 
organization led by former British Prime Minister. This 
partnership aims to develop a comprehensive regulatory 
framework specifically in order to manage the thriving field of 
generative AI technology.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000
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科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（以下简称“OJK 
AI 指南”）。

￮ MOCI AI 通知
 MOCI AI通知强调了AI对提高生产力、优化业务流程以及为各个行业的
客户提供更个性化服务的优势。这些行业包括正在接纳AI进行社交媒体
内容创作的创意产业，正在将AI融入以实现更准确医疗诊断的健康行
业，以及正在整合AI以支持学习和研究活动的教育行业。

MOCI AI通知规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。

￮  OJK AI 指南
OJK AI指南适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者。它们承认人工智
能和机器学习可以提高业务流程的效率和金融服务交易的速度。然而，
使用AI也带来了前所未有的风险。因此，这些指南旨在作为一种行为准
则，指导金融科技参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守以下原
则：

• 基于Pancasila，即载入印度尼西亚宪法的官方哲学基础，包含五个
原则：(1) 相信唯一的上帝；(2) 公正和文明的人性；(3) 印度尼西亚的
统一；(4) 由智慧引导的民主生活/代表；以及 (5) 实现印度尼西亚全体
人民的社会公正，例如，AI的使用应符合国家利益，并根据Pancasila价
值观履行道德责任； 

• 有益，例如，基于AI的应用应为业务运营增加价值并提高消费者福
利；
Being beneficial, e.g., the use of AI-based applications should 
give added value to business operations and improve consumer 
welfare;
� 公平且有责任，例如，不因消费者对使用黑箱AI技术或不适当数据
集的认知不足而产生歧视；
� Being fair and accountable, e.g., not giving rise to 
discrimination based on consumers’ lack of awareness regarding 
the use of black box AI technology or datasets that are 
inappropriate;
� 透明且可解释，例如，应用“人在循环中”的方法，确保金融科技
参与者具有控制基于AI的应用程序流程的知识和能力，并能向消费者解
释它们；和
� Being transparent and explicable, e.g., applying a “human-
on-the-loop” approach to ensure that fintech players have the 
knowledge and ability to control AI-based application processes, 
and can explain them to consumers; and
� 稳固性和安全性，例如，确保在发生网络攻击的情况下有恢复机
制。
� Being robust and secure, e.g., ensuring that a recovery 
mechanism is in place in case of cyber attacks.
（2）生成式AI企业案例
(2) Generative AI company cases 
活跃在印度尼西亚的生成式AI企业：
Generative AI companies operating in Indonesia
①Kata.ai
①Kata.ai
Kata.ai是一家总部位于印度尼西亚的AI虚拟个人助理服务提供商，专注
于增强现实和自然语言处理技术的研发与应用。公司成立于2017年，致
力于通过人工智能技术改变企业与客户互动的方式。Kata.ai采用B2B模
式，通过其聊天机器人帮助企业提高客户交互度。
Kata.ai is an AI virtual personal assistant service provider 
headquartered in Indonesia, focusing on the development and 
application of augmented reality and natural language 
processing technology. Founded in 2017, the company is 
committed to changing the way the enterprise interacts with 
customers through AI technology. Kata.ai uses the B2B model to 
help enterprises improve customer interaction through its 
chatbot.   
②Mekari
②Mekari
Mekari是一家总部位于印度尼西亚的B2B一体化解决方案供应商，专注
于通过提供财务核算、人力资源和客户关系管理等服务，帮助企业实现
自动化运营。Mekari的主要产品包括Talenta、Jurnal、Qontak、
Klikpajak和Flex等SaaS产品，覆盖财务核算、人力资源、客户关系管
理、薪资管理和出勤管理等多个领域。
Mekari is a B2B integrated solutions provider headquartered in 
Indonesia, focusing on helping enterprises achieve automated 
operations by providing services such as financial accounting, 
human resources and customer relationship management. 
Mekari’s main products include SaaS offerings like Talenta, 
Jurnal, Qontak, Klikpajak and Flex, covering financial accounting, 
human resources, customer relationship management, payroll 
management and attendance management.
② 其他国家投资该国情况：
② Foreign investments in Indonesia:
根据Statistia的数据，相较于2020年，印尼的生成式人工智能市场2023
年增长10倍，居东南亚之首。
According to Statista, data showed that Indonesia’s generative AI 
market grows 10 times in 2023 compared to 2020, ranking first in 
Southeast Asia. 
2024年4月，英伟达宣布将与印尼第二大移动电信公司 Indosat 
Ooredoo Hutchison 合作在中爪哇省梭罗市建设一座人工智能开发中
心，总投资额 2 亿美元。该中心包括用于进行研究的Sembrani大楼和
用于容纳技术开发和创新的Gumarang大楼。此外，两家公司在巴塞罗
那签署的谅解备忘录，英伟达将通过 Indosat 及其子公司 Lintasarta 向
印尼提供完整的 AI 平台，使 Lintasarta 成为 Nvidia 在该国的首个云端
供应商合作伙伴。
In April 2024, Nvidia announced that it would cooperate with 
Indonesia’s second largest mobile telecommunications company 
Indosat Ooredoo Hutchison to build a AI development center in 
Solo City, Central Java Province, with a total investment of USD 
200 million. The center includes a Sembrani building for research 
and a Gumarang building for technology development and 
innovation. In addition, the two companies signed a 
memorandum of understanding in Barcelona, under which 
Nvidia will provide a complete AI platform to Indonesia through 
Indosat and its subsidiary Lintasarta, making Lintasarta Nvidia’s 
first cloud supplier partner in the country.
2024年4月17日，苹果CEO库克在与印尼总统佐科·维多多会晤后表示，
苹果将考虑在印尼生产的可能性。在库克与佐科会晤的前一天，苹果宣
布了增加在印尼投资的计划，并表示将在巴厘岛开设该国第四所苹果开
发者学院，该学院旨在为日益增长的iOS应用经济培养技术人才，重点是
教授编码和设计，预计总投资将达1.2万亿印尼盾。
On April 17, 2024, Apple CEO Cook said after meeting with 
Indonesian President Joko Widodo that Apple will consider 
producing in Indonesia. The day before Cook met with Joko 
Widodo, Apple announced plans to increase its investment in 
Indonesia and said it would open the country’s fourth Apple 
Developer Academy in Bali, which aims to train technical talent 
for the growing iOS app economy with a focus on teaching 
coding and design, with an estimated total investment of 1.2 
trillion rupiah.
2024年4月30日，微软公司宣布将投资17亿美元在印尼建设云计算和人
工智能基础设施，这是微软在印尼29年历史上的最大单笔投资。该投资
计划将在四年内完成，包括在印尼全国范围内建设新的云计算数据中心
和人工智能基础设施。此外，微软还计划在东南亚地区提供人工智能技
能培训，预计将有250万人受益，其中印尼将有84万人接受培训。
On April 30, 2024, Microsoft announced that it would invest USD 
1.7 billion to build cloud computing and AI infrastructure in 
Indonesia, which is the largest single investment of Microsoft in 
Indonesia for 29 years. The investment plan will be completed 
within four years, including the construction of new cloud 
computing data center and AI infrastructure nationwide in 
Indonesia. In addition, Microsoft also plans to provide AI skills 
training in Southeast Asia, which is expected to benefit 2.5 
million people, including 840,000 in Indonesia.
2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Indonesia
（1）印度尼西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Indonesia 
  目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：
  Currently, Indonesia still lacks a clear regulatory framework for 
the development and use of AI in both the public and private 
sectors. Indonesia still relies on current legislation to address 
issues related to the development and use of emerging AI 
models, such:
￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ Electronic Information and Transactions Act No. 11, 2008;
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；以及
￮ Copyright Act No. 28, 2014; and
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
￮ Personal Data Protection Act No. 27, 2022.
  不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。
These general regulations do not directly address AI relevant 
issues that may arise in the development and use of AI systems in 
Indonesia.
   2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工
智能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现
行指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统
提供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、
道德和控制的一般准则。  
   On December 19, 2023, the Ministry of Communications and 
Informatics (MOCI) acknowledged the lack of an AI regulation 
framework in Indonesia and issued the MOCI AI Circular Letter as 
an current guideline for the development of AI in the country. The 
Circular Letter provides a preliminary overview of the general 
definition of AI, as well as general guidelines for the values, 
ethics and control of AI-based consulting, analysis and 
programming activities undertaken by enterprise and electronic 
system providers (ESP).  
  目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。
  At present, Indonesia is actively developing a comprehensive 
regulatory framework. Nezar Patria, Deputy Minister of the 
Ministry of Communications and Informatics of Indonesia, has 
recently announced that the Indonesian government will 
establish a transformative partnership with a non-profit 
organization led by former British Prime Minister. This 
partnership aims to develop a comprehensive regulatory 
framework specifically in order to manage the thriving field of 
generative AI technology.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000
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利；

• 公平且有责任，例如，不因消费者对使用黑箱AI技术或不适当数据
集的认知不足而产生歧视；

• 透明且可解释，例如，应用“人在循环中”的方法，确保金融科技
参与者具有控制基于AI的应用程序流程的知识和能力，并能向消费者解
释它们；

• 稳固性和安全性，例如，确保在发生网络攻击的情况下有恢复机
制。

2）生成式AI企业案例

活跃在印度尼西亚的生成式AI企业：

①Kata.ai
Kata.ai是一家总部位于印度尼西亚的AI虚拟个人助理服务提供商，专注
于增强现实和自然语言处理技术的研发与应用。公司成立于2017年，致
力于通过人工智能技术改变企业与客户互动的方式。Kata.ai采用B2B模
式，通过其聊天机器人帮助企业提高客户交互度。
 
②Mekari
Mekari是一家总部位于印度尼西亚的B2B一体化解决方案供应商，专注
于通过提供财务核算、人力资源和客户关系管理等服务，帮助企业实现
自动化运营。Mekari的主要产品包括Talenta、Jurnal、Qontak、
Klikpajak和Flex等SaaS产品，覆盖财务核算、人力资源、客户关系管
理、薪资管理和出勤管理等多个领域。
Mekari is a B2B integrated solutions provider headquartered in 
Indonesia, focusing on helping enterprises achieve automated 
operations by providing services such as financial accounting, 
human resources and customer relationship management. 
Mekari’s main products include SaaS offerings like Talenta, 
Jurnal, Qontak, Klikpajak and Flex, covering financial accounting, 
human resources, customer relationship management, payroll 
management and attendance management.
② 其他国家投资该国情况：
② Foreign investments in Indonesia:
根据Statistia的数据，相较于2020年，印尼的生成式人工智能市场2023
年增长10倍，居东南亚之首。
According to Statista, data showed that Indonesia’s generative AI 
market grows 10 times in 2023 compared to 2020, ranking first in 
Southeast Asia. 
2024年4月，英伟达宣布将与印尼第二大移动电信公司 Indosat 
Ooredoo Hutchison 合作在中爪哇省梭罗市建设一座人工智能开发中
心，总投资额 2 亿美元。该中心包括用于进行研究的Sembrani大楼和
用于容纳技术开发和创新的Gumarang大楼。此外，两家公司在巴塞罗
那签署的谅解备忘录，英伟达将通过 Indosat 及其子公司 Lintasarta 向
印尼提供完整的 AI 平台，使 Lintasarta 成为 Nvidia 在该国的首个云端
供应商合作伙伴。
In April 2024, Nvidia announced that it would cooperate with 
Indonesia’s second largest mobile telecommunications company 
Indosat Ooredoo Hutchison to build a AI development center in 
Solo City, Central Java Province, with a total investment of USD 
200 million. The center includes a Sembrani building for research 
and a Gumarang building for technology development and 
innovation. In addition, the two companies signed a 
memorandum of understanding in Barcelona, under which 
Nvidia will provide a complete AI platform to Indonesia through 
Indosat and its subsidiary Lintasarta, making Lintasarta Nvidia’s 
first cloud supplier partner in the country.
2024年4月17日，苹果CEO库克在与印尼总统佐科·维多多会晤后表示，
苹果将考虑在印尼生产的可能性。在库克与佐科会晤的前一天，苹果宣
布了增加在印尼投资的计划，并表示将在巴厘岛开设该国第四所苹果开
发者学院，该学院旨在为日益增长的iOS应用经济培养技术人才，重点是
教授编码和设计，预计总投资将达1.2万亿印尼盾。
On April 17, 2024, Apple CEO Cook said after meeting with 
Indonesian President Joko Widodo that Apple will consider 
producing in Indonesia. The day before Cook met with Joko 
Widodo, Apple announced plans to increase its investment in 
Indonesia and said it would open the country’s fourth Apple 
Developer Academy in Bali, which aims to train technical talent 
for the growing iOS app economy with a focus on teaching 
coding and design, with an estimated total investment of 1.2 
trillion rupiah.
2024年4月30日，微软公司宣布将投资17亿美元在印尼建设云计算和人
工智能基础设施，这是微软在印尼29年历史上的最大单笔投资。该投资
计划将在四年内完成，包括在印尼全国范围内建设新的云计算数据中心
和人工智能基础设施。此外，微软还计划在东南亚地区提供人工智能技
能培训，预计将有250万人受益，其中印尼将有84万人接受培训。
On April 30, 2024, Microsoft announced that it would invest USD 
1.7 billion to build cloud computing and AI infrastructure in 
Indonesia, which is the largest single investment of Microsoft in 
Indonesia for 29 years. The investment plan will be completed 
within four years, including the construction of new cloud 
computing data center and AI infrastructure nationwide in 
Indonesia. In addition, Microsoft also plans to provide AI skills 
training in Southeast Asia, which is expected to benefit 2.5 
million people, including 840,000 in Indonesia.
2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Indonesia
（1）印度尼西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Indonesia 
  目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：
  Currently, Indonesia still lacks a clear regulatory framework for 
the development and use of AI in both the public and private 
sectors. Indonesia still relies on current legislation to address 
issues related to the development and use of emerging AI 
models, such:
￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ Electronic Information and Transactions Act No. 11, 2008;
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；以及
￮ Copyright Act No. 28, 2014; and
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
￮ Personal Data Protection Act No. 27, 2022.
  不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。
These general regulations do not directly address AI relevant 
issues that may arise in the development and use of AI systems in 
Indonesia.
   2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工
智能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现
行指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统
提供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、
道德和控制的一般准则。  
   On December 19, 2023, the Ministry of Communications and 
Informatics (MOCI) acknowledged the lack of an AI regulation 
framework in Indonesia and issued the MOCI AI Circular Letter as 
an current guideline for the development of AI in the country. The 
Circular Letter provides a preliminary overview of the general 
definition of AI, as well as general guidelines for the values, 
ethics and control of AI-based consulting, analysis and 
programming activities undertaken by enterprise and electronic 
system providers (ESP).  
  目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。
  At present, Indonesia is actively developing a comprehensive 
regulatory framework. Nezar Patria, Deputy Minister of the 
Ministry of Communications and Informatics of Indonesia, has 
recently announced that the Indonesian government will 
establish a transformative partnership with a non-profit 
organization led by former British Prime Minister. This 
partnership aims to develop a comprehensive regulatory 
framework specifically in order to manage the thriving field of 
generative AI technology.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000
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理、薪资管理和出勤管理等多个领域。

其他国家投资该国情况：
根据Statistia的数据，相较于2020年，印尼的生成式人工智能市场2023
年增长10倍，居东南亚之首。

2024年4月，英伟达宣布将与印尼第二大移动电信公司 Indosat 
Ooredoo Hutchison 合作在中爪哇省梭罗市建设一座人工智能开发中
心，总投资额 2 亿美元。该中心包括用于进行研究的Sembrani大楼和
用于容纳技术开发和创新的Gumarang大楼。此外，两家公司在巴塞罗
那签署的谅解备忘录，英伟达将通过 Indosat 及其子公司 Lintasarta 向
印尼提供完整的 AI 平台，使 Lintasarta 成为 Nvidia 在该国的首个云端
供应商合作伙伴。

2024年4月17日，苹果CEO库克在与印尼总统佐科·维多多会晤后表示，
苹果将考虑在印尼生产的可能性。在库克与佐科会晤的前一天，苹果宣
布了增加在印尼投资的计划，并表示将在巴厘岛开设该国第四所苹果开
发者学院，该学院旨在为日益增长的iOS应用经济培养技术人才，重点是
教授编码和设计，预计总投资将达1.2万亿印尼盾。

2024年4月30日，微软公司宣布将投资17亿美元在印尼建设云计算和人
工智能基础设施，这是微软在印尼29年历史上的最大单笔投资。该投资
计划将在四年内完成，包括在印尼全国范围内建设新的云计算数据中心
和人工智能基础设施。此外，微软还计划在东南亚地区提供人工智能技
能培训，预计将有250万人受益，其中印尼将有84万人接受培训。

2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in Indonesia
（1）印度尼西亚政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in Indonesia 
  目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：
  Currently, Indonesia still lacks a clear regulatory framework for 
the development and use of AI in both the public and private 
sectors. Indonesia still relies on current legislation to address 
issues related to the development and use of emerging AI 
models, such:
￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ Electronic Information and Transactions Act No. 11, 2008;
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；以及
￮ Copyright Act No. 28, 2014; and
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
￮ Personal Data Protection Act No. 27, 2022.
  不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。
These general regulations do not directly address AI relevant 
issues that may arise in the development and use of AI systems in 
Indonesia.
   2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工
智能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现
行指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统
提供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、
道德和控制的一般准则。  
   On December 19, 2023, the Ministry of Communications and 
Informatics (MOCI) acknowledged the lack of an AI regulation 
framework in Indonesia and issued the MOCI AI Circular Letter as 
an current guideline for the development of AI in the country. The 
Circular Letter provides a preliminary overview of the general 
definition of AI, as well as general guidelines for the values, 
ethics and control of AI-based consulting, analysis and 
programming activities undertaken by enterprise and electronic 
system providers (ESP).  
  目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。
  At present, Indonesia is actively developing a comprehensive 
regulatory framework. Nezar Patria, Deputy Minister of the 
Ministry of Communications and Informatics of Indonesia, has 
recently announced that the Indonesian government will 
establish a transformative partnership with a non-profit 
organization led by former British Prime Minister. This 
partnership aims to develop a comprehensive regulatory 
framework specifically in order to manage the thriving field of 
generative AI technology.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000

92 · 第五章、印度尼西亚



2. 印度尼西亚生成式人工智能监管框架

1）印度尼西亚政府部门治理总框架

目前，印尼仍然缺乏针对公共和私营部门开发和使用人工智能的明确监
管框架。印尼仍然依赖现有立法来解决与新兴人工智能模型的开发和使
用相关的问题，例如：

￮ 2008 年第 11 号《电子信息和交易法》；
￮ 2014 年第 28 号《版权法》；
￮ 2022 年第 27 号《个人数据保护法》。
 
不过这些法规的范围非常笼统，并未直接解决印度尼西亚人工智能系统
开发和使用中可能出现的人工智能相关问题。

2023 年 12 月 19 日，通信和信息部 (MCI) 承认印度尼西亚缺乏人工智
能监管框架，并发布了关于MOCI AI 通知作为该国人工智能发展的现行
指南。该通函初步概述了人工智能的一般定义，以及企业和电子系统提
供商 (ESP) 开展的基于人工智能的咨询、分析和编程活动的价值观、道
德和控制的一般准则。  

目前，印度尼西亚正在积极制定一个全面的监管框架。印度尼西亚通信
和信息部副部长 Nezar Patria 于近期宣布，印尼政府与由英国前首相牵
头的一家非营利组织将建立变革性合作伙伴关系。该合作伙伴关系旨在
制定一个全面的监管框架，专门用于管理蓬勃发展的生成人工智能技术
领域。

2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
① Ministry of Communications and Informatics (Kominfo)
网址：https://www.kominfo.go.id/
Website: https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841
Contact information: (021) 3452841
② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
② Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan or "OJK")
 网址：Otoritas Jasa Keuangan
 Website: Otoritas Jasa Keuangan
 联系方式：(021) 296 00000
 Contact information: (021) 296 00000
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2）AI领域主要监管机构及其职责

① 通信和信息部（Ministry of Communications and Informatics, 
Kominfo）
网址：https://www.kominfo.go.id/
联系方式：(021) 3452841

② 金融服务管理局（Financial Services Authority，Otoritas Jasa 
Keuangan或“OJK”）
网址：Otoritas Jasa Keuangan
联系方式：(021) 296 00000
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二）印度尼西亚生成式人工智能合规核心问题

1. 基础模型和AI产品关系及定性

2024年4月23日，通信和信息部（Kominfo）宣布，目前正在制定有关
人工智能（AI）技术治理的法规（条例）。Kominfo 概述了制定与人工
智能技术相关的法规的两种方法：(1)横向——通过《信息和电子交易
法》《个人数据保护法》和 Kominfo 部长关于人工智能伦理的通函；
(2)垂直——通过金融和卫生等行业。

• 基础/通用大模型
MOCI 的 AI 通函规定，AI 的实施应遵守各种道德价值观，这些价值观与
其他司法管辖区的道德价值观大致相似，尽管术语略有不同，主要包括
安全、责任、透明度、可信度、个人信息保护。另外，目前的合规义务
应当主要参照《信息和电子交易法》、《个人数据保护法》及AI通函。

同时应当注意，Pancasila是印度尼西亚的官方哲学基础，载入印度尼西
亚宪法。Pancasila包括五项原则：（i）信仰唯一的神；（ii）公正文明
的人类；（iii）印度尼西亚的团结；（iv）以智慧的审议/代表为指导的
民主生活；（v）为印度尼西亚全体人民实现社会正义。虽然目前该原则
仅在OJK AI指南中规定，但在大模型基础原则上仍可适用。

• 模型应用
印尼针对部分特殊行业制定了相应的AI模型使用规范。例如，在金融领
域，印尼的金融服务管理局（OJK）要求AI模型必须符合《金融科技监管
框架》的要求，以确保金融数据的安全和金融服务的稳定。因此，金融
领域的AI产品应注意遵守OJK AI指南。目前医疗卫生领域尚未发布相关
规范，但基于其为重点关注行业，应持续关注合规要求，并可暂时先参
照国际主要的通行要求进行。
Indonesia has formulated appropriate norms for the use of AI 
models for some special industries. For example, in the financial 
sector, Indonesia’s Financial Services Authority (OJK) requires AI 
models to comply with the Financial Technology Regulatory 
Framework to ensure the security of financial data and the 
stability of financial services. Therefore, AI products in the 
financial sector shall comply with the OJK AI guidelines. At 
present, no relevant norms have been issued in the medical and 
health field, but as it is a key sector, continuous attention should 
be paid to the compliance requirements, and the major 
international prevailing requirements shall prevail temporarily.
2. 大模型预训练使用公开数据合规
2. Compliance of large model pre-training using public data  
在印度尼西亚使用公开信息进行AI算法训练时，若其中包含个人信息的
情况下，需要确保遵守当地的数据保护法律，确保数据处理的有合法依
据，如已经过数据主体的明确授权同意。此外，还需要注意数据保护的
各个方面，包括数据安全、数据主体权利、以及合规性审查等。同样，
如果企业使用开源数据集用于AI算法训练时，需要注意开源数据集的许
可范围。
When using public information for AI algorithm training in 
Indonesia, if personal information is involved, the use shall 
comply with local data protection laws and the data processing 
shall have a legal basis, such as the express authorization and 
consent of the data subject. In addition, the conduct shall also 
comply with requirements in all aspects of data protection, 
including data security, data subject rights, and compliance 
reviews. Accordingly, if an enterprise uses open-source datasets 
for AI algorithm training, it needs to be aware of the licensing 
scope of the open-source datasets.
3. 数据本地化和跨境数据
3. Data localization and cross-border data 
2022 年 10 月 17 日，印度尼西亚颁布了一项规范个人数据保护的具体
法律，即关于个人数据保护的 2022 年第 27 号法（“PDPL”）。
On October 17, 2022, Indonesia promulgated a specific law 
regulating personal data protection, namely, Law No. 27 of 2022 
on Personal Data Protection ("PDPL").
PDPL规范了个人数据主体的权利、个人数据控制者和个人数据处理者的
义务以及处理个人数据的相关原则和要求。
The PDPL regulates the rights of data subjects, the obligations of 
data controllers and data processors, and the relevant principles 
and requirements for the processing of personal data.
PDPL的实施仍需遵守尚未颁布的实施细则。
The implementation of the PDPL is still subject to the 
implementing rules which have not yet been issued.
除了 PDPL 之外，还有其他专门针对电子系统领域的个人数据保护规
定，与数据隐私相关的条款散见于几项不同的立法中。例如：
In addition to PDPL, there are other personal data protection 
provisions specific to the electronic systems area, and data 
privacy-related provisions can also be seen in several different 
pieces of legislation. For example:
(1) 2008年第11号《电子信息和交易法》（EIT法），该法规于2008年
发布，并在2016年第19号法律中对其进行了修订，其在电子信息、记
录、签名、电子系统和电子认证的提供、电子交易、域名、知识产权、
隐私保护权等方面提出了要求； 
(1) Electronic Information and Transactions Act No. 11 of 2008 
(EIT Act), which was issued in 2008 and amended in Law No. 19 
of 2016, sets out requirements in respect of electronic 
information, records, signatures, provision of electronic systems 
and electronic authentication, electronic transactions, domain 
names, intellectual property rights, and right to privacy 
protection; 
(2) 2016年第20号关于电子系统个人数据保护的条例（“Kominfo20号
法规”）：印度尼西亚通信和信息部（Kominfo）于2016年12月发布该
条例，作为EIT中个人数据保护要求的实施办法，其在个人数据的获取和
收集、处理和分析、留存、披露、个人数据拥有者的权利、电子系统运
营者的义务等方面提出了要求。
(2) Regulation No. 20 of 2016 on the Personal Data Protection in 
Electronic Systems ("Kominfo Regulation No. 20"): the Ministry of 
Communications and Informatics of Indonesia (Kominfo) issued 
this regulation in December 2016 as the implementation method 
of personal data protection requirements in EIT, which puts 
forward requirements in the acquisition and collection of 
personal data, processing and analysis, retention, disclosure, 
rights of personal data owners, obligations of electronic systems 
operators, etc.
(3) 2019年第71号政府关于电子系统和交易实施的条例中(“GR71”)：
该条例于2019年10月发布，取代了《2012年关于实施<电子系统和交易
法>的第82号政府条例》，其在电子系统操作、电子代理商、电子交易
操作、电子认证操作、可靠性认证机构、域名管理等方面提出了要求，
电子信息法的程序指南也包含在其中。
(3) Government Regulation No. 71 of 2019 on the Implementation 
of Electronic Systems and Transactions (“GR71”): this 
regulation was issued in October 2019 and replaced Government 
Regulation No. 82 of 2012 on the Implementation of Electronic 
Systems and Transactions Act. It sets out requirements for 
electronic systems operations, electronic agents, electronic 
transactions operations, electronic certification operations, 
reliability certification bodies, domain name management, etc., 
and also includes the procedural guidelines of the Electronic 
Information Act.
a. 数据本地化要求
a. Data localization requirements
根据GR71，只有公共电子系统运营商才必须将其电子系统和数据放置在
印度尼西亚本地。
According to GR71, only public electronic system operators are 
required to place their electronic systems and data in Indonesia.
除非另有规定，否则私人电子系统运营商可以将其电子系统和数据放置
在印度尼西亚境内或境外。
Unless otherwise specified, private electronic system operators 
may place their electronic systems and data within or outside 
Indonesia.
b. 数据跨境要求
b. Data cross-border requirements
根据PDPL,在满足以下任一要求时，可以进行数据传输：
According to PDPL, data transfer can be carried out when any of 
the following requirements is met:
� 将接收个人数据的控制者和/或处理者的居住国提供等于或高于 
PDPL 规定的数据保护级别；
� The country of residence of the controller and/or processor 
receiving the personal data offers a level of data protection 
equal to or higher than that provided for in the PDPL;
� 如果不满足上述条件，控制者必须确保有充分且有约束力的个人数
据保护；且
� If the above condition is not met, the controller shall ensure 
that there is sufficient and binding personal data protection; and
� 如果不满足上述两个条件，控制者必须获得数据主体的同意。
� If the above two conditions are not met, the controller shall 
obtain the consent of the data subject.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通
知”）指出在人工智能的实施背景下，伦理方面扮演着重要角色。在印
度尼西亚，对发展和应用人工智能中的伦理重要性的意识日益增强。无
论是私营还是公共领域的企业和电子系统运营商，作为人工智能实施的
利益相关者，都应努力规范人工智能的伦理使用，包括对广泛社会影响
的决策。人工智能伦理指南的开发旨在确保这一技术的使用考虑到伦理
原则、谨慎、安全并以积极影响为导向。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (hereinafter 
referred to as the “MOCI AI Circular Letter”) points out that in 
the context of the implementation of AI, ethics play an important 
role. Awareness of the ethical importance in the development 
and application of AI is growing in Indonesia. Businesses and 
electronic system operators, both in the private and public 
sectors, as stakeholders in AI implementation, should strive to 
regulate the ethical use of AI, including decisions with broad 
societal implications. The development of the AI Ethics Guidelines 
is intended to ensure that the use of this technology is guided by 
ethical principles, and is prudent, safe and positive impact-
oriented.
5. 内容安全
5. Content security 
(1) 相关法律法规及监管
(1) Relevant laws and regulations
印度尼西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过
一系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。尽管印度尼西亚尚未出
台专门针对人工智能治理的综合性立法，但现有的法律法规和相关政策
为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Indonesian government attaches great importance to the 
content security of generative AI products, and has adopted a 
series of laws and regulations to ensure the security and 
compliance of content. Although Indonesia has not yet 
introduced comprehensive legislation specifically for AI 
governance, existing laws and regulations and related policies 
provide a foundational framework for content security in AI.
2008年的《信息与电子交易法》（UU ITE）及其后续修订案为印度尼西
亚的互联网内容监管提供了法律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包
括散布色情内容、诽谤、网络欺诈、侵犯隐私等，并规定了相应的法律
责任。《电子系统与交易条例》进一步明确了电子系统和交易中的责任
分配，并要求服务提供者采取必要措施来保护用户数据，确保内容的安
全性。
The Information and Electronic Transactions Act (UU ITE) of 2008 
and its subsequent amendments provided a legal basis for the 
regulation of Internet content in Indonesia. The Act defines a 
series of cyber crimes, including the distribution of pornographic 
content, defamation, cyber fraud, invasion of privacy, etc., and 
stipulates corresponding legal liabilities.The Electronic Systems 
and Transactions Ordinance further clarifies the allocation of 
responsibilities in electronic systems and transactions, and 
requires service providers to take necessary measures to protect 
user data and ensure the security of content.
印度尼西亚政府还发布了《人工智能伦理准则》，该准则强调了透明
性、公平性、可靠性、隐私和安全等原则，这些原则也是内容安全的重
要组成部分。该准则要求人工智能系统的设计、开发和应用应遵循高标
准的道德和伦理规范，确保内容不会侵犯个人权利或引起社会不安。
《网络与信息空间安全法》旨在保护印度尼西亚的网络空间安全，对于
生成式人工智能产品而言，意味着需要采取措施来防范网络攻击，确保
数据安全。
The Indonesian government has also issued the Code of Ethics on 
Artificial Intelligence, which emphasizes the principles of 
transparency, fairness, reliability, privacy and security, which are 
also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest. The Law on Cyber and Information Space 
Security aims to protect Indonesia’s cyberspace security and, for 
generative AI products, means that measures need to be taken to 
protect against cyber attacks and ensure data security.
《关于人工智能道德指南的通知第9号》（MOCI AI通知）强调了AI对提
高生产力、优化业务流程以及为各个行业的客户提供更个性化服务的优
势，但同时也规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (MOCI AI 
Circular Letter) emphasizes the advantages of AI for improving 
productivity, optimizing business processes and providing more 
personalized services to customers in various industries, but also 
stipulates some responsibilities, including ensuring that AI is not 
the only determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing racism and avoiding any behavior that may harm 
people.
《关于金融科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（OJK 
AI指南）适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者，旨在指导金融科技
参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守一系列原则，如基于潘查希
拉（Pancasila）价值观、有益、公平且有责任、透明且可解释、稳固性
和安全性等。
The Ethical Guidelines on Responsible and Trusted AI in the 
Fintech Industry (OJK AI Guidelines) apply to all fintech 
participants in Indonesia, and aim to guide fintech participants 
and interested parties to ensure that their AI-based applications 
adhere to a set of principles, such as Pancasila values, being 
beneficial, fair, responsible, transparent, explainable, stable and 
secure, etc.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
印尼对于AI生成物可版权性暂无定论。
Indonesia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。
Indonesia’s current Law Number 28 of 2014 on Copyright does 
not discuss the copyrightability of AI generated content 
separately, nor are the 19 "protected types of works" listed 
applicable to AI generated content.
另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Indonesia have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。
Indonesia issued Circular Letter No. 9 of 2023 as the 
government’s commitment to ensure that AI development is in 
line with ethical values and security. The Circular emphasizes that 
business entities registered under the Klasifikasi Baku Lapangan 
Usaha Indonesia (KLBI) 62015 are expected to comply with 
established guidelines and ethical standards. This includes 
aspects such as transparency, accountability and fairness in the 
development and implementation of AI. Business actors are 
encouraged to comply with responsibility principles. The Circular 
Letter emphasizes protecting the public, preventing AI from 
being the sole decision maker, and ensuring compliance with 
regulatory obligations. It requires transparency, risk 
management, and crisis preparedness in AI development.
但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。
However, Indonesia has not yet issued more detailed 
requirements for large models.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
(1) 消费者保护：
(1) Consumer protection:
人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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规范，但基于其为重点关注行业，应持续关注合规要求，并可暂时先参
照国际主要的通行要求进行。

2. 大模型预训练使用公开数据合规

在印度尼西亚使用公开信息进行AI算法训练时，若其中包含个人信息的
情况下，需要确保遵守当地的数据保护法律，确保数据处理的有合法依
据，如已经过数据主体的明确授权同意。此外，还需要注意数据保护的
各个方面，包括数据安全、数据主体权利、以及合规性审查等。同样，
如果企业使用开源数据集用于AI算法训练时，需要注意开源数据集的许
可范围。

3. 数据本地化和跨境数据

2022 年 10 月 17 日，印度尼西亚颁布了一项规范个人数据保护的具体
法律，即关于个人数据保护的 2022 年第 27 号法（“PDPL”）。

PDPL规范了个人数据主体的权利、个人数据控制者和个人数据处理者的
义务以及处理个人数据的相关原则和要求。

PDPL的实施仍需遵守尚未颁布的实施细则。

除了 PDPL 之外，还有其他专门针对电子系统领域的个人数据保护规
定，与数据隐私相关的条款散见于几项不同的立法中。例如：

(1) 2008年第11号《电子信息和交易法》（EIT法），该法规于2008年
发布，并在2016年第19号法律中对其进行了修订，其在电子信息、记
录、签名、电子系统和电子认证的提供、电子交易、域名、知识产权、
隐私保护权等方面提出了要求； 
(1) Electronic Information and Transactions Act No. 11 of 2008 
(EIT Act), which was issued in 2008 and amended in Law No. 19 
of 2016, sets out requirements in respect of electronic 
information, records, signatures, provision of electronic systems 
and electronic authentication, electronic transactions, domain 
names, intellectual property rights, and right to privacy 
protection; 
(2) 2016年第20号关于电子系统个人数据保护的条例（“Kominfo20号
法规”）：印度尼西亚通信和信息部（Kominfo）于2016年12月发布该
条例，作为EIT中个人数据保护要求的实施办法，其在个人数据的获取和
收集、处理和分析、留存、披露、个人数据拥有者的权利、电子系统运
营者的义务等方面提出了要求。
(2) Regulation No. 20 of 2016 on the Personal Data Protection in 
Electronic Systems ("Kominfo Regulation No. 20"): the Ministry of 
Communications and Informatics of Indonesia (Kominfo) issued 
this regulation in December 2016 as the implementation method 
of personal data protection requirements in EIT, which puts 
forward requirements in the acquisition and collection of 
personal data, processing and analysis, retention, disclosure, 
rights of personal data owners, obligations of electronic systems 
operators, etc.
(3) 2019年第71号政府关于电子系统和交易实施的条例中(“GR71”)：
该条例于2019年10月发布，取代了《2012年关于实施<电子系统和交易
法>的第82号政府条例》，其在电子系统操作、电子代理商、电子交易
操作、电子认证操作、可靠性认证机构、域名管理等方面提出了要求，
电子信息法的程序指南也包含在其中。
(3) Government Regulation No. 71 of 2019 on the Implementation 
of Electronic Systems and Transactions (“GR71”): this 
regulation was issued in October 2019 and replaced Government 
Regulation No. 82 of 2012 on the Implementation of Electronic 
Systems and Transactions Act. It sets out requirements for 
electronic systems operations, electronic agents, electronic 
transactions operations, electronic certification operations, 
reliability certification bodies, domain name management, etc., 
and also includes the procedural guidelines of the Electronic 
Information Act.
a. 数据本地化要求
a. Data localization requirements
根据GR71，只有公共电子系统运营商才必须将其电子系统和数据放置在
印度尼西亚本地。
According to GR71, only public electronic system operators are 
required to place their electronic systems and data in Indonesia.
除非另有规定，否则私人电子系统运营商可以将其电子系统和数据放置
在印度尼西亚境内或境外。
Unless otherwise specified, private electronic system operators 
may place their electronic systems and data within or outside 
Indonesia.
b. 数据跨境要求
b. Data cross-border requirements
根据PDPL,在满足以下任一要求时，可以进行数据传输：
According to PDPL, data transfer can be carried out when any of 
the following requirements is met:
� 将接收个人数据的控制者和/或处理者的居住国提供等于或高于 
PDPL 规定的数据保护级别；
� The country of residence of the controller and/or processor 
receiving the personal data offers a level of data protection 
equal to or higher than that provided for in the PDPL;
� 如果不满足上述条件，控制者必须确保有充分且有约束力的个人数
据保护；且
� If the above condition is not met, the controller shall ensure 
that there is sufficient and binding personal data protection; and
� 如果不满足上述两个条件，控制者必须获得数据主体的同意。
� If the above two conditions are not met, the controller shall 
obtain the consent of the data subject.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通
知”）指出在人工智能的实施背景下，伦理方面扮演着重要角色。在印
度尼西亚，对发展和应用人工智能中的伦理重要性的意识日益增强。无
论是私营还是公共领域的企业和电子系统运营商，作为人工智能实施的
利益相关者，都应努力规范人工智能的伦理使用，包括对广泛社会影响
的决策。人工智能伦理指南的开发旨在确保这一技术的使用考虑到伦理
原则、谨慎、安全并以积极影响为导向。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (hereinafter 
referred to as the “MOCI AI Circular Letter”) points out that in 
the context of the implementation of AI, ethics play an important 
role. Awareness of the ethical importance in the development 
and application of AI is growing in Indonesia. Businesses and 
electronic system operators, both in the private and public 
sectors, as stakeholders in AI implementation, should strive to 
regulate the ethical use of AI, including decisions with broad 
societal implications. The development of the AI Ethics Guidelines 
is intended to ensure that the use of this technology is guided by 
ethical principles, and is prudent, safe and positive impact-
oriented.
5. 内容安全
5. Content security 
(1) 相关法律法规及监管
(1) Relevant laws and regulations
印度尼西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过
一系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。尽管印度尼西亚尚未出
台专门针对人工智能治理的综合性立法，但现有的法律法规和相关政策
为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Indonesian government attaches great importance to the 
content security of generative AI products, and has adopted a 
series of laws and regulations to ensure the security and 
compliance of content. Although Indonesia has not yet 
introduced comprehensive legislation specifically for AI 
governance, existing laws and regulations and related policies 
provide a foundational framework for content security in AI.
2008年的《信息与电子交易法》（UU ITE）及其后续修订案为印度尼西
亚的互联网内容监管提供了法律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包
括散布色情内容、诽谤、网络欺诈、侵犯隐私等，并规定了相应的法律
责任。《电子系统与交易条例》进一步明确了电子系统和交易中的责任
分配，并要求服务提供者采取必要措施来保护用户数据，确保内容的安
全性。
The Information and Electronic Transactions Act (UU ITE) of 2008 
and its subsequent amendments provided a legal basis for the 
regulation of Internet content in Indonesia. The Act defines a 
series of cyber crimes, including the distribution of pornographic 
content, defamation, cyber fraud, invasion of privacy, etc., and 
stipulates corresponding legal liabilities.The Electronic Systems 
and Transactions Ordinance further clarifies the allocation of 
responsibilities in electronic systems and transactions, and 
requires service providers to take necessary measures to protect 
user data and ensure the security of content.
印度尼西亚政府还发布了《人工智能伦理准则》，该准则强调了透明
性、公平性、可靠性、隐私和安全等原则，这些原则也是内容安全的重
要组成部分。该准则要求人工智能系统的设计、开发和应用应遵循高标
准的道德和伦理规范，确保内容不会侵犯个人权利或引起社会不安。
《网络与信息空间安全法》旨在保护印度尼西亚的网络空间安全，对于
生成式人工智能产品而言，意味着需要采取措施来防范网络攻击，确保
数据安全。
The Indonesian government has also issued the Code of Ethics on 
Artificial Intelligence, which emphasizes the principles of 
transparency, fairness, reliability, privacy and security, which are 
also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest. The Law on Cyber and Information Space 
Security aims to protect Indonesia’s cyberspace security and, for 
generative AI products, means that measures need to be taken to 
protect against cyber attacks and ensure data security.
《关于人工智能道德指南的通知第9号》（MOCI AI通知）强调了AI对提
高生产力、优化业务流程以及为各个行业的客户提供更个性化服务的优
势，但同时也规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (MOCI AI 
Circular Letter) emphasizes the advantages of AI for improving 
productivity, optimizing business processes and providing more 
personalized services to customers in various industries, but also 
stipulates some responsibilities, including ensuring that AI is not 
the only determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing racism and avoiding any behavior that may harm 
people.
《关于金融科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（OJK 
AI指南）适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者，旨在指导金融科技
参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守一系列原则，如基于潘查希
拉（Pancasila）价值观、有益、公平且有责任、透明且可解释、稳固性
和安全性等。
The Ethical Guidelines on Responsible and Trusted AI in the 
Fintech Industry (OJK AI Guidelines) apply to all fintech 
participants in Indonesia, and aim to guide fintech participants 
and interested parties to ensure that their AI-based applications 
adhere to a set of principles, such as Pancasila values, being 
beneficial, fair, responsible, transparent, explainable, stable and 
secure, etc.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
印尼对于AI生成物可版权性暂无定论。
Indonesia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。
Indonesia’s current Law Number 28 of 2014 on Copyright does 
not discuss the copyrightability of AI generated content 
separately, nor are the 19 "protected types of works" listed 
applicable to AI generated content.
另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Indonesia have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。
Indonesia issued Circular Letter No. 9 of 2023 as the 
government’s commitment to ensure that AI development is in 
line with ethical values and security. The Circular emphasizes that 
business entities registered under the Klasifikasi Baku Lapangan 
Usaha Indonesia (KLBI) 62015 are expected to comply with 
established guidelines and ethical standards. This includes 
aspects such as transparency, accountability and fairness in the 
development and implementation of AI. Business actors are 
encouraged to comply with responsibility principles. The Circular 
Letter emphasizes protecting the public, preventing AI from 
being the sole decision maker, and ensuring compliance with 
regulatory obligations. It requires transparency, risk 
management, and crisis preparedness in AI development.
但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。
However, Indonesia has not yet issued more detailed 
requirements for large models.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
(1) 消费者保护：
(1) Consumer protection:
人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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录、签名、电子系统和电子认证的提供、电子交易、域名、知识产权、
隐私保护权等方面提出了要求； 

(2) 2016年第20号关于电子系统个人数据保护的条例（“Kominfo20号
法规”）：印度尼西亚通信和信息部（Kominfo）于2016年12月发布该
条例，作为EIT中个人数据保护要求的实施办法，其在个人数据的获取和
收集、处理和分析、留存、披露、个人数据拥有者的权利、电子系统运
营者的义务等方面提出了要求。

(3) 2019年第71号政府关于电子系统和交易实施的条例中(“GR71”)：
该条例于2019年10月发布，取代了《2012年关于实施<电子系统和交易
法>的第82号政府条例》，其在电子系统操作、电子代理商、电子交易
操作、电子认证操作、可靠性认证机构、域名管理等方面提出了要求，
电子信息法的程序指南也包含在其中。

a. 数据本地化要求

根据GR71，只有公共电子系统运营商才必须将其电子系统和数据放置在
印度尼西亚本地。

除非另有规定，否则私人电子系统运营商可以将其电子系统和数据放置
在印度尼西亚境内或境外。

b. 数据跨境要求

根据PDPL,在满足以下任一要求时，可以进行数据传输：
• 将接收个人数据的控制者和/或处理者的居住国提供等于或高于 
PDPL 规定的数据保护级别；
� The country of residence of the controller and/or processor 
receiving the personal data offers a level of data protection 
equal to or higher than that provided for in the PDPL;
� 如果不满足上述条件，控制者必须确保有充分且有约束力的个人数
据保护；且
� If the above condition is not met, the controller shall ensure 
that there is sufficient and binding personal data protection; and
� 如果不满足上述两个条件，控制者必须获得数据主体的同意。
� If the above two conditions are not met, the controller shall 
obtain the consent of the data subject.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
在《关于人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通
知”）指出在人工智能的实施背景下，伦理方面扮演着重要角色。在印
度尼西亚，对发展和应用人工智能中的伦理重要性的意识日益增强。无
论是私营还是公共领域的企业和电子系统运营商，作为人工智能实施的
利益相关者，都应努力规范人工智能的伦理使用，包括对广泛社会影响
的决策。人工智能伦理指南的开发旨在确保这一技术的使用考虑到伦理
原则、谨慎、安全并以积极影响为导向。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (hereinafter 
referred to as the “MOCI AI Circular Letter”) points out that in 
the context of the implementation of AI, ethics play an important 
role. Awareness of the ethical importance in the development 
and application of AI is growing in Indonesia. Businesses and 
electronic system operators, both in the private and public 
sectors, as stakeholders in AI implementation, should strive to 
regulate the ethical use of AI, including decisions with broad 
societal implications. The development of the AI Ethics Guidelines 
is intended to ensure that the use of this technology is guided by 
ethical principles, and is prudent, safe and positive impact-
oriented.
5. 内容安全
5. Content security 
(1) 相关法律法规及监管
(1) Relevant laws and regulations
印度尼西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过
一系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。尽管印度尼西亚尚未出
台专门针对人工智能治理的综合性立法，但现有的法律法规和相关政策
为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Indonesian government attaches great importance to the 
content security of generative AI products, and has adopted a 
series of laws and regulations to ensure the security and 
compliance of content. Although Indonesia has not yet 
introduced comprehensive legislation specifically for AI 
governance, existing laws and regulations and related policies 
provide a foundational framework for content security in AI.
2008年的《信息与电子交易法》（UU ITE）及其后续修订案为印度尼西
亚的互联网内容监管提供了法律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包
括散布色情内容、诽谤、网络欺诈、侵犯隐私等，并规定了相应的法律
责任。《电子系统与交易条例》进一步明确了电子系统和交易中的责任
分配，并要求服务提供者采取必要措施来保护用户数据，确保内容的安
全性。
The Information and Electronic Transactions Act (UU ITE) of 2008 
and its subsequent amendments provided a legal basis for the 
regulation of Internet content in Indonesia. The Act defines a 
series of cyber crimes, including the distribution of pornographic 
content, defamation, cyber fraud, invasion of privacy, etc., and 
stipulates corresponding legal liabilities.The Electronic Systems 
and Transactions Ordinance further clarifies the allocation of 
responsibilities in electronic systems and transactions, and 
requires service providers to take necessary measures to protect 
user data and ensure the security of content.
印度尼西亚政府还发布了《人工智能伦理准则》，该准则强调了透明
性、公平性、可靠性、隐私和安全等原则，这些原则也是内容安全的重
要组成部分。该准则要求人工智能系统的设计、开发和应用应遵循高标
准的道德和伦理规范，确保内容不会侵犯个人权利或引起社会不安。
《网络与信息空间安全法》旨在保护印度尼西亚的网络空间安全，对于
生成式人工智能产品而言，意味着需要采取措施来防范网络攻击，确保
数据安全。
The Indonesian government has also issued the Code of Ethics on 
Artificial Intelligence, which emphasizes the principles of 
transparency, fairness, reliability, privacy and security, which are 
also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest. The Law on Cyber and Information Space 
Security aims to protect Indonesia’s cyberspace security and, for 
generative AI products, means that measures need to be taken to 
protect against cyber attacks and ensure data security.
《关于人工智能道德指南的通知第9号》（MOCI AI通知）强调了AI对提
高生产力、优化业务流程以及为各个行业的客户提供更个性化服务的优
势，但同时也规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (MOCI AI 
Circular Letter) emphasizes the advantages of AI for improving 
productivity, optimizing business processes and providing more 
personalized services to customers in various industries, but also 
stipulates some responsibilities, including ensuring that AI is not 
the only determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing racism and avoiding any behavior that may harm 
people.
《关于金融科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（OJK 
AI指南）适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者，旨在指导金融科技
参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守一系列原则，如基于潘查希
拉（Pancasila）价值观、有益、公平且有责任、透明且可解释、稳固性
和安全性等。
The Ethical Guidelines on Responsible and Trusted AI in the 
Fintech Industry (OJK AI Guidelines) apply to all fintech 
participants in Indonesia, and aim to guide fintech participants 
and interested parties to ensure that their AI-based applications 
adhere to a set of principles, such as Pancasila values, being 
beneficial, fair, responsible, transparent, explainable, stable and 
secure, etc.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
印尼对于AI生成物可版权性暂无定论。
Indonesia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。
Indonesia’s current Law Number 28 of 2014 on Copyright does 
not discuss the copyrightability of AI generated content 
separately, nor are the 19 "protected types of works" listed 
applicable to AI generated content.
另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Indonesia have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。
Indonesia issued Circular Letter No. 9 of 2023 as the 
government’s commitment to ensure that AI development is in 
line with ethical values and security. The Circular emphasizes that 
business entities registered under the Klasifikasi Baku Lapangan 
Usaha Indonesia (KLBI) 62015 are expected to comply with 
established guidelines and ethical standards. This includes 
aspects such as transparency, accountability and fairness in the 
development and implementation of AI. Business actors are 
encouraged to comply with responsibility principles. The Circular 
Letter emphasizes protecting the public, preventing AI from 
being the sole decision maker, and ensuring compliance with 
regulatory obligations. It requires transparency, risk 
management, and crisis preparedness in AI development.
但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。
However, Indonesia has not yet issued more detailed 
requirements for large models.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
(1) 消费者保护：
(1) Consumer protection:
人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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PDPL 规定的数据保护级别；
• 如果不满足上述条件，控制者必须确保有充分且有约束力的个人数
据保护；
• 如果不满足上述两个条件，控制者必须获得数据主体的同意。

4. 开发者安全责任 

在《关于人工智能道德指南的通知第9号》（以下简称“MOCI AI 通
知”）指出在人工智能的实施背景下，伦理方面扮演着重要角色。在印
度尼西亚，对发展和应用人工智能中的伦理重要性的意识日益增强。无
论是私营还是公共领域的企业和电子系统运营商，作为人工智能实施的
利益相关者，都应努力规范人工智能的伦理使用，包括对广泛社会影响
的决策。人工智能伦理指南的开发旨在确保这一技术的使用考虑到伦理
原则、谨慎、安全并以积极影响为导向。

5. 内容安全

1) 相关法律法规及监管

印度尼西亚政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过
一系列法律法规来确保内容的安全性和合规性。尽管印度尼西亚尚未出
台专门针对人工智能治理的综合性立法，但现有的法律法规和相关政策
为人工智能的内容安全提供了基础框架。

2008年的《信息与电子交易法》（UU ITE）及其后续修订案为印度尼西
亚的互联网内容监管提供了法律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包
括散布色情内容、诽谤、网络欺诈、侵犯隐私等，并规定了相应的法律
责任。《电子系统与交易条例》进一步明确了电子系统和交易中的责任
分配，并要求服务提供者采取必要措施来保护用户数据，确保内容的安
全性。
The Information and Electronic Transactions Act (UU ITE) of 2008 
and its subsequent amendments provided a legal basis for the 
regulation of Internet content in Indonesia. The Act defines a 
series of cyber crimes, including the distribution of pornographic 
content, defamation, cyber fraud, invasion of privacy, etc., and 
stipulates corresponding legal liabilities.The Electronic Systems 
and Transactions Ordinance further clarifies the allocation of 
responsibilities in electronic systems and transactions, and 
requires service providers to take necessary measures to protect 
user data and ensure the security of content.
印度尼西亚政府还发布了《人工智能伦理准则》，该准则强调了透明
性、公平性、可靠性、隐私和安全等原则，这些原则也是内容安全的重
要组成部分。该准则要求人工智能系统的设计、开发和应用应遵循高标
准的道德和伦理规范，确保内容不会侵犯个人权利或引起社会不安。
《网络与信息空间安全法》旨在保护印度尼西亚的网络空间安全，对于
生成式人工智能产品而言，意味着需要采取措施来防范网络攻击，确保
数据安全。
The Indonesian government has also issued the Code of Ethics on 
Artificial Intelligence, which emphasizes the principles of 
transparency, fairness, reliability, privacy and security, which are 
also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest. The Law on Cyber and Information Space 
Security aims to protect Indonesia’s cyberspace security and, for 
generative AI products, means that measures need to be taken to 
protect against cyber attacks and ensure data security.
《关于人工智能道德指南的通知第9号》（MOCI AI通知）强调了AI对提
高生产力、优化业务流程以及为各个行业的客户提供更个性化服务的优
势，但同时也规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。
The Circular Letter No. 9 on Ethical Guidelines for AI (MOCI AI 
Circular Letter) emphasizes the advantages of AI for improving 
productivity, optimizing business processes and providing more 
personalized services to customers in various industries, but also 
stipulates some responsibilities, including ensuring that AI is not 
the only determinant of human policy and/or decision-making, 
preventing racism and avoiding any behavior that may harm 
people.
《关于金融科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（OJK 
AI指南）适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者，旨在指导金融科技
参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守一系列原则，如基于潘查希
拉（Pancasila）价值观、有益、公平且有责任、透明且可解释、稳固性
和安全性等。
The Ethical Guidelines on Responsible and Trusted AI in the 
Fintech Industry (OJK AI Guidelines) apply to all fintech 
participants in Indonesia, and aim to guide fintech participants 
and interested parties to ensure that their AI-based applications 
adhere to a set of principles, such as Pancasila values, being 
beneficial, fair, responsible, transparent, explainable, stable and 
secure, etc.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
印尼对于AI生成物可版权性暂无定论。
Indonesia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。
Indonesia’s current Law Number 28 of 2014 on Copyright does 
not discuss the copyrightability of AI generated content 
separately, nor are the 19 "protected types of works" listed 
applicable to AI generated content.
另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Indonesia have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。
Indonesia issued Circular Letter No. 9 of 2023 as the 
government’s commitment to ensure that AI development is in 
line with ethical values and security. The Circular emphasizes that 
business entities registered under the Klasifikasi Baku Lapangan 
Usaha Indonesia (KLBI) 62015 are expected to comply with 
established guidelines and ethical standards. This includes 
aspects such as transparency, accountability and fairness in the 
development and implementation of AI. Business actors are 
encouraged to comply with responsibility principles. The Circular 
Letter emphasizes protecting the public, preventing AI from 
being the sole decision maker, and ensuring compliance with 
regulatory obligations. It requires transparency, risk 
management, and crisis preparedness in AI development.
但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。
However, Indonesia has not yet issued more detailed 
requirements for large models.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
(1) 消费者保护：
(1) Consumer protection:
人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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责任。《电子系统与交易条例》进一步明确了电子系统和交易中的责任
分配，并要求服务提供者采取必要措施来保护用户数据，确保内容的安
全性。

印度尼西亚政府还发布了《人工智能伦理准则》，该准则强调了透明
性、公平性、可靠性、隐私和安全等原则，这些原则也是内容安全的重
要组成部分。该准则要求人工智能系统的设计、开发和应用应遵循高标
准的道德和伦理规范，确保内容不会侵犯个人权利或引起社会不安。
《网络与信息空间安全法》旨在保护印度尼西亚的网络空间安全，对于
生成式人工智能产品而言，意味着需要采取措施来防范网络攻击，确保
数据安全。

《关于人工智能道德指南的通知第9号》（MOCI AI通知）强调了AI对提
高生产力、优化业务流程以及为各个行业的客户提供更个性化服务的优
势，但同时也规定了一些责任，包括确保AI不作为决定人类政策和/或决
策的唯一决定因素，防止种族主义的发生，避免任何可能伤害人的行
为。

《关于金融科技行业中负责任和可信赖的人工智能的道德指南》（OJK 
AI指南）适用于印度尼西亚的所有金融科技参与者，旨在指导金融科技
参与者和相关方确保他们基于AI的应用遵守一系列原则，如基于潘查希
拉（Pancasila）价值观、有益、公平且有责任、透明且可解释、稳固性
和安全性等。

Indonesia has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。
Indonesia’s current Law Number 28 of 2014 on Copyright does 
not discuss the copyrightability of AI generated content 
separately, nor are the 19 "protected types of works" listed 
applicable to AI generated content.
另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。
In addition, no cases or reports related to the copyrightability of 
AI generated content in Indonesia have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。
Indonesia issued Circular Letter No. 9 of 2023 as the 
government’s commitment to ensure that AI development is in 
line with ethical values and security. The Circular emphasizes that 
business entities registered under the Klasifikasi Baku Lapangan 
Usaha Indonesia (KLBI) 62015 are expected to comply with 
established guidelines and ethical standards. This includes 
aspects such as transparency, accountability and fairness in the 
development and implementation of AI. Business actors are 
encouraged to comply with responsibility principles. The Circular 
Letter emphasizes protecting the public, preventing AI from 
being the sole decision maker, and ensuring compliance with 
regulatory obligations. It requires transparency, risk 
management, and crisis preparedness in AI development.
但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。
However, Indonesia has not yet issued more detailed 
requirements for large models.
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
(1) 消费者保护：
(1) Consumer protection:
人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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6. 生成物知识产权可版权性 

印尼对于AI生成物可版权性暂无定论。

印尼现行的2014年第28号著作权法令（Law Number 28 of 2014 on 
Copyright）中并未就AI生成物的可版权性进行单独论述。列明的19个
“受保护的作品类型”中也未见可适用于AI生成物的作品类型。

另外，暂未检索到印度尼西亚关于AI生成物可版权性相关的案例及新
闻。

7. 大模型透明度 

印尼发布2023年第9号通函（Circular Letter No. 9 of 2023）作为政府
确保人工智能发展符合道德价值观和安全的承诺。该通函强调，根据印
度尼西亚标准行业分类 (KLBI) 62015 注册的商业实体有责任遵守既定的
准则和道德规范。这包括在开发和实施人工智能方面的透明度、问责制
和公平性等方面。鼓励商业行为者遵守责任原则，《通函》强调保护公
众，防止AI成为唯一的决策者，并确保遵守法规义务。它要求在AI开发
中保持透明，进行风险管理，并做好危机准备。

但印尼目前未出台针对大模型更详细的要求。

8. 用户权利保护

1) 消费者保护：

人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。
AI operators must ensure consumer protection in accordance 
with applicable laws and regulations. Government Regulation 
No. 71 of 2019 (Operation of Electronic System and Transactions) 
("GR 71/2019") sets out the general principles to be followed by 
operators in the provision of AI services.
(2) 人工智能的道德使用：
(2) Ethical use of AI:
根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。
According to MOCI CL 9/2023, the implementation of AI should 
not lead to discrimination or harm to individuals. MOCI CL 9/2023 
requires that every AI implementation must follow the following 
ethical standards: inclusion; humanity; safety; accessibility; 
transparency; reputation and responsibility; personal data 
protection; sustainability and the environment; intellectual 
property rights.
(3) 问责制：
(3) Accountability:
除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
Unless user negligence is involved, operators should be 
responsible for the operations performed by their AI systems, 
which ensures that users have remedies in case of problems with 
AI. The Corporate Income Tax Law and the Government 
Regulation No. 71 of 2019 stipulate that the legal liability arising 
from the use of AI is borne by the AI operator, but if the use of AI 
results in losses due to user negligence, the liability is borne by 
the user.
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人工智能运营商必须根据适用法律法规确保消费者保护。2019 年第 71 
号政府条例（关于实施电子系统和交易）（“ GR 71/2019 ”）规定了
运营商在提供人工智能服务时应遵循的一般原则。

2) 人工智能的道德使用：

根据MOCI CL 9/2023 ，人工智能的实施不应导致歧视或对个人造成伤
害。MOCI CL 9/2023 要求每项人工智能的实施都必须遵循以下道德规
范：包容性；人性；安全；可访问性；透明度；信誉和责任；个人数据
保护；可持续发展和环境；知识产权。

3) 问责制：

除非涉及用户疏忽，否则运营商应对其人工智能系统执行的操作负责，
这确保用户在使用人工智能时出现问题时有补救措施。《企业所得税
法》和第71/2019号政府令规定，因使用人工智能而产生的法律责任由
人工智能运营者承担，但如果因用户的疏忽导致使用人工智能而产生损
失，则该责任由用户承担。
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第六章、菲律宾
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2. 菲律宾生成式人工智能监管框架
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2. 大模型预训练使用公开数据合规
3. 数据本地化和跨境数据
4. 开发者安全责任
5. 内容安全
6. 生成物知识产权可版性
7. 大模型透明度
8. 用户权利保护



一）菲律宾生成式人工智能产业及监管

1. 生成式人工智能在菲律宾的发展现状和地位

1）生成式AI产业政策

尽管菲律宾已经认识到人工智能的潜力及其在推动经济增长和创新方面
的重要性，但该国仍处于人工智能采用的“早期阶段”，各行业的实施
有限。政府、私营部门和学术机构正在努力推动人工智能的研究、开发
和应用。

a. 教育部门方面，菲律宾大学制定了《菲律宾大学负责任和值得信赖
的人工智能原则》，这是一套有助于确保人工智能在该国持续发展的指
南。

b. 为了确保利用人工智能的优势，同时保护人民和国家免受潜在风
险，菲律宾政府，特别是贸易工业部（DTI）推出了国家人工智能路线
图，为人工智能的用户和生产者，同时还提供精确的指标来监控该技术
的采用和使用方式。

2）生成式AI企业案例

活跃在菲律宾的生成式AI企业：
① Limitless Lab
Limitless Lab是一家社会创新和科技公司，成立于2018年，总部位于菲
律宾。Limitless Lab致力于通过设计思维和技术来推动积极的社会变
革，主要业务领域包括工具包设计、定制化工作坊、人工智能、数字化
平台开发和创新项目等。公司与多个国际组织和本地机构合作，推动公
共服务设计和科技创新发展。
Limitless Lab is a social innovation and technology company 
founded in 2018 and headquartered in the Philippines. Limitless 
Lab is committed to driving positive social change through 
design thinking and technology. Its main business areas include 
toolkit design, customized workshops, AI, digitalization platform 
development and innovative projects. The company cooperates 
with many international organizations and local institutions to 
promote the development of public service design and scientific 
and technological innovation.
②ALFAFUSION
人工智能公司ALFAFUSION成立于1998年，总部位于菲律宾奎松市。
ALFAFUSION 提供人工智能、电子商务开发和移动应用程序开发等产品
服务，是菲律宾领先的AI聊天机器人解决方案提供商。
AI Company ALFAFUSION was founded in 1998 and is 
headquartered in Quezon City, Philippines. ALFAFUSION is a 
leading provider of AI chatbot solutions in the Philippines, 
providing products and services such as AI, e-commerce 
development and mobile application development.

其他国家投资该国情况
Foreign investments in Vietnam
菲律宾正日渐成为各国企业投资人工智能产业的目标地。
The Philippines is increasingly becoming a destination for 
companies from all over the world to invest in AI industry.
美国科技巨头 Supermicro宣布与菲律宾公司Converge ICT Solutions 
Inc合作，共同开启菲律宾人工智能 (AI) 的新时代。此次合作的重点是打
造该国首个人工智能数据中心，同时推动尖端技术和环境可持续发展。
American tech giants Supermicro announces a partnership with 
Converge ICT Solutions Inc, a Philippine company, to usher in a 
new era of AI in the Philippines. The collaboration focuses on 
building the country’s first AI data center while promoting 
cutting-edge technology and environmental sustainability.
新加坡公司ADVANCE.AI与菲律宾金融科技公司FinScore签署战略合作
协议，通过FinScore数字化解决方案提升 ADVANCE.AI风险管理、反欺
诈解决方案的准确度与稳健性，共同帮助菲律宾及东南亚地区金融机构
预防用户欺诈。
ADVANCE.AI, a Singapore company, signs a strategic cooperation 
agreement with FinScore, a Philippine fintech company, to 
improve the accuracy and robustness of ADVANCE.AI’s risk 
management and anti-fraud solutions through FinScore 
digitalization solution, and jointly help financial institutions in 
the Philippines and Southeast Asia to prevent user fraud.
微软也宣布推出一项新计划，旨在加速在菲律宾的人工智能应用。微软
希望通过这一计划，帮助菲律宾企业和机构更快地采用和利用人工智能
技术，提升其在各个领域的运营效率和创新能力。
Microsoft also announces a new plan to accelerate AI 
applications in the Philippines. Through this plan, Microsoft 
hopes to help Philippine enterprises and institutions adopt and 
utilize AI technology more quickly, and improve their operational 
efficiency and innovation ability in various fields.
2. 菲律宾生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in the Philippines
（1）菲律宾政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in the 
Philippines 
  菲律宾目前还没有人工智能的强制性标准或国家标准，也没有专门针对
人工智能的法律法规。菲律宾正在寻求通过立法，成立“人工智能发展
管理局”，负责制定国家AI战略和框架，指导企业在菲律宾开发和部署
AI技术。几项众议院法案已经被提交，重点是确保人工智能在该国的创
新和安全使用。其中之一是众议院第 7396 号法案，即《促进菲律宾人
工智能发展和监管的法案》最近已提交众议院。该法案旨在创建人工智
能发展局 (AIDA)，负责监督人工智能技术的开发和部署。关于人工智能
的另一项拟议立法是众议院第10457号法案，题为《建立人工智能及相
关技术发展国家战略的法案》，专门为建立国家人工智能研究中心
(NCAIR)而编写。
  The Philippines currently has no mandatory or national 
standards for AI, nor any laws or regulations specifically 
targeting AI. The Philippines is seeking to pass legislation to 
establish an "AI Development Authority" to formulate a national 
AI strategy and framework to guide enterprises in the 
development and deployment of AI technology in the 
Philippines. Several House Bills have been filed that focus on 
ensuring innovative and safe use of AI in the country. One of 
them is House Bill No. 7396, or An Act to Promote the 
Development and Regulation of AI in the Philippines has recently 
been submitted to the House of Representatives. The bill seeks to 
create an AI Development Authority (AIDA), which will be 
responsible for overseeing the development and deployment of 
AI technology. The bill aims to align national priorities with 
international standards, focusing on data protection, 
transparency and responsible development of AI. Another 
proposed legislation on AI is House Bill No. 10457, or An Act to 
Establish a National Strategy for the Development of AI and 
Related Technologies, which is specifically written to establish 
the National Center for AI Research (NCAIR).
  2021年5月，菲律宾贸工部发布了该国AI发展路线图，其中包含AI涉及
的四个主要方面，即：①数字化和基础设施；②研发；③劳动力发展；
以及④监管。
  In May 2021, the DTI released the country’s AI development 
roadmap, which includes four main aspects of AI, namely: (1) 
digitalization and infrastructure; (2) R&D; (3) workforce 
development; and (4) regulation.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 贸易和工业部（Department of Trade and Industry，DTI）
① Department of Trade and Industry (DTI)
网址：https://www.dti.gov.ph
Website: https://www.dti.gov.ph
联系方式：0917 834 3330
Contact information: 0917 834 3330
②信息和通讯技术部（D e p a r t m e n t o f I n fo r m a t i o n a n d 
Communications Technology, DICT）
② Department of Information and Communications Technology 
(DICT)
网址：https://dict.gov.ph
Website: https://dict.gov.ph
联系方式：8920 0101
③ 国家隐私委员会（National Privacy Commission，NPC）
③ National Privacy Commission (NPC)
网址：https://privacy.gov.ph
Website: https://privacy.gov.ph
联系方式：+632 5322 1322
Contact information: +632 5322 1322
④ 科学技术部（Department of Science and Technology，DOST）
④ Department of Science and Technology (DOST)
网址：https://www.dost.gov.ph
Website: https://www.dost.gov.ph
联系方式：+632 8837 2071
Contact information: +632 8837 2071
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平台开发和创新项目等。公司与多个国际组织和本地机构合作，推动公
共服务设计和科技创新发展。

②ALFAFUSION
人工智能公司ALFAFUSION成立于1998年，总部位于菲律宾奎松市。
ALFAFUSION 提供人工智能、电子商务开发和移动应用程序开发等产品
服务，是菲律宾领先的AI聊天机器人解决方案提供商。

其他国家投资该国情况

菲律宾正日渐成为各国企业投资人工智能产业的目标地。

美国科技巨头 Supermicro宣布与菲律宾公司Converge ICT Solutions 
Inc合作，共同开启菲律宾人工智能 (AI) 的新时代。此次合作的重点是打
造该国首个人工智能数据中心，同时推动尖端技术和环境可持续发展。

新加坡公司ADVANCE.AI与菲律宾金融科技公司FinScore签署战略合作
协议，通过FinScore数字化解决方案提升 ADVANCE.AI风险管理、反欺
诈解决方案的准确度与稳健性，共同帮助菲律宾及东南亚地区金融机构
预防用户欺诈。

微软也宣布推出一项新计划，旨在加速在菲律宾的人工智能应用。微软
希望通过这一计划，帮助菲律宾企业和机构更快地采用和利用人工智能
技术，提升其在各个领域的运营效率和创新能力。

2. 菲律宾生成式人工智能监管框架
2. Regulatory framework for generative AI in the Philippines
（1）菲律宾政府部门治理总框架
(1) General framework of government governance in the 
Philippines 
  菲律宾目前还没有人工智能的强制性标准或国家标准，也没有专门针对
人工智能的法律法规。菲律宾正在寻求通过立法，成立“人工智能发展
管理局”，负责制定国家AI战略和框架，指导企业在菲律宾开发和部署
AI技术。几项众议院法案已经被提交，重点是确保人工智能在该国的创
新和安全使用。其中之一是众议院第 7396 号法案，即《促进菲律宾人
工智能发展和监管的法案》最近已提交众议院。该法案旨在创建人工智
能发展局 (AIDA)，负责监督人工智能技术的开发和部署。关于人工智能
的另一项拟议立法是众议院第10457号法案，题为《建立人工智能及相
关技术发展国家战略的法案》，专门为建立国家人工智能研究中心
(NCAIR)而编写。
  The Philippines currently has no mandatory or national 
standards for AI, nor any laws or regulations specifically 
targeting AI. The Philippines is seeking to pass legislation to 
establish an "AI Development Authority" to formulate a national 
AI strategy and framework to guide enterprises in the 
development and deployment of AI technology in the 
Philippines. Several House Bills have been filed that focus on 
ensuring innovative and safe use of AI in the country. One of 
them is House Bill No. 7396, or An Act to Promote the 
Development and Regulation of AI in the Philippines has recently 
been submitted to the House of Representatives. The bill seeks to 
create an AI Development Authority (AIDA), which will be 
responsible for overseeing the development and deployment of 
AI technology. The bill aims to align national priorities with 
international standards, focusing on data protection, 
transparency and responsible development of AI. Another 
proposed legislation on AI is House Bill No. 10457, or An Act to 
Establish a National Strategy for the Development of AI and 
Related Technologies, which is specifically written to establish 
the National Center for AI Research (NCAIR).
  2021年5月，菲律宾贸工部发布了该国AI发展路线图，其中包含AI涉及
的四个主要方面，即：①数字化和基础设施；②研发；③劳动力发展；
以及④监管。
  In May 2021, the DTI released the country’s AI development 
roadmap, which includes four main aspects of AI, namely: (1) 
digitalization and infrastructure; (2) R&D; (3) workforce 
development; and (4) regulation.
（2）AI领域主要监管机构及其职责
(2) Primary regulators and their responsibilities in the AI field 
① 贸易和工业部（Department of Trade and Industry，DTI）
① Department of Trade and Industry (DTI)
网址：https://www.dti.gov.ph
Website: https://www.dti.gov.ph
联系方式：0917 834 3330
Contact information: 0917 834 3330
②信息和通讯技术部（D e p a r t m e n t o f I n fo r m a t i o n a n d 
Communications Technology, DICT）
② Department of Information and Communications Technology 
(DICT)
网址：https://dict.gov.ph
Website: https://dict.gov.ph
联系方式：8920 0101
③ 国家隐私委员会（National Privacy Commission，NPC）
③ National Privacy Commission (NPC)
网址：https://privacy.gov.ph
Website: https://privacy.gov.ph
联系方式：+632 5322 1322
Contact information: +632 5322 1322
④ 科学技术部（Department of Science and Technology，DOST）
④ Department of Science and Technology (DOST)
网址：https://www.dost.gov.ph
Website: https://www.dost.gov.ph
联系方式：+632 8837 2071
Contact information: +632 8837 2071
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2. 菲律宾生成式人工智能监管框架

1）菲律宾政府部门治理总框架

菲律宾目前还没有人工智能的强制性标准或国家标准，也没有专门针对
人工智能的法律法规。菲律宾正在寻求通过立法，成立“人工智能发展
管理局”，负责制定国家AI战略和框架，指导企业在菲律宾开发和部署
AI技术。几项众议院法案已经被提交，重点是确保人工智能在该国的创
新和安全使用。其中之一是众议院第 7396 号法案，即《促进菲律宾人
工智能发展和监管的法案》最近已提交众议院。该法案旨在创建人工智
能发展局 (AIDA)，负责监督人工智能技术的开发和部署。关于人工智能
的另一项拟议立法是众议院第10457号法案，题为《建立人工智能及相
关技术发展国家战略的法案》，专门为建立国家人工智能研究中心
(NCAIR)而编写。

2021年5月，菲律宾贸工部发布了该国AI发展路线图，其中包含AI涉及
的四个主要方面，即：①数字化和基础设施；②研发；③劳动力发展；
以及④监管。

2）AI领域主要监管机构及其职责

① 贸易和工业部（Department of Trade and Industry，DTI）
网址：https://www.dti.gov.ph
联系方式：0917 834 3330

②信息和通讯技术部（D e p a r t m e n t o f I n fo r m a t i o n a n d 
Communications Technology, DICT）
网址：https://dict.gov.ph
联系方式：8920 0101
③ 国家隐私委员会（National Privacy Commission，NPC）
③ National Privacy Commission (NPC)
网址：https://privacy.gov.ph
Website: https://privacy.gov.ph
联系方式：+632 5322 1322
Contact information: +632 5322 1322
④ 科学技术部（Department of Science and Technology，DOST）
④ Department of Science and Technology (DOST)
网址：https://www.dost.gov.ph
Website: https://www.dost.gov.ph
联系方式：+632 8837 2071
Contact information: +632 8837 2071
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网址：https://dict.gov.ph
联系方式：8920 0101

③ 国家隐私委员会（National Privacy Commission，NPC）
网址：https://privacy.gov.ph
联系方式：+632 5322 1322

④ 科学技术部（Department of Science and Technology，DOST）
网址：https://www.dost.gov.ph
联系方式：+632 8837 2071

106 · 第六章、菲律宾



二）菲律宾生成式人工智能合规核心问题

1. 基础模型和AI产品关系及定性 

截至目前，菲律宾还没有专门针对人工智能治理的立法，以区分基础模
型和AI产品进行区别监管。在现阶段，在AI产品合规性方面，建议遵循
大模型合规的一般原则，包括透明度、可解释性、数据质量、伦理道德
等问题，同时注意遵守数据安全相关规定。

此外应注意，涉及AI合成深度伪造内容的情景，和其他地区一样，需要
注意不应生成任何有害于未成年人、性虐待或性剥削的内容。

2. 大模型预训练使用公开数据合规

虽然目前菲律宾没有专门针对人工智能治理有专门的立法，但是关于菲
律宾在使用公开数据进行生成式人工智能大模型预训练方面的合规问
题，我们可以参考菲律宾《2012 年数据隐私法》(PDPA)（第 10173 号
共和国法案）以及国际上的最佳实践，具体可以考虑以下几个方面：

数据来源合法性：AI模型预训练使用的数据必须有合法来源。这意味着
数据收集过程中应遵循菲律宾当地法律法规，并且数据所有者的权益得
到尊重。

知识产权保护：如果数据包含受版权保护的内容，例如书籍、文章或图
像，那么在使用前需要获得适当的许可或许可协议。对于公开可用的数
据集，也需要检查其许可协议，确保它们允许用于训练机器学习模型。

个人数据保护：如果预训练所使用数据集包含个人信息，必须确保按照
相关隐私法规（菲律宾的《数据隐私法案》）的要求处理这些数据。必
须获得个人同意，除非适用的法律允许在特定情况下无需同意即可处理
数据。
Personal data protection: If the dataset used by the pre-training 
contains personal information, it must be ensured that the data 
is processed in accordance with the requirements of the relevant 
privacy regulations (Data Privacy Act of the Philippines). The 
processing of data must obtain the personal consent, unless 
applicable law permits it without personal consent in certain 
circumstances.
3. 数据本地化和跨境数据
3. Data localization and cross-border data 
菲律宾的数据保护法律以2012年颁布的《数据隐私法》（第10173号共
和国法）为基础，该法律一般规定了在菲律宾处理相关数据主体个人信
息的要求。此后，国家隐私委员会（NPC）发布了《第10173号共和国
法实施细则》，并定期发布通告以提供法律某些要求的指南。例如，
NPC通告16-02、20-03、2021-01、2021-02、2021-03等，涵盖了数
据共享协议、数据主体权利、公共卫生紧急情况下的个人数据处理等。
The data protection laws in the Philippines is based on the Data 
Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), which generally sets 
out the requirements for handling relevant personal information 
of data subject in the Philippines. Since then, the National 
Privacy Commission (NPC) has issued the Regulations for the 
Implementation of the Republic Act No. 10173 and regularly 
issued circulars to provide guidance on certain requirements of 
the law. For example, NPC Bulletins 16-02, 20-03, 2021-01, 
2021-02, 2021-03, etc. cover data sharing protocols, data subject 
rights, processing of personal data in public health emergencies, 
etc.
在AI行业和AI相关立法方面，数据隐私和数据保护尤为重要。随着AI技
术的快速发展，AI系统需要处理大量的个人数据，这对数据隐私提出了
更高的要求。菲律宾的《数据隐私法》及其相关规定为AI行业在处理个
人数据时提供了法律框架，确保数据主体的隐私权利得到保护。
Data privacy and data protection are particularly important in 
terms of AI industry and AI-related legislation. With the rapid 
development of AI technology, AI system needs to deal with a 
large amount of personal data, which puts a higher demand on 
data privacy. The Data Privacy Act of the Philippines and its 
related regulations provide a legal framework for AI industry to 
process personal data and ensure that the privacy rights of data 
subject are protected.
综上所述，菲律宾的数据保护法律为AI行业提供了明确的法律框架，确
保在AI技术快速发展的同时，个人数据隐私得到有效保护。
In summary, the data protection laws of the Philippines provides 
a clear legal framework for AI industry to ensure that personal 
data privacy are effectively protected while AI technology is 
developing rapidly.
（1）数据本地化要求
(1) Data localization requirements
菲律宾的《数据隐私法》没有规定个人数据的本地化或驻留要求。对于
AI行业，这意味着企业可以将数据存储和处理在菲律宾境外。然而，企
业仍需确保符合《数据隐私法》和国家隐私委员会（NPC）发布的相关
规定，特别是在数据传输和共享方面。AI系统在处理个人数据时，必须
获得明确的用户同意并确保数据安全。虽然没有强制的数据本地化要
求，但企业应采取适当的措施保护数据隐私，以符合菲律宾的数据保护
法律框架。
The Data Privacy Act of the Philippines does not provide for 
localization or residency requirements for personal data. For the 
AI industry, this means that companies can store and process 
data outside the Philippines. However, businesses still need to 
ensure compliance with the Data Privacy Act and the relevant 
regulations issued by the National Privacy Commission (NPC), 
especially in terms of data transfer and sharing. When 
processing personal data, the AI system must obtain explicit user 
consent and ensure data security. Although there are no 
mandatory data localization requirements, enterprises shall take 
appropriate measures to protect data privacy to comply with the 
data protection laws framework in the Philippines.
(2) 数据跨境要求
(2) Data cross-border requirements
菲律宾《数据隐私法》要求每个实体对其控制或保管的个人信息负责，
无论这些信息是国内还是国际转移，均需遵守跨境安排和合作规定。
The Data Privacy Act of the Philippines requires each entity to be 
responsible for personal information under its control or custody, 
regardless of whether such information is transferred 
domestically or internationally, they shall follow cross-border 
arrangements and cooperation regulations.
数据跨境传输可以涉及数据共享或外包安排。“数据共享”是指将个人
信息披露或转移给第三方，而这种行为必须按照相关实体的指示进行。
“外包”则是指实体将个人数据披露或转移给个人信息处理者。
Data cross-border transfer may involve data sharing or 
outsourcing arrangements. "Data sharing" means the disclosure 
or transfer of personal information to a third party, which must 
be done at the direction of the relevant entity. "Outsourcing" 
means that an entity discloses or transfers personal data to a 
personal information processor.
无论是数据共享还是外包安排，都必须符合《数据隐私法》的要求，包
括签署适当的协议。国家隐私委员会也发布了关于数据共享协议的指
南，规定了协议的内容。
Whether it is data sharing or outsourcing arrangements, they 
must comply with the requirements of the Data Privacy Act, 
including the signing of appropriate agreements. The National 
Privacy Commission has also issued guidelines on data sharing 
agreements, which set out the contents of the agreements.
在AI行业，数据跨境传输尤为常见。AI系统需要处理大量数据，可能涉
及将数据传输到境外进行处理。虽然菲律宾没有强制的数据本地化要
求，但企业在进行数据跨境传输时，必须确保符合《数据隐私法》的规
定，获得用户的明确同意，并采取必要的安全措施，以保护数据隐私。
In the AI industry, data cross-border transfer is particularly 
common. AI system needs to process a large amount of data, 
which may involve data transfer to overseas for processing. 
Although there is no mandatory data localization requirements 
in the Philippines, when conducting data cross-border transfer, 
enterprises must ensure that they obtain the explicit consent of 
users and take necessary security measures to protect data 
privacy in compliance with the Data Privacy Act.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
AI监管在菲律宾并非一片空白。菲律宾现行的数据隐私和数据保护法在
一定程度上对AI的使用作了规范。菲律宾《2012 年数据隐私法》
(PDPA)（第 10173 号共和国法案）已于 2012 年 9 月 8 日生效，并且
与最终实施相关法规和规定 (IRR) 共同构成用于管控菲律宾数据隐私权
的综合法律，它规定了数据控制方和数据处理方的义务。
AI regulation is not a blank in the Philippines. The current laws on 
data privacy and data protection in the Philippines regulate the 
use of AI to some extent. The Personal Data Privacy Act 2012 
(PDPA) (Republic Act No. 10173) of the Philippines came into 
effect on September 8, 2012, and together with the implementing 
rules and regulations (IRR), constitutes a comprehensive law 
governing the control of data privacy rights in the Philippines, 
which sets out the obligations of data controllers and data 
processors.
5. 内容安全
5. Content security 
相关法律法规及监管
Relevant laws and regulations
菲律宾政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一系
列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然菲律宾尚未出台
专门针对人工智能治理的综合性立法，但已有的数据保护法律和其他相
关政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Government of the Philippines attaches great importance to 
content security issues of generative AI products and has 
adopted a series of laws and regulations to ensure content 
security and compliance. At present, although there is no 
comprehensive legislation specifically for AI governance in the 
Philippines, the existing data protection laws and other relevant 
policies provide the basic framework for the content security of 
AI.
2012年颁布的《网络安全法》为菲律宾的网络安全和内容监管提供了法
律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包括散布色情内容、诽谤、网络
欺诈等，并规定了相应的法律责任。对于生成式人工智能产品而言，这
意味着产品在内容生成和传播过程中应避免触犯这些法律。《数据隐私
法案》（DPA）的《实施细则和条例》（IRR）规定，未经数据主体同
意，不能够仅依赖自动处理来做出任何对数据主体有法律效力的决定。
对于自动化决策系统，如果它“完全依赖自动化处理后的数据做出对数
据主体产生重大影响或将产生影响的决策”，那么数据主体便有权取得
有关自动化决策程序的资料。
The Law on Cybersecurity promulgated in 2012 provides the legal 
basis for cybersecurity and content regulation in the Philippines. 
The law defines a series of cybercrimes, including distribution of 
pornography, defamation, cyber fraud, etc., and stipulates 
corresponding legal responsibilities. For generative AI products, 
this means that the products should avoid violating these laws in 
the process of content generation and dissemination. The 
Implementing Rules and Regulations (IRR) of the Data Privacy Act 
(DPA) state that "automated processing cannot be [relied upon] 
solely to make any decision that has legal effect on the data 
subject" without the data subject’s consent. In the case of 
automated decision-making systems, a data subject has a right 
to obtain information about the automated decision-making 
process if the system "relies solely on the automated processed 
data to make a decision that significantly affects, or will affect, 
the data subject".
《人工智能伦理准则》强调了透明性、公平性、可靠性、隐私和安全等
原则，这些原则也是内容安全的重要组成部分。该准则要求人工智能系
统的设计、开发和应用应遵循高标准的道德和伦理规范，确保内容不会
侵犯个人权利或引起社会不安。
The Code of Ethics on Artificial Intelligence highlights principles 
of transparency, fairness, reliability, privacy and security, which 
are also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest.
2022年，菲律宾通过了第11390号共和国法案《反网络性虐待或性剥削
儿童和反儿童性虐待或性剥削材料法案》。该法律认为，使用AI构建深
伪（deepfake）色情视频是一种基于图像的性虐待，共享该等视频被视
为对儿童实施网络性虐待或性剥削，相关行为将受到法律惩罚。这一法
律体现了菲律宾对涉及人工智能生成内容的严格监管，特别是在保护儿
童权益方面，明确禁止了利用AI生成有害于儿童的内容。
In 2022, the Philippines also passed the Republic Act No. 11390, 
namely the Material Act on Anti-online Sexual Abuse or 
Exploitation of Children and Anti-Child Sexual Abuse or 
Exploitation. The law holds that the use of AI to create deepfake 
pornographic videos is a form of image-based sexual abuse. 
Sharing such videos is considered as online sexual abuse or 
sexual exploitation of children, so related acts will be punished 
by law. This law reflects the Philippines’ strict regulation of 
content generated by AI, especially in terms of protecting 
children’s rights and interests, and explicitly prohibits the use of 
AI to generate content that is harmful to children.
 with respect and inappropriate language or imagery should be 
avoided to describe them. For example, when reporting political 
events or personalities, AIGC products should be objective and 
rely on facts rather than spreading unsubstantiated rumors or 
false information.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
菲律宾对于AI生成物可版权性暂无定论。
The Philippines has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
菲律宾现行的《菲律宾知识产权法典》（ Intellectual Property Code 
of the Philippines (Republic Act No. 8293)）中并未就AI生成物的可
版权性进行单独论述。当前其他法律法规及法律性文件中未见对于AI生
成物可版权性的论述。
The current Intellectual Property Code of the Philippines 
(Republic Act No. 8293) does not specifically address the 
copyrightability of AI generated content. There are no other 
contemporary laws, regulations, or legal papers addressing the 
copyrightability of AI generated content.
另外，暂未检索到菲律宾关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in the Philippines have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
菲律宾尚未颁布专门规范人工智能使用的法律，但众议院第 7396 号法
案或拟议的“促进菲律宾人工智能发展和监管的法案”最近已提交众议
院，寻求成立人工智能发展局（“AIDA”）。AIDA 应负责制定符合国
家优先事项和国际标准的国家人工智能发展和监管战略，包括但不限于
人工智能影响评估、数据保护和人工智能决策透明度的要求。
While the Philippines has yet to enact a law specifically 
regulating the use of AI, House Bill No. 7396, or the proposed "An 
Act Promoting the Development and Regulation of Artificial 
Intelligence in the Philippines" was recently filed in the House of 
Representatives seeking the creation of the Artificial Intelligence 
Development Authority (“AIDA”). AIDA should be responsible 
for developing a national AI development and regulation 
strategy that aligns with national priorities and international 
standards including but not limited to requirements for AI impact 
assessments, data protection, and transparency in AI decision-
making. 
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：
Accoriding to Data Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), 
data subjects have the rights below:
（1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。
Right to be informed
Data subjects have the right to be informed when personal data 
pertaining to them is being processed.
（2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。
Right to access
Data subjects have the right to reasonably access matters 
relating to the processing of their personal data such as, among 
others, the identity of the PICs or the PIPs that will be given 
access to their personal data.
（3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。
Right to rectification
Data subjects have the right to rectification or the right to dispute 
the inaccuracy or error in their personal data and have the PIC 
correct it, within a reasonable period of time.
（4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。
Right to erasure
Data subjects have the right to suspend, withdraw, or order the 
blocking, removal, or destruction of their personal data from the 
PIC's filing system.
（5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。
(5) Right to object/opt-out
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including processing for direct marketing, 
automated processing, or profiling.
（6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。
Right to data portability
Data subjects have the right to obtain from the PIC a copy of their 
personal data in an electronic or structured format that is 
commonly used and allows for further use by the data subject.
（7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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个人数据保护：如果预训练所使用数据集包含个人信息，必须确保按照
相关隐私法规（菲律宾的《数据隐私法案》）的要求处理这些数据。必
须获得个人同意，除非适用的法律允许在特定情况下无需同意即可处理
数据。

3. 数据本地化和跨境数据

菲律宾的数据保护法律以2012年颁布的《数据隐私法》（第10173号共
和国法）为基础，该法律一般规定了在菲律宾处理相关数据主体个人信
息的要求。此后，国家隐私委员会（NPC）发布了《第10173号共和国
法实施细则》，并定期发布通告以提供法律某些要求的指南。例如，
NPC通告16-02、20-03、2021-01、2021-02、2021-03等，涵盖了数
据共享协议、数据主体权利、公共卫生紧急情况下的个人数据处理等。

在AI行业和AI相关立法方面，数据隐私和数据保护尤为重要。随着AI技
术的快速发展，AI系统需要处理大量的个人数据，这对数据隐私提出了
更高的要求。菲律宾的《数据隐私法》及其相关规定为AI行业在处理个
人数据时提供了法律框架，确保数据主体的隐私权利得到保护。

综上所述，菲律宾的数据保护法律为AI行业提供了明确的法律框架，确
保在AI技术快速发展的同时，个人数据隐私得到有效保护。

1）数据本地化要求

菲律宾的《数据隐私法》没有规定个人数据的本地化或驻留要求。对于
AI行业，这意味着企业可以将数据存储和处理在菲律宾境外。然而，企
业仍需确保符合《数据隐私法》和国家隐私委员会（NPC）发布的相关
规定，特别是在数据传输和共享方面。AI系统在处理个人数据时，必须
获得明确的用户同意并确保数据安全。虽然没有强制的数据本地化要
求，但企业应采取适当的措施保护数据隐私，以符合菲律宾的数据保护
法律框架。
The Data Privacy Act of the Philippines does not provide for 
localization or residency requirements for personal data. For the 
AI industry, this means that companies can store and process 
data outside the Philippines. However, businesses still need to 
ensure compliance with the Data Privacy Act and the relevant 
regulations issued by the National Privacy Commission (NPC), 
especially in terms of data transfer and sharing. When 
processing personal data, the AI system must obtain explicit user 
consent and ensure data security. Although there are no 
mandatory data localization requirements, enterprises shall take 
appropriate measures to protect data privacy to comply with the 
data protection laws framework in the Philippines.
(2) 数据跨境要求
(2) Data cross-border requirements
菲律宾《数据隐私法》要求每个实体对其控制或保管的个人信息负责，
无论这些信息是国内还是国际转移，均需遵守跨境安排和合作规定。
The Data Privacy Act of the Philippines requires each entity to be 
responsible for personal information under its control or custody, 
regardless of whether such information is transferred 
domestically or internationally, they shall follow cross-border 
arrangements and cooperation regulations.
数据跨境传输可以涉及数据共享或外包安排。“数据共享”是指将个人
信息披露或转移给第三方，而这种行为必须按照相关实体的指示进行。
“外包”则是指实体将个人数据披露或转移给个人信息处理者。
Data cross-border transfer may involve data sharing or 
outsourcing arrangements. "Data sharing" means the disclosure 
or transfer of personal information to a third party, which must 
be done at the direction of the relevant entity. "Outsourcing" 
means that an entity discloses or transfers personal data to a 
personal information processor.
无论是数据共享还是外包安排，都必须符合《数据隐私法》的要求，包
括签署适当的协议。国家隐私委员会也发布了关于数据共享协议的指
南，规定了协议的内容。
Whether it is data sharing or outsourcing arrangements, they 
must comply with the requirements of the Data Privacy Act, 
including the signing of appropriate agreements. The National 
Privacy Commission has also issued guidelines on data sharing 
agreements, which set out the contents of the agreements.
在AI行业，数据跨境传输尤为常见。AI系统需要处理大量数据，可能涉
及将数据传输到境外进行处理。虽然菲律宾没有强制的数据本地化要
求，但企业在进行数据跨境传输时，必须确保符合《数据隐私法》的规
定，获得用户的明确同意，并采取必要的安全措施，以保护数据隐私。
In the AI industry, data cross-border transfer is particularly 
common. AI system needs to process a large amount of data, 
which may involve data transfer to overseas for processing. 
Although there is no mandatory data localization requirements 
in the Philippines, when conducting data cross-border transfer, 
enterprises must ensure that they obtain the explicit consent of 
users and take necessary security measures to protect data 
privacy in compliance with the Data Privacy Act.
4. 开发者安全责任 
4. Developer security responsibility  
AI监管在菲律宾并非一片空白。菲律宾现行的数据隐私和数据保护法在
一定程度上对AI的使用作了规范。菲律宾《2012 年数据隐私法》
(PDPA)（第 10173 号共和国法案）已于 2012 年 9 月 8 日生效，并且
与最终实施相关法规和规定 (IRR) 共同构成用于管控菲律宾数据隐私权
的综合法律，它规定了数据控制方和数据处理方的义务。
AI regulation is not a blank in the Philippines. The current laws on 
data privacy and data protection in the Philippines regulate the 
use of AI to some extent. The Personal Data Privacy Act 2012 
(PDPA) (Republic Act No. 10173) of the Philippines came into 
effect on September 8, 2012, and together with the implementing 
rules and regulations (IRR), constitutes a comprehensive law 
governing the control of data privacy rights in the Philippines, 
which sets out the obligations of data controllers and data 
processors.
5. 内容安全
5. Content security 
相关法律法规及监管
Relevant laws and regulations
菲律宾政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一系
列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然菲律宾尚未出台
专门针对人工智能治理的综合性立法，但已有的数据保护法律和其他相
关政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Government of the Philippines attaches great importance to 
content security issues of generative AI products and has 
adopted a series of laws and regulations to ensure content 
security and compliance. At present, although there is no 
comprehensive legislation specifically for AI governance in the 
Philippines, the existing data protection laws and other relevant 
policies provide the basic framework for the content security of 
AI.
2012年颁布的《网络安全法》为菲律宾的网络安全和内容监管提供了法
律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包括散布色情内容、诽谤、网络
欺诈等，并规定了相应的法律责任。对于生成式人工智能产品而言，这
意味着产品在内容生成和传播过程中应避免触犯这些法律。《数据隐私
法案》（DPA）的《实施细则和条例》（IRR）规定，未经数据主体同
意，不能够仅依赖自动处理来做出任何对数据主体有法律效力的决定。
对于自动化决策系统，如果它“完全依赖自动化处理后的数据做出对数
据主体产生重大影响或将产生影响的决策”，那么数据主体便有权取得
有关自动化决策程序的资料。
The Law on Cybersecurity promulgated in 2012 provides the legal 
basis for cybersecurity and content regulation in the Philippines. 
The law defines a series of cybercrimes, including distribution of 
pornography, defamation, cyber fraud, etc., and stipulates 
corresponding legal responsibilities. For generative AI products, 
this means that the products should avoid violating these laws in 
the process of content generation and dissemination. The 
Implementing Rules and Regulations (IRR) of the Data Privacy Act 
(DPA) state that "automated processing cannot be [relied upon] 
solely to make any decision that has legal effect on the data 
subject" without the data subject’s consent. In the case of 
automated decision-making systems, a data subject has a right 
to obtain information about the automated decision-making 
process if the system "relies solely on the automated processed 
data to make a decision that significantly affects, or will affect, 
the data subject".
《人工智能伦理准则》强调了透明性、公平性、可靠性、隐私和安全等
原则，这些原则也是内容安全的重要组成部分。该准则要求人工智能系
统的设计、开发和应用应遵循高标准的道德和伦理规范，确保内容不会
侵犯个人权利或引起社会不安。
The Code of Ethics on Artificial Intelligence highlights principles 
of transparency, fairness, reliability, privacy and security, which 
are also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest.
2022年，菲律宾通过了第11390号共和国法案《反网络性虐待或性剥削
儿童和反儿童性虐待或性剥削材料法案》。该法律认为，使用AI构建深
伪（deepfake）色情视频是一种基于图像的性虐待，共享该等视频被视
为对儿童实施网络性虐待或性剥削，相关行为将受到法律惩罚。这一法
律体现了菲律宾对涉及人工智能生成内容的严格监管，特别是在保护儿
童权益方面，明确禁止了利用AI生成有害于儿童的内容。
In 2022, the Philippines also passed the Republic Act No. 11390, 
namely the Material Act on Anti-online Sexual Abuse or 
Exploitation of Children and Anti-Child Sexual Abuse or 
Exploitation. The law holds that the use of AI to create deepfake 
pornographic videos is a form of image-based sexual abuse. 
Sharing such videos is considered as online sexual abuse or 
sexual exploitation of children, so related acts will be punished 
by law. This law reflects the Philippines’ strict regulation of 
content generated by AI, especially in terms of protecting 
children’s rights and interests, and explicitly prohibits the use of 
AI to generate content that is harmful to children.
 with respect and inappropriate language or imagery should be 
avoided to describe them. For example, when reporting political 
events or personalities, AIGC products should be objective and 
rely on facts rather than spreading unsubstantiated rumors or 
false information.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
菲律宾对于AI生成物可版权性暂无定论。
The Philippines has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
菲律宾现行的《菲律宾知识产权法典》（ Intellectual Property Code 
of the Philippines (Republic Act No. 8293)）中并未就AI生成物的可
版权性进行单独论述。当前其他法律法规及法律性文件中未见对于AI生
成物可版权性的论述。
The current Intellectual Property Code of the Philippines 
(Republic Act No. 8293) does not specifically address the 
copyrightability of AI generated content. There are no other 
contemporary laws, regulations, or legal papers addressing the 
copyrightability of AI generated content.
另外，暂未检索到菲律宾关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in the Philippines have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
菲律宾尚未颁布专门规范人工智能使用的法律，但众议院第 7396 号法
案或拟议的“促进菲律宾人工智能发展和监管的法案”最近已提交众议
院，寻求成立人工智能发展局（“AIDA”）。AIDA 应负责制定符合国
家优先事项和国际标准的国家人工智能发展和监管战略，包括但不限于
人工智能影响评估、数据保护和人工智能决策透明度的要求。
While the Philippines has yet to enact a law specifically 
regulating the use of AI, House Bill No. 7396, or the proposed "An 
Act Promoting the Development and Regulation of Artificial 
Intelligence in the Philippines" was recently filed in the House of 
Representatives seeking the creation of the Artificial Intelligence 
Development Authority (“AIDA”). AIDA should be responsible 
for developing a national AI development and regulation 
strategy that aligns with national priorities and international 
standards including but not limited to requirements for AI impact 
assessments, data protection, and transparency in AI decision-
making. 
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：
Accoriding to Data Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), 
data subjects have the rights below:
（1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。
Right to be informed
Data subjects have the right to be informed when personal data 
pertaining to them is being processed.
（2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。
Right to access
Data subjects have the right to reasonably access matters 
relating to the processing of their personal data such as, among 
others, the identity of the PICs or the PIPs that will be given 
access to their personal data.
（3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。
Right to rectification
Data subjects have the right to rectification or the right to dispute 
the inaccuracy or error in their personal data and have the PIC 
correct it, within a reasonable period of time.
（4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。
Right to erasure
Data subjects have the right to suspend, withdraw, or order the 
blocking, removal, or destruction of their personal data from the 
PIC's filing system.
（5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。
(5) Right to object/opt-out
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including processing for direct marketing, 
automated processing, or profiling.
（6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。
Right to data portability
Data subjects have the right to obtain from the PIC a copy of their 
personal data in an electronic or structured format that is 
commonly used and allows for further use by the data subject.
（7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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规定，特别是在数据传输和共享方面。AI系统在处理个人数据时，必须
获得明确的用户同意并确保数据安全。虽然没有强制的数据本地化要
求，但企业应采取适当的措施保护数据隐私，以符合菲律宾的数据保护
法律框架。

2) 数据跨境要求
菲律宾《数据隐私法》要求每个实体对其控制或保管的个人信息负责，
无论这些信息是国内还是国际转移，均需遵守跨境安排和合作规定。

数据跨境传输可以涉及数据共享或外包安排。“数据共享”是指将个人
信息披露或转移给第三方，而这种行为必须按照相关实体的指示进行。
“外包”则是指实体将个人数据披露或转移给个人信息处理者。

无论是数据共享还是外包安排，都必须符合《数据隐私法》的要求，包
括签署适当的协议。国家隐私委员会也发布了关于数据共享协议的指
南，规定了协议的内容。

在AI行业，数据跨境传输尤为常见。AI系统需要处理大量数据，可能涉
及将数据传输到境外进行处理。虽然菲律宾没有强制的数据本地化要
求，但企业在进行数据跨境传输时，必须确保符合《数据隐私法》的规
定，获得用户的明确同意，并采取必要的安全措施，以保护数据隐私。

4. 开发者安全责任 

AI监管在菲律宾并非一片空白。菲律宾现行的数据隐私和数据保护法在
一定程度上对AI的使用作了规范。菲律宾《2012 年数据隐私法》
(PDPA)（第 10173 号共和国法案）已于 2012 年 9 月 8 日生效，并且
与最终实施相关法规和规定 (IRR) 共同构成用于管控菲律宾数据隐私权
的综合法律，它规定了数据控制方和数据处理方的义务。
AI regulation is not a blank in the Philippines. The current laws on 
data privacy and data protection in the Philippines regulate the 
use of AI to some extent. The Personal Data Privacy Act 2012 
(PDPA) (Republic Act No. 10173) of the Philippines came into 
effect on September 8, 2012, and together with the implementing 
rules and regulations (IRR), constitutes a comprehensive law 
governing the control of data privacy rights in the Philippines, 
which sets out the obligations of data controllers and data 
processors.
5. 内容安全
5. Content security 
相关法律法规及监管
Relevant laws and regulations
菲律宾政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一系
列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然菲律宾尚未出台
专门针对人工智能治理的综合性立法，但已有的数据保护法律和其他相
关政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。
The Government of the Philippines attaches great importance to 
content security issues of generative AI products and has 
adopted a series of laws and regulations to ensure content 
security and compliance. At present, although there is no 
comprehensive legislation specifically for AI governance in the 
Philippines, the existing data protection laws and other relevant 
policies provide the basic framework for the content security of 
AI.
2012年颁布的《网络安全法》为菲律宾的网络安全和内容监管提供了法
律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包括散布色情内容、诽谤、网络
欺诈等，并规定了相应的法律责任。对于生成式人工智能产品而言，这
意味着产品在内容生成和传播过程中应避免触犯这些法律。《数据隐私
法案》（DPA）的《实施细则和条例》（IRR）规定，未经数据主体同
意，不能够仅依赖自动处理来做出任何对数据主体有法律效力的决定。
对于自动化决策系统，如果它“完全依赖自动化处理后的数据做出对数
据主体产生重大影响或将产生影响的决策”，那么数据主体便有权取得
有关自动化决策程序的资料。
The Law on Cybersecurity promulgated in 2012 provides the legal 
basis for cybersecurity and content regulation in the Philippines. 
The law defines a series of cybercrimes, including distribution of 
pornography, defamation, cyber fraud, etc., and stipulates 
corresponding legal responsibilities. For generative AI products, 
this means that the products should avoid violating these laws in 
the process of content generation and dissemination. The 
Implementing Rules and Regulations (IRR) of the Data Privacy Act 
(DPA) state that "automated processing cannot be [relied upon] 
solely to make any decision that has legal effect on the data 
subject" without the data subject’s consent. In the case of 
automated decision-making systems, a data subject has a right 
to obtain information about the automated decision-making 
process if the system "relies solely on the automated processed 
data to make a decision that significantly affects, or will affect, 
the data subject".
《人工智能伦理准则》强调了透明性、公平性、可靠性、隐私和安全等
原则，这些原则也是内容安全的重要组成部分。该准则要求人工智能系
统的设计、开发和应用应遵循高标准的道德和伦理规范，确保内容不会
侵犯个人权利或引起社会不安。
The Code of Ethics on Artificial Intelligence highlights principles 
of transparency, fairness, reliability, privacy and security, which 
are also important components of content security. The Code 
requires that AI systems shall be designed, developed, and 
applied in accordance with high standards of morality and ethics 
to ensure that content does not infringe individual rights or 
cause social unrest.
2022年，菲律宾通过了第11390号共和国法案《反网络性虐待或性剥削
儿童和反儿童性虐待或性剥削材料法案》。该法律认为，使用AI构建深
伪（deepfake）色情视频是一种基于图像的性虐待，共享该等视频被视
为对儿童实施网络性虐待或性剥削，相关行为将受到法律惩罚。这一法
律体现了菲律宾对涉及人工智能生成内容的严格监管，特别是在保护儿
童权益方面，明确禁止了利用AI生成有害于儿童的内容。
In 2022, the Philippines also passed the Republic Act No. 11390, 
namely the Material Act on Anti-online Sexual Abuse or 
Exploitation of Children and Anti-Child Sexual Abuse or 
Exploitation. The law holds that the use of AI to create deepfake 
pornographic videos is a form of image-based sexual abuse. 
Sharing such videos is considered as online sexual abuse or 
sexual exploitation of children, so related acts will be punished 
by law. This law reflects the Philippines’ strict regulation of 
content generated by AI, especially in terms of protecting 
children’s rights and interests, and explicitly prohibits the use of 
AI to generate content that is harmful to children.
 with respect and inappropriate language or imagery should be 
avoided to describe them. For example, when reporting political 
events or personalities, AIGC products should be objective and 
rely on facts rather than spreading unsubstantiated rumors or 
false information.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
菲律宾对于AI生成物可版权性暂无定论。
The Philippines has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
菲律宾现行的《菲律宾知识产权法典》（ Intellectual Property Code 
of the Philippines (Republic Act No. 8293)）中并未就AI生成物的可
版权性进行单独论述。当前其他法律法规及法律性文件中未见对于AI生
成物可版权性的论述。
The current Intellectual Property Code of the Philippines 
(Republic Act No. 8293) does not specifically address the 
copyrightability of AI generated content. There are no other 
contemporary laws, regulations, or legal papers addressing the 
copyrightability of AI generated content.
另外，暂未检索到菲律宾关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in the Philippines have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
菲律宾尚未颁布专门规范人工智能使用的法律，但众议院第 7396 号法
案或拟议的“促进菲律宾人工智能发展和监管的法案”最近已提交众议
院，寻求成立人工智能发展局（“AIDA”）。AIDA 应负责制定符合国
家优先事项和国际标准的国家人工智能发展和监管战略，包括但不限于
人工智能影响评估、数据保护和人工智能决策透明度的要求。
While the Philippines has yet to enact a law specifically 
regulating the use of AI, House Bill No. 7396, or the proposed "An 
Act Promoting the Development and Regulation of Artificial 
Intelligence in the Philippines" was recently filed in the House of 
Representatives seeking the creation of the Artificial Intelligence 
Development Authority (“AIDA”). AIDA should be responsible 
for developing a national AI development and regulation 
strategy that aligns with national priorities and international 
standards including but not limited to requirements for AI impact 
assessments, data protection, and transparency in AI decision-
making. 
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：
Accoriding to Data Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), 
data subjects have the rights below:
（1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。
Right to be informed
Data subjects have the right to be informed when personal data 
pertaining to them is being processed.
（2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。
Right to access
Data subjects have the right to reasonably access matters 
relating to the processing of their personal data such as, among 
others, the identity of the PICs or the PIPs that will be given 
access to their personal data.
（3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。
Right to rectification
Data subjects have the right to rectification or the right to dispute 
the inaccuracy or error in their personal data and have the PIC 
correct it, within a reasonable period of time.
（4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。
Right to erasure
Data subjects have the right to suspend, withdraw, or order the 
blocking, removal, or destruction of their personal data from the 
PIC's filing system.
（5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。
(5) Right to object/opt-out
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including processing for direct marketing, 
automated processing, or profiling.
（6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。
Right to data portability
Data subjects have the right to obtain from the PIC a copy of their 
personal data in an electronic or structured format that is 
commonly used and allows for further use by the data subject.
（7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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与最终实施相关法规和规定 (IRR) 共同构成用于管控菲律宾数据隐私权
的综合法律，它规定了数据控制方和数据处理方的义务。

5. 内容安全

相关法律法规及监管

菲律宾政府高度重视生成式人工智能产品的内容安全问题，并通过一系
列法律法规来确保内容的安全性和合规性。目前，虽然菲律宾尚未出台
专门针对人工智能治理的综合性立法，但已有的数据保护法律和其他相
关政策为人工智能的内容安全提供了基础框架。

2012年颁布的《网络安全法》为菲律宾的网络安全和内容监管提供了法
律依据。该法定义了一系列网络犯罪，包括散布色情内容、诽谤、网络
欺诈等，并规定了相应的法律责任。对于生成式人工智能产品而言，这
意味着产品在内容生成和传播过程中应避免触犯这些法律。《数据隐私
法案》（DPA）的《实施细则和条例》（IRR）规定，未经数据主体同
意，不能够仅依赖自动处理来做出任何对数据主体有法律效力的决定。
对于自动化决策系统，如果它“完全依赖自动化处理后的数据做出对数
据主体产生重大影响或将产生影响的决策”，那么数据主体便有权取得
有关自动化决策程序的资料。

《人工智能伦理准则》强调了透明性、公平性、可靠性、隐私和安全等
原则，这些原则也是内容安全的重要组成部分。该准则要求人工智能系
统的设计、开发和应用应遵循高标准的道德和伦理规范，确保内容不会
侵犯个人权利或引起社会不安。

2022年，菲律宾通过了第11390号共和国法案《反网络性虐待或性剥削
儿童和反儿童性虐待或性剥削材料法案》。该法律认为，使用AI构建深
伪（deepfake）色情视频是一种基于图像的性虐待，共享该等视频被视
为对儿童实施网络性虐待或性剥削，相关行为将受到法律惩罚。这一法
律体现了菲律宾对涉及人工智能生成内容的严格监管，特别是在保护儿
童权益方面，明确禁止了利用AI生成有害于儿童的内容。
In 2022, the Philippines also passed the Republic Act No. 11390, 
namely the Material Act on Anti-online Sexual Abuse or 
Exploitation of Children and Anti-Child Sexual Abuse or 
Exploitation. The law holds that the use of AI to create deepfake 
pornographic videos is a form of image-based sexual abuse. 
Sharing such videos is considered as online sexual abuse or 
sexual exploitation of children, so related acts will be punished 
by law. This law reflects the Philippines’ strict regulation of 
content generated by AI, especially in terms of protecting 
children’s rights and interests, and explicitly prohibits the use of 
AI to generate content that is harmful to children.
 with respect and inappropriate language or imagery should be 
avoided to describe them. For example, when reporting political 
events or personalities, AIGC products should be objective and 
rely on facts rather than spreading unsubstantiated rumors or 
false information.
6. 生成物知识产权可版权性 
6. The copyrightability of intellectual property of generated 
content  
菲律宾对于AI生成物可版权性暂无定论。
The Philippines has had no definite conclusion yet on the 
copyrightability of AI generated content.
菲律宾现行的《菲律宾知识产权法典》（ Intellectual Property Code 
of the Philippines (Republic Act No. 8293)）中并未就AI生成物的可
版权性进行单独论述。当前其他法律法规及法律性文件中未见对于AI生
成物可版权性的论述。
The current Intellectual Property Code of the Philippines 
(Republic Act No. 8293) does not specifically address the 
copyrightability of AI generated content. There are no other 
contemporary laws, regulations, or legal papers addressing the 
copyrightability of AI generated content.
另外，暂未检索到菲律宾关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。
In addition, no cases or reports about the copyrightability of AI 
generated content in the Philippines have been retrieved at 
present.
7. 大模型透明度 
7. Transparency of large model  
菲律宾尚未颁布专门规范人工智能使用的法律，但众议院第 7396 号法
案或拟议的“促进菲律宾人工智能发展和监管的法案”最近已提交众议
院，寻求成立人工智能发展局（“AIDA”）。AIDA 应负责制定符合国
家优先事项和国际标准的国家人工智能发展和监管战略，包括但不限于
人工智能影响评估、数据保护和人工智能决策透明度的要求。
While the Philippines has yet to enact a law specifically 
regulating the use of AI, House Bill No. 7396, or the proposed "An 
Act Promoting the Development and Regulation of Artificial 
Intelligence in the Philippines" was recently filed in the House of 
Representatives seeking the creation of the Artificial Intelligence 
Development Authority (“AIDA”). AIDA should be responsible 
for developing a national AI development and regulation 
strategy that aligns with national priorities and international 
standards including but not limited to requirements for AI impact 
assessments, data protection, and transparency in AI decision-
making. 
8. 用户权利保护
8. User rights protection  
根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：
Accoriding to Data Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), 
data subjects have the rights below:
（1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。
Right to be informed
Data subjects have the right to be informed when personal data 
pertaining to them is being processed.
（2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。
Right to access
Data subjects have the right to reasonably access matters 
relating to the processing of their personal data such as, among 
others, the identity of the PICs or the PIPs that will be given 
access to their personal data.
（3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。
Right to rectification
Data subjects have the right to rectification or the right to dispute 
the inaccuracy or error in their personal data and have the PIC 
correct it, within a reasonable period of time.
（4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。
Right to erasure
Data subjects have the right to suspend, withdraw, or order the 
blocking, removal, or destruction of their personal data from the 
PIC's filing system.
（5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。
(5) Right to object/opt-out
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including processing for direct marketing, 
automated processing, or profiling.
（6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。
Right to data portability
Data subjects have the right to obtain from the PIC a copy of their 
personal data in an electronic or structured format that is 
commonly used and allows for further use by the data subject.
（7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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2022年，菲律宾通过了第11390号共和国法案《反网络性虐待或性剥削
儿童和反儿童性虐待或性剥削材料法案》。该法律认为，使用AI构建深
伪（deepfake）色情视频是一种基于图像的性虐待，共享该等视频被视
为对儿童实施网络性虐待或性剥削，相关行为将受到法律惩罚。这一法
律体现了菲律宾对涉及人工智能生成内容的严格监管，特别是在保护儿
童权益方面，明确禁止了利用AI生成有害于儿童的内容。

6. 生成物知识产权可版权性 

菲律宾对于AI生成物可版权性暂无定论。

菲律宾现行的《菲律宾知识产权法典》（ Intellectual Property Code 
of the Philippines (Republic Act No. 8293)）中并未就AI生成物的可
版权性进行单独论述。当前其他法律法规及法律性文件中未见对于AI生
成物可版权性的论述。

另外，暂未检索到菲律宾关于AI生成物可版权性相关的案例及新闻。

7. 大模型透明度 

菲律宾尚未颁布专门规范人工智能使用的法律，但众议院第 7396 号法
案或拟议的“促进菲律宾人工智能发展和监管的法案”最近已提交众议
院，寻求成立人工智能发展局（“AIDA”）。AIDA 应负责制定符合国
家优先事项和国际标准的国家人工智能发展和监管战略，包括但不限于
人工智能影响评估、数据保护和人工智能决策透明度的要求。

8. User rights protection  
根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：
Accoriding to Data Privacy Act of 2012 (Republic Act No. 10173), 
data subjects have the rights below:
（1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。
Right to be informed
Data subjects have the right to be informed when personal data 
pertaining to them is being processed.
（2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。
Right to access
Data subjects have the right to reasonably access matters 
relating to the processing of their personal data such as, among 
others, the identity of the PICs or the PIPs that will be given 
access to their personal data.
（3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。
Right to rectification
Data subjects have the right to rectification or the right to dispute 
the inaccuracy or error in their personal data and have the PIC 
correct it, within a reasonable period of time.
（4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。
Right to erasure
Data subjects have the right to suspend, withdraw, or order the 
blocking, removal, or destruction of their personal data from the 
PIC's filing system.
（5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。
(5) Right to object/opt-out
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including processing for direct marketing, 
automated processing, or profiling.
（6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。
Right to data portability
Data subjects have the right to obtain from the PIC a copy of their 
personal data in an electronic or structured format that is 
commonly used and allows for further use by the data subject.
（7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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8. 用户权利保护

根据菲律宾2012年《数据隐私法》，数据主体拥有如下权利：

1）知情权
数据主体有权在处理其个人数据时被告知。

2）访问权
数据主体有权合理地访问与其个人数据处理有关的事项，例如，有权访
问其个人数据的 PIC 或 PIP 的身份等。

3）更正权
数据主体有权在合理的时间内更正或对其个人数据的不准确或错误提出
异议，并要求 PIC 予以更正。

4）删除权
数据主体有权从 PIC 归档系统中暂停、撤回或命令阻止、删除或销毁其
个人数据。

5）反对/退出的权利
数据主体有权反对对其个人数据的处理，包括直接营销、自动化处理或
分析的处理。

6）数据可携性权利
数据主体有权从 PIC 处获取其个人数据的副本，该副本以常用的电子或
结构化格式提供，并允许数据主体进一步使用。

7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。
Right not to be subject to automated decision-making
Data subjects have the right to object to the processing of their 
personal data, including automated processing.
（8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
(8) Other rights
Data subjects have the right to be indemnified for damages 
sustained due to inaccurate, incomplete, outdated, false, 
unlawfully obtained, or unauthorized use of personal data. In 
addition, individuals have the right to lodge a complaint before 
the NPC.
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7）不受自动决策约束的权利
数据主体有权反对其个人数据的处理，包括自动处理。

8）其他权利
数据主体有权因个人数据不准确、不完整、过时、虚假、非法获取或未
经授权使用而遭受的损害获得赔偿。此外，个人还有权向全国人大提出
申诉。
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